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Podstawy

Praca z miodziezg zyska znacznie wiekszg popularnos¢ w najblizszej
przysztosci. Jest ona wyzwaniem i zadaniem skoncentrowanym na
zréznicowanej grupie ludzkosci - populacji mtodziezy. W ramach jej
realizacji trzeba bedzie zajg¢ sie problemami mitodziezy: bezrobociem,
wytgczeniem ze wzgledu na pochodzenie, niepetnosprawnoscia.

Pomimo pracy organizacji i zaangazowania osob pracujgcych z
miodziezg, przysztosc¢ tej dziedziny zalezy w duzej mierze od decyzji, ktére
nalezy podjg¢ na poziomie ksztattowania polityki miodziezowej. Uznanie
jako zawdd, osoby pracujgcej z miodziezg wydaje sie by¢ podstawg
wspierania edukacji bardziej integracyjnej, partycypacyjnej i
demokratycznej.

Kazdy, kto jest zainteresowany pracg z mitodziezg, moze podgzac
réoznymi drogami, ktére umozliwig mu zdobycie umiejetnosci i kompetencji
niezbednych w jego pracy. Mozna rozpoczg¢ profilowane studia
uniwersyteckie, formalne szkolenia edukacyjne na poziomie krajowym lub
zdoby¢ wiedze i doswiadczenie z publicznego lub prywatnego szkolenia
zawodowego na poziomie krajowym i miedzynarodowym lub wybrac¢

szkolenia i inne mozliwosci ksztalcenia oferowane przez organizacje
pozarzgdowe, osrodki szkoleniowe itp. lub skorzysta¢ ze szkolen online i
offline.

Wazne jest, aby uzyskac¢ wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy
z mtodziezg - najlepszym sposobem jest potgczenie edukacji formalnej i
nieformalnej. Istotne jest rowniez zdobycie praktycznego doswiadczenia,
np. jako wolontariusz lub w ramach pozaformalnych dziatann edukacyjnych.
Pozwoli to spetni¢ Twojg pasje i marzenia. Wez udziat w szkoleniach z
zakresu pracy z miodziezg, uczenia sie pozaformalnego i problematyki
mtodziezowej oraz dziataj na poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym i
miedzynarodowym.

Praca z miodziezg zalezy od tworzenia sieci kontaktéw z innymi
instytucjami i wspotpracy miedzy grupami roboczymi, a takze od silniejszej
promocji wolontariatu, w obecnych czasach popularnego ze wzgledu na
ciecia finansowe. Praca z mtodziezg moze by¢ narzedziem zmian
spotecznych. Bedzie nie tylko przestrzenig, w ktdérej miodzi ludzie dzielg
sie, wyrazajg, dyskutujg i uczg sie, ale takze miejscem, w ktérym faktycznie
stajg sie aktywnymi obywatelami. W naszym rozwijajgcym sie cyfrowym i
zywiotlowym spoteczenstwie praca =z miodziezg bedzie ksztaltowac
uczestnictwo i aktywnos¢ obywateli.

Istniejg gtbwne umiejetnosci miekkie, ktére sg niezbedne w zawodzie
pracownika mtodziezowego:

® Komunikacja i umiejetnosci ® Zdolnos¢ adaptaciji i elastycznosc
interpersonalne ® Zdolnosé do uczenia sie przez cate

® Praca zespotowa sycie

® Umiejetnosc rozwigzywania ¢ Empatia i umiejetnosci doradcze
konfliktéw

® Zdolnos¢ motywowania ® Kreatywnos¢

® Swiadomos$é¢ miedzykulturowa

S3g to podstawowe kompetencje i umiejetnosci przydatne dla osob
zainteresowanych zawodem pracownika miodziezowego. Oczywiscie
istnieje rowniez lista przydatnych praktycznych umiejetnosci, takich jak
umiejetnosci cyfrowe, techniki i metody edukacyjne oraz jezyki obce itp.

Naszym celem jest zapewnienie wysokiej jakosci szkolen wszystkim,
ktérzy chcg by¢ pracownikami mtodziezowymi. Pozwoli to uczestnikom
zdoby¢ nowe umiejetnosci i kompetencje oraz doswiadczenia niezbedne w
codziennej pracy z mtodziezg.
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1. Komunikacja w pracy z mtodymi ludzmi

S rderd=all= Scenariusz obejmuje ¢wiczenia, ktore nalezy stosowac
o a1t v4- WA podczas pracy z osobami, ktére przygotowujg sie do

podstawy

pracy z mtodymi ludzmi.

Cwiczenia majg na celu prowadzenie zaje¢ z grupg 12
0s6b przygotowujgcych sie do pracy z miodziezg w roli:
pracownikow mtodziezowych, coachdéw, w tym trenerow
rozwoju osobistego, instruktorow, wychowawcow.

Celem scenariusza jest rozwiniecie wiedzy uczestnikow
na temat komunikacji interpersonalnej i umiejetnosci w
tym zakresie. Proponowane c¢wiczenia pozwolg ci sie
uczy¢ poprzez doswiadczenie. Zastosowanie réznych
metod pozwoli zaangazowacC catg grupe i utrzymac
zainteresowanie szkoleniami.

@y Rl 12 godzin

Kroétki opis Uczestnikami szkolenia bedg osoby planujgce prace z
grupy lub mitodziezg w roli: oséb prac_ujacych z miodziezg, coachdw,
uczestnikd w tym treneréw rozwoju osobistego, instruktorow,
- pedagogdéw. Bedg to osoby, ktére nie majg doswiadczenia

w prowadzeniu grup miodziezowych Ilub ktdérych
doswiadczenie jest bardzo mate. Sugerowana liczba

Cele

- Gtéwnym celem szkolenia  jest przygotowanie

uczestnikbw do efektywnej pracy z miodymi ludzmi
poprzez wzmochienie ich umiejetnosci komunikacji
interpersonalne;.

Nabyte ® umiejetnosc¢ rozpoznawania barier w komunikacji;

SIQIEIEIeEll @  umiejetnosé aktywnego stuchania: refleksja, parafraza i
wyjasnienie;

® umiejetnos¢ budowania empatycznego podejscia w
komunikacji;

® umiejetnosc¢ przekazywania opinii;

® umiejetnos¢ sformutowania komunikatu "JA";

° imiggtncﬁé k&rzyiania_z giﬁsu& kogunkacji._ I

Materiaty Flipchart, duze arkusze papieru, kolorowe markery,
diugopisy, karty, klej, nozyczki, kolorowe czasopisma,
pitka, materiaty drukowane, arkusze

Metody

e Praca indywidualna

e Praca w matych grupach
e Metody tworcze

e Burza mozgow

e Dyskusja

e Metody coachingu
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Scenariusz — godzina po
godzinie

Pamietamy imiona
£ 15 min.

Celem tego dziatania jest wzajemne poznanie sie i
budowanie dobrej atmosfery

Herby
{ 45 min.

Celem tego dziatania jest poznanie uczestnikdow

szkolenia i budowanie dobrej atmosfery, poszukujgc
wspolnych i unikalnych cech uczestnikow.

Komunikacja interpersonalna — przebieg

& 30 min.

Celem tego dziatania jest poznanie schematu
komunikaciji miedzyludzkiej i ¢wiczenie pracy

zespotowej. Uczestnicy wspodlnie uzupetniajg schemat
komunikaciji.

Bariery zewnetrzne w komunikacji interpersonalnej
{ 45 min.

Celem tego dziatania jest zdobycie wiedzy o barierach
komunikacyjnych oraz umiejetnosci ich identyfikowania i
przeciwdziatania. Cwiczenie zacheca do indywidualnej
refleksji i analizy poprzednich doswiadczen.

Moéwimy - stuchamy
£ 45 min.

Celem tego dziatania jest zdobycie wiedzy o barierach
komunikacyjnych oraz umiejetnosci ich identyfikowania i
przeciwdziatania.

Cwiczenie zacheca do indywidualnej refleksiji i analizy
poprzednich doswiadczen.

Bariery w komunikacji
B 45min

Celem tego dziatania jest zdobycie wiedzy o barierach
komunikacyjnych oraz umiejetnosci ich identyfikowania i
przeciwdziatania.
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Jak to powiedzie¢?
& 30 min.

Celem tego dziatania jest zdobycie wiedzy o barierach
komunikacyjnych oraz umiejetnosci ich identyfikowania i
przeciwdziatania.

Z kim lubie rozmawiac¢?
& 30 min.

Celem tego dziatania jest zdobycie wiedzy na temat
elementdw komunikacji, ktére jg poprawiajg. Cwiczenie
pozwala na refleksje na temat "dlaczego ftatwiej
rozmawia sie z jednymi a gorzej z drugimi”.

Aktywne stuchanie - co to jest?
40 min.

Celem tego dziatania jest zdobycie wiedzy na temat
aktywnego stuchania. Uczestnicy poznaja pojecia: refleksiji,
parafrazy, wyjasnienia. Nauczg sie rozpoznawac i
wykorzystywac te elementy w komunikacji.

Cwiczenie grupowe

Narzedzia aktywnego stuchania
40 min.

Celem tego dziatania jest wykorzystanie wiedzy o
narzedziach aktywnego stuchania: refleksji, wyjasnienia
i parafrazy. Uczestnicy samodzielnie formutujg zadania
za pomocg powyzszych narzedzi.

Najpierw stuchaj
@ 15 min.

Celem tego zadania jest zachecenie uczestnikéw do
refleksji na temat empatycznego stuchania.

Wejdz w czyjes buty
£ 40 min.

Celem tego zadania jest zachecenie uczestnikdbw do
refleksji z empatycznym stuchaniem. Zadanie wymaga
skupienia sie na swoim wnetrzu. Zadanie to moze wywotfac
silne emocje.
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Sesja 13 Opinia — sprzezenie zwrotne
® 40 min.

Celem tego zadania jest wzmochienie wiedzy
uczestnikbw na temat przekazywania informacji
zwrotnych. Uczestnicy majg mozliwos¢ szkolenia
nabytej wiedzy poprzez konstruowanie informacji
zwrotnych na podstawie programu.

SIESIEL Powiedz to dobrze

& 30 min.

Celem tego zadania jest pokazanie uczestnikom, jak
mogg wzmochi¢ swoje wypowiedzi poprzez prace
gtosem.

Sesja 15 Cytaty
© 20 min.

Celem tego zadania jest zachecenie uczestnikdw do
refleksji nad komunikacjg interpersonalng, a w
szczegolnosci nad stuchaniem, w ramach tej
komunikaciji.

Ocena/ i _
Oszacowani Bl
e, PRE/POST

testy Trener przypomina najwazniejsze elementy szkolenia,

dziekuje uczestnikom za ich zaangazowanie oraz
zacheca uczestnikbw do podzielenia sie swoimi
Czas przemysleniami na temat szkolenia, wykorzystujgc
trwania, ponizsze pytania:

opis,

¢wiczenia Jaka tres¢ byta dla mnie najwazniejsza podczas
w szkolenia?

zatgczniku

Gdzie wykorzystam zdobytg wiedze i umiejetnosci?
Czego mi brakowato podczas szkolenia? Co bym
zmienit?

Uczestnicy uzupetniajg test wiedzy.

Linki do

zasobow Niedostepne

Dodatkow Dziekuje za.......
e zajecia @ 20 min.

Jest to c¢wiczenie konczace, utrzymujgce pozytywng
atmosfere tuz przed pozegnaniem sie uczestnikow. Jest to
sposob, aby podziekowac sobie nawzajem za wspodlny
czas.
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2. Motywacja

Streszczenie

scenariusza/

kontekst Scenariusz ma na celu zapoznanie uczestnikow z
definicja motywacji, jej zwigzkiem z pracg z mitodziezg
oraz z tym, w jaki sposéb mozemy wzmocnhi¢ naszg
motywacje w kazdym aspekcie zycia. Dziatania te maja
logiczng strukture, polegajgcg na podnoszeniu poziomu
wiedzy we wspomnianej dziedzinie i pogtebianiu
wykorzystania motywacji jako narzedzia rozwoju
osobistego i zawodowego. Pierwsza czes¢ zaje¢ ma na
celu uswiadomienie uczestnikom, jak nalezy sie
zmotywowac, natomiast druga czes¢ zaje¢ w module
koncentruje sie na tym, jak mozemy wywolywac
Czas trwania

6 godzin

o . Dziatania te zostaty stworzone z myslg o wykorzystaniu ich
Krotki opis przez wychowawcoéw pracujgcych z miodziezg w ich
grupy lub miejscach pracy, a takze w celu zdobycia doswiadczenia
Ule¥4=t11al| o)A przez potencjalne osoby pracujgce z miodziezg. Wszystkie
opracowane dziatania mogg byc¢ realizowane z réznymi
grupami docelowymi miodych ludzi i w razie potrzeby
dostosowane do konkretnych zagadnien i tematow.
Zalecana wielkos¢ grupy (jesli nie jest podana inna
wielkos¢ w samym dziataniu) nie jest mniejsza niz 10 oso6b,
a idealny rozmiar to 20 uczestnikow. Preferowana wielkos¢
kazdej grupy jest wymieniona w kazdym opisie konkretnej
CZyNnNnosci.

Cele Wzmocnienie motywacji we wszystkich aspektach zycia
osobistego i zawodowego uczestnikdw poprzez rdézne
dziatania. Stosowanie metod edukacji pozaformalnej
zapewni gtebsze zrozumienie i sukces w nauce.

aktywnosci

® W centrum uwagi opracowywanych dziatan znajdujg
Nabyte sie rézne umiejetnosci, z ktérych wszystkie majg na
umiejetnosci celu zapewnienie osobistego i zawodowego rozwoju
uczestniczgcych osob;

® Zidentyfikuj osobiste motywacje i umiejetnosci (np.
umiejetnosci prezentacji i komunikacji, umiejetnosci
organizacyjne, praca zespotowa itp.);

® Umiejetnosci zarzagdzania - zdolnos¢ do przejmowania
odpowiedzialnosci i zarzgdzania wspotpracownikami, w
razie potrzeby, jest cechg pozadang. Dzieki nowej
metodologii, ktérg uczestnicy zdobeda, bedg mogli
pracowac z réznymi grupami miodych ludzi;

® Kreatywnosg, innowacyjnosc, praca zespotowa,
umiejetnosci komunikacyjne, wyobraznia, praca w
dynamicznym srodowisku, praca pod presja.
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Materiaty W zaleznosci od konkretnego dziatania, ktére bedzie

realizowane, dla uczestnikbw mogg by¢ potrzebne rézne

materiaty. Kazda czynnos¢ posiada odpowiednig sekcje,

w ktorej dostepne sg informacje o potrzebnych

materiatach, ktére w podsumowaniu mozna podzieli¢ w

nastepujgcy sposob:

® [okalizacja: sala plenarna/obszar ogélnodostepny;

® Materiaty: flipchart, papier, dtugopisy, tasma klejgca,
nozyczki;

® \Wyposazenie: projektor, laptop, Wi-Fi (jesli to mozliwe);

® Inne: karty motywacyjne, arkusze motywacyjne i szablony
dziennikébw motywacyjnych (dﬁqcz_one do opisu dziatania).

Podczas wszystkich dziatarn stosowane sa wytgcznie
nieformalne metody nauczania. Metody pracy zostaty
dostosowane do potrzeb grupy docelowej z elementami
interaktywnymi. Wybrano metody sprzyjajace wzajemnemu
uczeniu sie i wspotpracy miedzy uczestnikami. Niektore z
planowanych metod to: praca w grupach, uczenie sie przez
dziatanie, odgrywanie ro6l, edukacja poprzez sesje
sportowe.

Scenariusz - godzina po
godzinie

Tak !, mozemy
8§ 20-30 min

Czas

: : Zmuszanie ludzi do ruchu; prowokowanie uczestnikéw do
t’rw_anla,_opls, myslenia artystycznego, kreatywnosci, pracy z wyobraznig
Sdleac =l e jtp. Zwiekszenie energii w grupie, skupienie, myslenie
zatgczniku artystyczne, kreatywnos$¢, wyobraznia i motywacja poprzez
angazowanie cztonkdw grupy w aktywnosc¢ fizyczng.

Wstan, klaszcz, usigdz
 20-30 min

Czas
ke elerls | £Zmuszanie ludzi do ruchu; prowokowanie uczestnikow do
éwiczenia w myslenia artystycznego, kreatywnosci, wyobrazni itp.
zataczniku Zwigkszenie energii w grupie, skupienie, myslenie
artystyczne, kreatywnos¢, wyobraznia i motywacja poprzez
angazowanie cztonkdéw grupy w aktywnosc fizyczng.

© - e Idealna praca

opis, ¢wiczenia SRl

w zatgczniku . . Lo . .
Aby pomdc ludziom zrozumie¢ ich motywacyjne odruchy i
zbadac, w jaki sposdb mozna je jeszcze petniej poznac¢ w
: zespole, dziatanie to koncentruje sie na identyfikacji
S-S ERE T osobistych motywacii.

opis, . Moj arkusz motywacyjn

¢wiczenia w voj ark y yiny

zataczniku @ 30 min

Zapewnienie wszystkim uczestnikom uzytecznego
narzedzia do poprawy i/lub zwiekszenia motywaciji.
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Moj dziennik motywacyjny
& 30 min

Zapewnienie wszystkim uczestnikom uzytecznego
narzedzia do poprawy i/lub zwiekszenia motywaciji.

Znajdz swoj powod, przygotuj swoj plan i wykonaj KROK
8 30 min

Aby pomodc ludziom zrozumiec¢ ich motywacje i odkry¢, w
jaki sposdb mogg one urzeczywistnia¢ realizacje
przedsiewzie¢, jakie umiejetnosci motywujg ich i jak
osiggnac¢ sukces.

Znajdz swoéj motywator
8 30 min

Aby pomodc ludziom zrozumie¢ ich osobiste motywacje,
zbada¢ i zrozumie¢, jak bardzo mogg sie rézni¢ od
motywacji innych ludzi i jak kazda inna motywacja dziata
inaczej na rézne osobowosci.

Badz motywatorem
8 30 min

Aby pomodc ludziom zrozumieé, jak rézna moze byc
motywacja w grupie i ze niektére aspekty mogg
motywowac niektérych uczestnikdw i nie wptywajg na
innych.

Rozpowszechnianie motywacji
8§ 90 min

Dziatanie to osiggnie rézne poziomy motywacji i zbada,
czego potrzebuje kazda grupa docelowa i w jaki sposéb
mozna rozwigzac¢ problemy zwigzane z brakiem motywacji
w dynamicznym spoteczenstwie, w ktorym zyjemy.

Na podstawie obecnego scenariusza opracowano
kwestionariusze przed i po dokonaniu oceny. Oba
kwestionariusze majg trwac¢ 30 minut, wiec ogolna ocena
modutu powinna wynosi¢ 60 minut. Ocena sktada sie z
dwoch etapdw - samooceny umiejetnosci | wiedzy przed
i po Akademii osoby pracujgcej z mtodziezg oraz skali,
ktéra to pozwoli ekspertom projektu zmierzy¢ postepy
kazdego uczestnika i stworzy¢ zestaw pytan, na ktére
mozna odpowiedzie¢ poprawnie po wdrozeniu dziatan
scenariusza i zgromadzeniu wiedzy. Ocena jest
indywidualna i obejmuje dane osobowe uczestnikow,
poniewaz w ten sposob zespodt projektowy bedzie mogt
sledzi¢ wyniki.
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3. Zespot, rola i struktura w
integracji grupy

podstawy

Czas trwania

Krotki opis
grupy lub
uczestniko
w

Cele
aktywnosci

Nabyte
umiejetnos
Ci

Materiaty

Metody

10

Slirderd-ale Celem c&wiczenia jest zapoznanie osdb pracujgcych z
scenariusza/

mitodziezg =z koncepcjg zespotu: zdolnos¢é osoby
fizycznej lub organizacji do administrowania i
koordynowania grupy osob w celu wykonania zadania.
Zarzagdzanie zespotem to zdolnos¢ do identyfikowania
problemow i rozwigzywania konfliktow w zespole.
Scenariusz zarzgdzania zespotem skupia sie na trzech
gtébwnych ideach: praca zespotowa, decyzje dotyczace
tworzenia zespotu, role i obowigzki zespotu.

12 godzin = 3 sesje x 4 godziny kazda

Osoby pracujgce =z i/lub  szkoleniowcy

miodziezowi.

miodziezg

Praca w grupie uczestnikéw od 10 do 30 osob.

Osoby pracujgce z mtodziezg zostang wybrane w procesie
wypetniania e-formularza z podstawowymi informacjami.
Priorytetem bedg osoby pracujgce z miodziezg
zaproponowane przez organizacje pozarzgdowe oraz inne
_orginizicje_iinsﬁ/tuﬂe vﬂacz_one_dogracl zm’fod_ziezﬁ. .

Gtéwnym celem dziatania jest to, aby zespdt stat sie
czyms wiecej niz tylko zbiorem mtodych ludzi, gdyz silne
poczucie wzajemnego zaangazowania tworzy synergie,
generujgc w ten sposdb wyniki wieksze niz suma
wynikow poszczegolnych cztonkdw zespotu.

Po zakonczeniu sesji osoby pracujgce z mtodziezg bedg
w stanie wdrozy¢ w praktyce wiedze na temat: roli
zespotu, wielkosci zespotu, skiadu i formacji koncepcji
roznych typow zespotdéw; struktury w gruple i integracji.

® UmiejetnoS¢ samodzielnej pracy w zespole;

® \Wysokie umiejetnosci interpersonalne i komunikacyjne;

® Umiejetnosci planowania i organizacji;

® Inicjatywa i cechy przywoédcze, z mozliwoscig odniesienia sie

do mtodych ludzi;
® Postawa bez osadu

komputer, projektor LCD, Wi-Fi (jesli to mozliwe), kartki
papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla zespotéw
Nieformalne metody nauczania/szkolenia i uczenia sie:
e metody komunikacyjne: interakcja, dialog, mediacja;
e metody oparte na dziataniu: doswiadczenie, praktyka,
eksperymentowanie;
e metody spotecznie zorientowane: partnerstwo, praca
zespotowa, budowanie sieci networkingowej,
¢ metody samokierowania: kreatywnoscg,
odkrywanie, odpowiedzialnosc.
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Scenariusz - dzien po

dniu
Pamietam
8 30 min
Czas trwania,
opis, Zwraca uwage na komunikacje w grupie, wspotprace,
¢éwiczenia w cierpliwosc¢ i strategie rozwigzywania problemdéw, a takze
zalaczniku na kwestie zwigzane z fizyczng tozsamoscig i fizyczng

bliskoscia.

Wszystkie rece na pokitad!
& 15 min

@ cis izl Ta czynnos¢é wymaga wspotpracy zespotu pracujgcego w
elellslellezd= sl celu rozwigzania praktycznego problemu.
w zataczniku

ABC o mnie

Czas trwania, NoEERN!

opis, ¢wiczenia

[ cicle gl Zostates  zatrudniony  przez  firme  ,Kreatywna Sala
Lekcyjna” do zilustrowania plakatu, ktéry ma pomodc
dzieciom w nauce ich ABC. Przez szczesliwy zbieg
okolicznosci, Ty i Twoje imie jestescie tematem plakatu!

Praca zespotowa

Czas trwania . .
- max. 60 min

opis,
éwiczenia w

zatgczniku Osoby pracujgce z mtodziezg zaczng umacniac si¢ jako

grupa poprzez nieformalne dziatania zwigzane =z
budowaniem zespotu.

O - s Zespdot podejmujacy decyzje

Slellsleilemds =l 8 max. 60 min

w zatgczniku

Zrozumienie roéznych form podejmowania decyzji w
zespole i uzgodnienie, jakg forme nalezy stosowac w
pracy zespotowej (lub projekcie).

Czas trwania,
opis,
cwiczenia w
zatgczniku

Role i obowigzki zespotu
£ max. 60 min

Cwiczenie to ma na celu poméc czionkom zespotu w
petniejszym zrozumieniu ich wtasnych rol i obowigzkow,
jakie petlnig w zespole, oraz da¢ im mozliwosé
podzielenia sie swoimi oczekiwaniami dotyczacymi rol i
obowigzkdéw innych.

11




Czas trwania,
opis,
éwiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis,
¢éwiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis,
éwiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,

opis, ¢wiczenia

w zatgczniku

Czas trwania,

opis, ¢wiczenia

w zatgczniku

Ocena/
Oszacowan
ie
PRE/POST
testy

Czas trwania,
opis,
¢éwiczenia w
zatgczniku

Linki do
zasobow
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Zespot ustalajacy kary i nagrody
8 max. 60 min

Pomodc ludziom zrozumiec ich osobiste motywacje, zbadac i
zrozumiec, jak bardzo mogag sie rézni¢ od motywaciji innych
ludzi i jak kazdy inny motyw dziata inaczej na rézne
osobowosci.

Mtodziez jako liderzy zespotéw i zasobow
® max. 60 min

Mtodziez i pracownicy przeanalizujg perspektywe
"miodos¢ jako zasdb zespotowy" i zastanowig sie nad
relacjami mitodziezy i dorostych w organizacjach i
spotecznosciach.

Raj na wyspie
8§ max. 60 min

Celem tego dziatania jest docenienie wyzwan
zwigzanych z artykutowaniem swojej wizji i celow innym.

Aktywne stuchanie w misce rybnej
8§ max. 60 min

Mtodzi Iludzie bedg <¢wiczy¢é aktywne stuchanie,
dyskutujgc o swoich oczekiwaniach i obowigzkach jako
osoby odgrywajgce role zespotowe w  swoich
spotecznosciach.

Debata
8§ max. 60 min

Osoby pracujgce z miodziezg poznajg podstawy dobrej
komunikacji i praktyki skutecznego wyrazania swoich
opinii.

© 5 min

Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego
realizacji.

Przygotowane zostang pre/post — testy.

Celem testu jest zmierzenie wiedzy i umiejetnosci osob
pracujgcych z miodziezg przed oraz po zrealizowaniu
nieformalnego szkolenia edukacyjnego, skoncentrowanego
na trzech gtownych ideach: praca  zespotowa,
podejmowanie decyzji dotyczgcych tworzenia zespotu oraz
role i obowigzki zespotu.

https.//ec.europa.eu/youth/sites/youth/files/youth_com 269 1 en_
act_partl v9.pdf
https://the-happy-manager.com/articles/define-teamwork/
https://corporatetrainingmaterials.com/pages/training_library
https://www.resumecoach.com/teamwork-skills-on-your-resume-
list-and-examples/

https:.//www.teamwork.com


http://www.resumecoach.com/teamwork-skills-on-your-resume-
http://www.teamwork.com/
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4. Przywoédztwo

S i vdord-I- Przywdédztwo jako proces oddziatywania spotecznego, w
a0 er2-TA ktorym osoba moze pozyska¢ pomoc i wsparcie innych w
podstawy realizacji wspolnego zadania.

Celem c¢wiczenia jest zapoznanie o0sob pracujacych z
mtodziezg z koncepcjg przywodztwa, szczegolnie w dwoch
tematach: definicje przywoédztwa oraz przywdédztwo w
(@v2- =0 s -1a -l kontekscie spotecznosci.

6 godzin = 2 sesje x 3 godziny kazda
Osoby pracujgce z mtodziezg i/lub szkoleniowcy
miodziezowi.

Praca w grupie uczestnikéw od 10 do 30 oso6b.
Osoby pracujgce z mtodziezg zostang wybrane w procesie
wypetniania e-formularza z podstawowymi informacjami.
Priorytetem bedg osoby pracujgce z mitodziezg
zaproponowane przez organizacje pozarzgdowe oraz inne
_orginizicje_iinsﬁ/tuije vﬂacame_dogracl zm’rod_ziez_a.

Krotki opis
grupy lub
uczestniko
w

Cele - Gtownym celem tego dziatania jest zrozumienie przez
aktywnosci osoby pracujgce z mtodziezg nastepujgcych zagadnien:
-  przywodztwo jako obszar badan i umiejetnosci

praktyczne;

- cechy osobiste zwigzane z pojawieniem sie przywodztwa,
oraz rézne style przywodztwa.

Po zakonczeniu realizacji dziatania kazdy cztonek grupy
bedzie zdolny do:

- wdrozenie przywddztwa jako praktycznej umiejetnosci
obejmujgcej zdolnos¢ jednostki do ,kierowania" Ilub
zarzgdzania innymi osobami, zespotami Ilub catymi
organizacjami, oraz

- poprawy wielu cech osobowosci zwigzanych =z
pojawieniem sie przywodztwa (pewnosc¢ siebie,
autentycznos¢, ,pie¢ duzych czynnikbw osobowosci”,
mocne strony charakteru, samowystarczalnos¢ dla
_przwédztwa, samokontrola itp.)_

Nabyte ® Umiejetnos¢ samodzielnej pracy w zespole

l’JmieJ'QtnO ® \Wysokie umiejetnosci interpersonalne i
ScCli komunikacyjne

® Umiejetnosci planowania i organizacji

® |nicjatywa i cechy przywoddcze, z mozliwoscig
odniesienia sie do mtodych ludzi
® Postawa bez o

Materiaty kom_puter, projgktor LCD, Wi-Fi (J:e_éli to mozliwe), kartki )
papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla zespotow

Bedziemy stosowa¢ metody edukacji nieformalnej:
warsztaty; lodotamacz; dyskusje panelowe i dyskusje w
matych grupach; oraz techniki ewaluacji dla warsztatow
szkoleniowych.

Metody
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Scenariusz - dzien po
dniu

Najwyzsza wieza

Jeden moderator przy kazdym stole wyjasni instrukcje.
@cioii el Rozda materiaty, ktore muszg by¢ one doktadnie takie
opis, same dla wszystkich zespotow.

¢wiczenia w Reguty, ktére stworzy mtodziez po zakonczeniu tej
zataczniku dziatalnosci, mogg by¢ wykorzystane jako punkt wyjscia
do dyskusji na temat zasad, praw i obowigzkow.

Styl przywédztwa

Celem tego dziatania jest refleksja nad cechami
) odpowiednimi dla przywddztwa i pracy zespotowej.

S WENIET Tam, gdzie to mozliwe, sprobuj nakierowaé ich myslenie
opis, na prawdziwe przyktady swiatowych lideréw. Zapytaj ich
S L rowniez, czy istniejg jakies fundamentalne cechy
zatgczniku przywodcze lub cechy osdb pracujgcych w zespole, ktére
powinny by¢ dodane.

Definicje przywoédztwa
8 60 min

S ERIEL S Miodziez przedstawi wlasng opinie na temat cech, ktore
clelen Gl o Bl charakteryzujg dobrego lidera. Lider programu lub
w zatgczniku projektu zyskuje podstawowe zrozumienie tego, jak
uczestnicy myslg i odnoszg sie do przywodztwa.

Przywoédztwo w kontekscie spotecznosci
8§ max. 60 min

@ .-t .- Osoby pracujgce z miodzieza mogg pozna¢ roézne
opis, podejscia do przywddztwa w kontekscie spotecznosci.
éwiczenia w

zatgczniku Cechy przywédcze

& max. 60 min

@ -1= == Osoby pracujgce z mtodziezg zbadajg definicje i cechy
olols ellea- -1 charakterystyczne przywodztwa i zaczng stosowac
w zatgczniku definicje w stosunku do siebie i swojej spotecznosci.

Style przywédztwa
8 max. 60 min

Czas trwania,
opis,
¢wiczenia w
zataczniku

Miodziez bedzie badac rozne style przywodztwa i
okresla¢ wltasne mocne strony i wyzwania zwigzane z
przywodztwem.

Cele przywédztwa
8 max. 60 min

Osoby pracujgce z miodziezg okreslg cele rozwoju
osobistych umiejetnosci i postaw oraz zrozumiejg
znaczenie refleksii.

Czas trwania,
opis,
¢éwiczenia w
zataczniku

14
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Sesja 8 _
Moc jednego

& max. 60 min

Osoby pracujgce z mtodziezg zrozumiejg site jednostek do
tworzenia zmian - w tym samych siebie.

Ocena/ i _
Oszacowan ReERully
ie

PRE/POST Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego

realizacji.

testy

Przygotowane zostang pre/post — testy.
LR NVELRIEME Celem testu jest zmierzenie wiedzy i umiejetnosci oséb
opis, pracujgcych z mitodziezg przed oraz po zrealizowaniu
¢wiczenia w nieformalnego szkolenia edukacyjnego.

zatgczniku . .
https://www.slideshare.net/guest3c8728b/leadership-candy-game

http.//www.businessdictionary.com/definition/leadership.html
https.//www.forbes.com/sites/kimberlyfries/2018/02/08/8-essential-
. . qualities-that-define-great-leadership/#538152943b63

Linki do https://missionself.com/leadership-styles-quiz

zasobow https://icebreakerideas.com/leadership-styles/
http.//www.younglead.eu/
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http://www.businessdictionary.com/definition/leadership.html
http://www.forbes.com/sites/kimberlyfries/2018/02/08/8-essential-
http://www.younglead.eu/

Co-funded by the
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5. Zarzgdzanie czasem

SIEEvAo4A=NIE Scenariusz obejmuje ¢wiczenia skierowane do grupy 12
Sol=laz 1110 y4= T 0sOb. Proponowane ¢wiczenia pozwalajg pozna¢ zasady i
podstawy techniki efektywnego zarzgdzania czasem. W scenariuszu
zastosowano rozne metody pracy: praca indywidualna i
praca w grupie. Poszczegdlne <&wiczenia powinny bycé
poprzedzone wprowadzeniem do danego zagadnienia i
zakonczone dyskusjg i podsumowaniem.

Czas trwania _
6 godzin

Krétki opis
grupy lub Scenariusz jest adresowany do grupy 12 oséb. Uczestnicy w

uczestniko wieku 18-30 lat, ktérzy chcg rozwijaé umiejetnosci z zakresu
w zarzgdzania czasem.

Cele

aktywnosci Gtéwnym celem kursu jest zwiekszenie wiedzy i

umiejetnosci w zakresie zarzgdzania czasem wsrod
uczestnikdw warsztatobw oraz zwiekszenie sSwiadomosci
witasnych potrzeb i preferencji w tym zakresie.

Nabyte

umiejetno ® Uzyskanie mozliwosci identyfikacji wtasnych

Sci preferencji zwigzanych z zarzgdzaniem czasem;

® Nabycie umiejetnosci skutecznego formutowania i
osiggania celow;

® Nabycie umiejetnosci ustalania priorytetow;

® Nabycie umiejetnosci planowania zadan.

Materiaty

flipchart, markery, duze arkusze papieru, arkusze
kalkulacyjne, koc, pitka, dtugopisy

Praca grupowa
Praca indywidualna

Mini wyktad
Dyskusja
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Scenariusz - dzien po
dniu

£ 15 min

Trener wita uczestnikdw warsztatéw, przedstawia cel i
harmonogram.

Trener prosi uczestnikdbw o wymawianie imion po kolei.
Nastepnie proponuje gre z pitkg. Uczestnicy stojg lub
siedzg w kole. Trener rzuca pitke do wybranego
uczestnika, moéwigc jednoczesnie o jakimkolwiek zwigzku
z terminem ,zarzgdzanie czasem". Uczestnik, ktory
otrzymat pitke, rzuca jg kolejnemu uczestnikowi, moéwigc
stowo zwigzane z zarzgdzaniem czasem, zaczynajgc od
litery, ktéra konczy stowo wypowiedziane przez
poprzednika, itp. Jesli uczestnik ma problem ze
znalezieniem skojarzen z konkretnym stowem, mowi o
jakimkolwiek skojarzeniu. Gra trwa do momentu, w
ktérym wszyscy uczestnicy majg mozliwos¢ ztapania i
rzucenia pitki.

Czas trwania,
opis,
¢éwiczenia w
zatgczniku

£ 15 min

Trener dzieli uczestnikbw na dwa zespoty. Kazda
druzyna wybiera sposréd siebie jedng osobe, ktéra
trzyma koc/kurtyne/szalik oddzielajgcy druzyny od siebie.
Druzyny stojg naprzeciwko siebie, oddzielone kocem tak,
@ -= .\ -l- ze nie widzg sie wzajemnie. Z kazdej druzyny jedna
opis, osoba stoi bezposrednio za kocem. Osoby trzymajgce
éwiczenia w koc odstaniajg go na okreslony znak. Zadaniem osob
zatgczniku stojgcych za kocem jest jak najszybsze wymowienie
imienia osoby stojgcej naprzeciwko. Osoba, ktéra
wypowiada nazwisko przedstawiciela druzyny przeciwnej
otrzymuje punkt dla swojej druzyny. Po kazdej parze, koc
ponownie rozdziela druzyny i inne osoby zaczynajg grac.
Trener moze zaplanowa¢ maty prezent dla zwycieskiej
druzyny.

8 35 min

Trener prosi uczestnikdw o zastanowienie sie, co dla nich
oznacza termin ,zarzgdzanie czasem", co to wyrazenie
oznacza, w czym sie przejawia. Uczestnicy zapisujg
swoje odpowiedzi na arkuszach pracy (praca
indywidualna - ok. 7 minut), nastepnie tgczg sie w pary i
wspolnie omawiajg swoje odpowiedzi oraz probujg
wypracowac¢ jedng wspolng definicje zarzgdzania
czasem. Piszg na kartce A4.

Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku

Nastepnie pary tgczg sie w czteroosobowe zespoty,
analizujg swoje definicje i wypracowujg jedng wspdolng
definicje - zapisujg jg na duzej kartce papieru (ok.7 min.)
Trener zapisuje elementy wspodlne dla wszystkich
prezentowanych definicji na flipcharcie.
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8 20 min

Trener pyta uczestnikow, jakie sg korzysci ptyngce z
efektywnego zarzgdzania czasem. Pisze wszystkie
odpowiedzi na flipcharcie. Zacheca uczestnikdw do
przedstawiania roznych propozycji. Wnioski nie sg
komentowane ani oceniane. Wszystkie propozycje
powinny by¢ zapisane na flipcharcie (burza mézgow).

Czas trwania,
opis,
¢cwiczenia w
zatgczniku

8 25 min

Trener wprowadza uczestnikdw w temat energii, skupiajac
sie na jej wzroscie i spadku. Osoby stwierdzg, ze
wydajnos¢ i mozliwosci koncentracji w réznych porach
dnia mogg by¢ roézne. Nastepnie daje uczestnikom
arkusze pracy, na ktérych uczestnicy rysujg krzywa, na
S ueniEs . ktorej okreslajg, o ktorej godzinie sie budzg, o ktorej
elells e leraciaiicl godzinie pracujg najlepiej i kiedy w ciggu dnia nastepuje
w zatgczniku najwiekszy spadek energii. Uczestnicy majg okoto 7 minut
na wykonanie zadania.

Trener zacheca uczestnikbw do dzielenia sie na forum
informacjami na temat ich energii, koncentrujgc sie na
momentach jej wzrostu i spadku. Trener na flipcharcie
rysuje  wykres przedstawiajgcy krzywe = wszystkich
uczestnikow warsztatow. Wspodlnie z uczestnikami analizuje
wyniki. Czy wyniki przedstawiajg jakas regularnosc?

& 40min

Trener omawia zasade formutowania celéw SMART.

: Nastepnie trener rozdaje uczestnikom arkusze z ogodlnie
S EnlE sformutowanymi celami. Zadaniem kazdego z uczestnikow
opis, jest przeformutowanie tych celéw zgodnie z zasadg
¢wiczenia w SMART.

zatgczniku Kiedy uczestnicy skonczg swoje zadanie (okoto 15 minut),
trener zacheca ich do przeczytania odpowiedzi. Uczestnicy
wspolnie analizujg, czy wszystkie elementy zasady SMART
pojawity sie w proponowanych celach.

8 35 min

Trener omawia metode 7 krokow do osiggniecia celu przez
Briana Tracy

C-- o E=n . Nastepnie trener rozdaje uczestnikom arkusze pracy.
opis, Zadaniem uczestnikow jest sformutowanie jednego z celow
¢wiczenia w zgodnie z zasadg SMART, a nastepnie napisanie go
zatgczniku wedtug pierwszych pieciu krokdw do osiggniecia celu
proponowanych przez Briana Tracy.

Kiedy uczestnicy konczg prace, trener prosi uczestnikow o
przeczytanie ich odpowiedzi na forum. Cele napisane przez
uczestnikdw mogg byc¢ osobiste, wiec trener nie powinien
naciskac¢ na nich, aby je gtosno przeczytac.




Czas trwania,
opis,
¢éwiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis,

Ocena/
Oszacowan
ie
PRE/POST
testy

Czas trwania,
opis,
éwiczenia w
zataczniku
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& 30 min

Trener omawia temat priorytetow. Trener przedstawia
matryce Eisenhowera.

Nastepnie uczestnicy rysujg karty z przyktadowymi
zadaniami, ktére mogg pojawi¢ sie na liscie zadan
jednego dnia.

Trener przedstawia uczestnikom
Eisenhowera narysowang na tablicy Ilub flipcharcie.
Kazdy wuczestnik kolejno odczytuje, ktére zadanie
narysowat i probuje przypisa¢ je do odpowiedniego

pustg matryce

kwartalu na matrycy. Jesli ma watpliwosci, inni
uczestnicy pomagajg mu/je rozwigzac.

8 30 min

Trener omawia metode “Zatatwianie spraw". Nastepnie

dzieli uczestnikbw na mniejsze grupy. Kazda grupa
przedstawia liste zadan do wykonania w ciggu jednego dnia
oraz duzg kartke papieru. Trener moze zaproponowac
uczestnikom wyimaginowang sytuacje:

Jestes prezesem stowarzyszenia dziatajgcego na rzecz
spotecznosci lokalnej. Zarzgdzasz trzyosobowym
zespotem. Od tego tygodnia pomaga Wam rowniez dwdéch
praktykantow. Uczestnicy pracuja z zadaniami
przestrzegajgc kolejnosci etapéw metody ,Getting things
done" (sztuka bezstresowej efektywnosci):

Przeanalizuj, co robi¢ z poszczegdlnymi zadaniami, podziel
je na: przypadki niewazne, ktére mozna wyrzuci¢ z
kalendarza spraw do zaftatwienia w czasie krotszym niz
dwie minuty oraz na sprawy, ktére powinny byc¢
przeniesione na pozostate zobowigzania wiekszego kalibru
- zadania do zatatwienia w czasie dtuzszym niz 2 minuty. W
tym przypadku uczestnicy okreslajg pierwszg czynnosc
fizyczng, ktdérg nalezy wykonac¢, aby wykonac to zadanie.

Uporzadkuj sprawy, ktére zakwalifikowali do kategorii ,,do
wykonania" zgodnie z kontekstem ich realizacji (pierwsza
aktywnos¢ fizyczna w celu doprowadzenia zadania do
konca), np.: do wykonania przy biurku, telefony do
wykonania w miescie, do wykonania w domu.

Uczestnicy tworzg plan dnia na duzej kartce papieru.

8 20 min

Trener podsumowuje szkolenie i dziekuje uczestnikom za
ich aktywnosc¢.

Na koniec trener zacheca uczestnikébw do odpowiedzi na
pytanie: ktére z metod/technik/zasad chcieliby teraz
wdrozyc¢?

Uczestnicy przechodzg test wiedzy (POST - TEST).
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6. Zarzadzanie konfliktami

S {f=vderd=lall= Zarzagdzanie konfliktami to proces ograniczania
o aE i y4TAn negatywnych aspektow konfliktu przy jednoczesnym
podstawy zwiekszeniu jego pozytywnych aspektow. Celem

zarzgdzania konfliktami jest poprawa efektéw uczenia sie
i pracy w grupie, w tym skutecznosci lub wydajnosci w
srodowisku organizacyjnym.

Wiasciwie zarzgdzany konflikt moze poprawi¢ wyniki w
grupie. Celem dziatania jest zapoznanie o0sbéb
pracujgcych z miodziezg =z koncepcjg zarzgdzania
konfliktami, zwlaszcza poprzez utatwianie rozwigzywania
_proﬂenl')w_iroz_wi%aﬁ_oraidoiarci_e d&irﬂ:ﬂa_proﬂew.

[@vL-CRAWERIEN 6 godzin = 2 sesje x 3 godziny kazda
Krétki opis Osoby pracujgce z miodziezg i/lub szkoleniowcy
grupy lub miodziezowi.

uczestnikd Praca w grupie uczestnikow od 15 do 30 osdb.

W Osoby pracujgce z miodziezg zostang wybrane w procesie
wypetniania e-formularza z podstawowymi informacjami.
Priorytetem bedg osoby pracujgce z miodziezg
zaproponowane przez organizacje pozarzgdowe oraz inne
_orginizicje_iinsﬁ/tuﬂe vﬂacame_dograc_:x zmiod_zie@. .

Cele Gtéwnym celem aktywnosci jest zrozumienie: procesu zarzadzania
aktywnosci konfliktami; procesu eskalacji konfliktu; procesu rozwigzywania
konfliktu.

Nabyte ® Umiejetnos¢ samodzielnej pracy w zespole

umiejetno ® \Wysokie umiejetnosci interpersonalne i
Sci komunikacyjne

® Umiejetnosci planowania i organizacji

® Inicjatywa i cechy przywddcze, z mozliwoscig
odniesienia sie do mtodych ludzi
® Postawa bez osadu.

komputer, projektor LCD, Wi-Fi (JeS|I to mozliwe), kartki

ezl papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla zespotéw

Metody e nieformalne metody nauczania/szkolenia i uczenia
sie:
e metody komunikacyjne: interakcja, dialog,
mediacja,;

e metody oparte na dziataniu: doswiadczenie,
praktyka, eksperymentowanie;

e metody zorientowane spotecznie: partnerstwo,
praca zespotowa, budowanie sieci networkingowej;

¢ metody samokierowania: kreatywnos¢, odkrywanie,
odpowiedzialnosc.
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Scenariusz - dzien po
dniu

WysScig po prawde

Mtodzi uczestnicy i inni uczestnicy znajdujgcy sie pokoju
wkrotce wyruszg w wyscig po prawde. Celem jest jak
najszybsze przekroczenie linii mety poprzez udzielenie
prawdziwej odpowiedzi na pytania o sobie, postepujgc
zgodnie z instrukcjami moderatora.

Czas trwania,
opis,
¢cwiczenia w
zalaczniku

Problem - rozwigzanie problemu - lodotamacz

Daj kazdemu okoto dziesieciu minut, aby wybrat najwieksze
problemy, jakie widzi, na przyktad w biurze Ilub w
spotecznosci, i szybko wymyslit rozwigzania. Uczestnicy
@ -l =l mogg zgtaszad swoje pomysty na ochotnika. Zachecaj do
opis, kreatywnego myslenia, deklarujgc ze pomieszczenie, w
éwiczenia w ktorym sie znajdujg, jest bezpieczng strefg, nawet jesli szef
zatgczniku znajduje sie w nim szef.

To dziatanie pozwoli uczestnikom lepiej sie poznac¢ oraz
stworzy¢ nowe projekty.
Wyzwania i rozwigzania w zakresie utatwien

_ ® max. 60 min
Czas trwania,

Sl el aciitl Miodziez bedzie uczy¢é sie i stosowaé w praktyce
w zatgczniku strategie = rozwigzywania  probleméw w  ramach
grupowego utatwiania pracy

Dotarcie do zrédta problem

_ © max. 60 min
Czas trwania,

opis, Mtodziez zidentyfikuje przyczyny i skutki wybranej przez
¢wiczenia w siebie kwestii wspdlnotowe;j.
zatgczniku

Wprowadzenie do utatwiania

_ 8 max. 60 min
Czas trwania,

elelis el -ilisl Mifodziez zrozumie role moderatora i pozna podstawowe
w zatgczniku techniki grupowego wspomagania.

Debata i kompromis

£ max. 60 min

Czas trwania,

opis, Mtodziez zrozumie réznice miedzy debatg skoncentrowang
cwiczenia w na wygranej a dyskusjg skoncentrowang na kompromisie i
zatgczniku zrozumieniu.
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Czas trwania,
opis,
¢wiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis,
éwiczenia w
zatgczniku

Ocena/
Oszacowan
e
PRE/POST
testy

Czas trwania,
opis,
cwiczenia w
zatgczniku
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Utatwianie produktywnych spotkan
8 max. 60 min

Mtiodziez zrozumie, jak wazne sg jasne wyniki spotkan,
doswiadczy, co nalezy zrobi¢, aby zaplanowac i
przeprowadzi¢ skuteczne spotkanie, oraz nauczy sie, jak
oceniac¢ efektywnos¢ spotkania.

Zbadanie przywoédztwa sytuacyjnego
& max. 30 min

Mtiodziez zidentyfikuje i wypracuje skuteczne strategie
rozwigzywania probleméw w zakresie grupowego
utatwiania pracy i przywodztwa.

& 5 min

Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego
realizacji.

Celem testu jest zmierzenie wiedzy i umiejetnosci osob
pracujgcych z milodziezg przed | po zrealizowaniu
nieformalnego szkolenia edukacyjnego, skoncentrowanego
na dwoch gtéwnych ideach: utatwienie wyzwan i rozwigzan,
dotarcie do zrédta problemu.
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7. Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

(Nif=tovdevd=lall= Rozne badania i dobre praktyki dowiodty w ostatnich latach

scenariusza/
podstawy

zalety wiasciwego wykorzystania technologii w dziedzinie
szkolen, edukaciji i wiedzy.

Scenariusz bedzie sie koncentrowal na trzech gtéwnych
ideach, ktoére bedg stanowi¢ kazdg z trzech sesji. Pierwszym
z nich sg technologie informacyjno-komunikacyjne na
potrzeby poszukiwania pracy. Sesja ta bedzie poswiecona
mozliwosciom, jakie oferujg technologie informacyjno-
komunikacyjne podczas poszukiwania pracy. Obecnie wiele
firm korzysta z medidw spotecznosciowych, aplikacji lub
innych narzedzi technologicznych w celu znalezienia
potencjalnych pracownikéw. Ponadto, technologia oferuje
szereg nowych mozliwosci projektowania CV, kontakiu z
firmami i tak dalej. Z tego powodu posiadanie spdjnej wiedzy
na temat ICT w tym zakresie, zwieksza szanse osob, ktéore
chcg znalez¢ prace lub/i wejs¢ na rynek pracy.

Po drugie, chcemy zajg¢ sie zwigzkiem miedzy
przedsiebiorczoscig a ICT. Praca online, posiadanie trwatej i
jakosciowej sieci networkingowej lub mozliwos¢ ustanowienia
strategii komunikacji w celu promowania biznesu to wazne
aspekty, ktére mozna poprawi¢ dzieki wykorzystaniu
technologii. Celem tej sesji jest zwiekszenie dostepu
miodziezy do rynku pracy poprzez zapewnienie
nowoczesnych i technologicznych narzedzi i mechanizmodw,
ktére pomoga jej zdoby¢ nowe umiejetnosci potrzebne do
rozpoczecia i utrzymania witasnej dziatalnosci gospodarcze;.
Ostatnia sesja dostarczy informacji na temat ICT i organizaciji
pozarzagdowych, zwigzanych z zatrudnieniem. Organizacje
pozarzgdowe to dziedzina, w ktérej mozliwe jest budowanie
kariery. W tym sensie technologie informacyjno-
komunikacyjne sg rowniez poteznym narzedziem
pozwalajgcym poznac specyfike pracy organizacji
pozarzgdowych i moga pomdéc osobom zainteresowanym
pracg w organizacjach pozarzgdowych.

Czas trwania

ey - R R

uczestniko Niewielka grupa treneréw mtodziezowych, wybranych w

w procesie wypetniania e-formularza z podstawowymi
informacjami

aktywnosci Planowane dziatania maja na celu uwzglednienie

réznych aspektow zwigzanych z katalogiem,
funkcjonalnosciami i dobrym wykorzystaniem narzedzi
informatycznych do zatrudnienia, zwtaszcza dla ludzi
mtodych. We wszystkich sesjach uczestnicy zdobedg
nowe umiejetnosci technologiczne, ktére w przysziosci
pomogg im w szkoleniu mitodych Iludzi, a takze w
poprawie ich wiasnej sytuacji zawodowe.
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umiejetnosci

Materiaty
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ICT dla os6b poszukujgcych pracy

Poznanie mozliwosci, jakie oferujg technologie
informacyjno-komunikacyjne w poszukiwaniu pracy: media
spotecznosciowe, aplikacje lub inne narzedzia

technologiczne, zarbwno do zamieszczania CV, jak i do
aktywnego poszukiwania pracy i kontaktowania sie z
firmami;

Znajomos¢ nowych mozliwosci opracowania CV i listu
motywacyjnego; posiadanie spodjnej wiedzy na temat ICT w
tym zakresie.

Przedsiebiorczosc¢ i ICT

Znajomos¢ narzedzi ICT umozliwiajgcych efektywng prace
online.

Zdolnos¢ do ustanowienia strategii komunikacyjnej w celu
promowania biznesu/projektu poprzez ICT.

Znajomos¢  technologii informacyjno-komunikacyjnych
(TIK) w celu stworzenia szerokiej sieci, ktbra pomaga w
realizacji przedsiewziecia/projektu.

Znajomos¢ nowoczesnych i technologicznych narzedzi
oraz mechanizméw, ktére pomogg zdoby¢ nowe
umiejetnosci potrzebne do rozpoczecia i prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.

ICT i organizacje pozarzadowe

Identyfikacja organizacji pozarzadowych jako dziedziny, w
ktorej mozliwe jest budowanie kariery.

Wieksze zrozumienie ICT w kontekscie poznania pracy
organizacji pozarzgdowych.

Narzedzia ICT, ktore moga pomaoc osobom
zainteresowanym pracg w organizacjach pozarzgdowych.

Wymagane jest, aby wszyscy uczestnicy mieli dostep do
komputera. Pozostate materiaty: prezentacje, przyktady
dokumentow (CV, list motywacyijny itp. )

W kazdej sesji zostang zastosowana nastepujgce metody:
lodotamacz; pre-test do pomiaru wiedzy grupy na dany
temat;

Wyjasnienie tresci poprzez prezentacje i przyktady;
Cwiczenia wprowadzajgce w zycie otrzymane informacje
teoretyczne;

Post-Testy w celu zmierzenia wiedzy grupy po sesji i
porownania jej z testami wstepnymi.
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Scenariusz - godzina po
godzinie

ICT dla oséb poszukujacych pracy
© 4 godziny

Podczas warsztatow prowadzone bedg rézne dziatania
majgce na celu wyszkolenie uczestnikbw w zakresie
mozliwosci technologicznych, wykorzystywanych w celu
poszukiwania zatrudnienia. Uczestnicy dowiedzg sie jak
@ s Eglles s opracowaé CV i wideo CV, tak aby po odbytym
opis, szkoleniu nie tylko wiedzieli, jak to robi¢, ale rowniez
¢wiczenia w byli zdolni do nauczania tych tresci.

zatgczniku Ponadto bedg mieli te narzedzia na wtasny uzytek..

Zostang oni roéwniez przeszkoleni w zakresie
poszukiwania pracy w Internecie oraz poinformowani o
roznych dostepnych aplikacjach i platformach, a takze
otrzymajg praktyczne wskazdowki, jak skontaktowac sie
z firmami, przedstawi¢ sie, ubiega¢ sie o konkretne
stanowisko itd.

ICT i przedsiebiorczos¢
& 4 godziny

Ol EniEn S Warsztaty te bedg koncentrowaé sie na prowadzeniu
ool aliledci =8 dziatan  szkoleniowych zwigzanych z nabywaniem
w zatgczniku umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci.

Uczestnicy poznajga i bedg pracowali z réznymi
narzedziami technologicznymi, ktére sprawia, ze praca
z przedsiebiorczoscig bedzie bardziej efektywna, i ktore
pozwolg im naby¢ wiedze na temat tego, jak stworzyc¢
firme i jak sprawnie jg prowadzic.

ICT and work in NGOs
& 4 godziny

Podczas tego warsztatu uczestnicy poznajg podstawowe
Czas trwania, fakty dotyczgce sSwiata organizacji pozarzgdowych: jego
opis, éwiczenia struktury, celu, funkcjonowania, beneficjentéow itp.
w zatgczniku Ponadto bedg oni swiadomi specyfiki tego sektora i ich

najwazniejszych wymagan. Organizacje pozarzgdowe
mogg czerpa¢ ogromne korzysci ze skutecznego i
wydajnego wykorzystania ICT, i z tego powodu wazne
jest, aby miodzi Iludzie rozumieli, w jaki sposob
wykorzystanie ICT moze by¢ dostosowane do tej
konkretnej pracy.

Ocena/
Oszacowan
ie
PRE/POST

testy Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego

realizacji.

Opis, ¢wiczenia
w zalgczniku
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8. Aktywnos¢ sportowa i
psychomotoryczna w pracy z miodzieza

. Scenariusz ma na celu przyblizenie uczestnikom
Streszgzenle znaczenia aktywnosci fizycznej w naszym codziennym
scenariusza/ zyciu oraz zapoznanie ich z aktywizacjg sportowg i
podstawy psychomotoryczng w pracy z miodziezg. Dziatania te
opierajg sie na strukturze, ktéra ma na celu podnoszenie
poziomu wiedzy we wspomnianej dziedzinie oraz
pogtebianie znaczenia uprawiania sportu i aktywnosci
fizycznej w celu zapewnienia rozwoju umiejetnosci i
wiedzy. Z perspektywy osdb pracujgcych z miodziezg
wazne jest, aby witgczy¢ aktywnos¢ fizyczng i sport do
naszego zycia osobistego i zawodowego, a przez to byc¢
w stanie przekazac¢ te wiedze grupie docelowej, z ktérg
pracujemy. Niektére z dziatanh majg na celu zapoznanie
uczestnikdw z edukacjg przez sport - metodologia ETS -
oraz wyjasnienie koncepcji procesu wdrazania i jego
specyficznych warunkow. Uczestnicy  zrozumieja
sposoby wykorzystania sportu i aktywnosci fizycznej
jako narzedzia edukaciji i uczenia sie. Uczenie sie przez
poruszanie sie jest jednym 2z najlepszych sposobdéw
zapewnienia aktywnego procesu uczenia sie =z
diugotrwatymi efektami edukacyjnymi. Pogiebiajgc
wiedze, uczestnicy zrozumiejg roznice pomiedzy
edukacjg poprzez, wedtug i dla sportu. Witgczone zostaty
dwie sesje praktyczne, opracowane w celu wdrozenia
(@v2-1=0is - al-8 Sesji pedagogicznych na temat zmian spotecznych i
praw cztowieka.

Krotki opis [

grupy lub Dziatania te zostaty stworzone z myslg o wykorzystaniu ich
uczestniko przez wychowawcow pracujgcych z miodziezg w ich
w miejscach pracy oraz o funkcjonowaniu jako czes¢
Akademii, a takze w celu zdobycia doswiadczenia przez
potencjalne osoby pracujgce z mtodziezg. Wszystkie z nich
mogg byc¢ realizowane z réznymi grupami mitodziezowymi,
o réznych rozmiarach i grupach docelowych, w zaleznosci
od konkretnego tematu, ktéry osoby pracujgce z mtodziezg
chciatyby opracowac¢ z tg grupg. Zalecane jest wdrazanie
w grupach liczgcych wiecej niz 10 os6b, poniewaz niektére
z tych dziatan wymagajg pracy w matych zespotach.
Najlepsza wielkos¢ kazdej grupy jest wymieniona w opisie
kazdej konkretnej czynnosci.

Zapewnienie rownowagi miedzy zyciem
Cele osobistym/zawodowym a osiggnieciem zalecanego
aktywnosci poziomu aktywnosci fizycznej w celu zapewnienia
zdrowego trybu zycia. Edukacja przez sport jest rowniez
udowodniona jako jedna z najlepszych metod edukaciji
nieformalnej w pracy z mtodziezg.
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Nabyte
umiejetno
Sci

W centrum uwagi opracowywanych dziatan znajdujg sie
rozne umiejetnosci, z ktéorych wszystkie majg na celu
zapewnienie osobistego i zawodowego rozwoju
uczestniczacych osob.

Umiejetnosci interpersonalne (np. umiejetnosci prezentaciji
i komunikacji, umiejetnosci organizacyjne, praca w zespole
itp.);

Umiejetnosci zarzgdzania - zdolnos¢ do przejmowania
odpowiedzialnosci i zarzadzania wspoipracownikami, w
razie potrzeby, jest cechg pozgdang. Dzieki nowej
metodologii, ktdérg uczestnicy zdobedg, bedg mogli
pracowac z réznymi grupami miodych ludzi;
Rozwigzywanie konfliktébw, obywatelstwo, s$srodowisko,
integracja;

Akceptacja réznic i réznorodnosci, obywatelstwo,
srodowisko naturalne, integracja, prawa cztowieka (prawa
obywatelskie i polityczne, prawa gospodarczo-spoteczno-
kulturowe i prawa do  solidarnosci), tolerancja,
uczestnictwo, rownos¢ oraz przezwyciezenie stereotypow i
uprzedzen.

W zaleznosci od konkretnego dziatania, ktdére bedzie
realizowane, dla uczestnikdw mogg byc¢ potrzebne rézne
materiaty. Kazda czynnos¢ posiada odpowiednig sekcje,
w ktérej dostepne sg informacje o potrzebnych
materiatach, ktére w podsumowaniu mozna podzieli¢ w
nastepujacy sposob:

e Lokalizacja: Sala plenarna/strefa sportowa;

e Materiaty: flipchart, papier, dlugopisy, tasma
klejgca, garnek, kapelusz, plastikowy stoik,
nozyczki;

e \Wyposazenie: projektor, laptop, Wi-Fi (jesli to
mozliwe);

e Sprzet sportowy: gwizdek trenera, dzwonek
sygnalizacyjny, kamizelki sportowe (rézne kolory);

e Inne: karty rdl dla uczestnikéw (dotgczone do opisu
Czynnosci).

Materiaty

Podczas wszystkich dziatarn stosowane sg wylgcznie
nieformalne metody nauczania. Metody pracy zostaly
dostosowane do potrzeb grupy docelowej z interaktywnym
srodowiskiem pracy. Wybrano metody sprzyjajgce
wzajemnemu uczeniu sie i wspoOipracy miedzy
uczestnikami. Niektére z planowanych metod to: praca w
grupach, uczenie sie przez dziatanie, odgrywanie rol,
edukacja poprzez sesje sportowe.
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Scenariusz - godzina po godzinie

Mysi|, licz i skacz
8 15-20 min
Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku

Opis lodotamacza: Zwiekszenie energii w grupie, poprawa
koncentracji i motywacji poprzez zaangazowanie
cztonkdw grupy w aktywnosc¢ fizyczng, a takze poprawa
zdolnosci poznawczych.

Znajdz swojego partnera
8 20-30 min

Opis lodotamacza: Rozbicie uczestnikdbw na pary/grupy,
sprowokowanie uczestnikow do myslenia artystycznego,
kreatywnosci, wyobrazni itp. Zwiekszenie energii w
grupie, skupienie, myslenie artystyczne, kreatywnosg,
wyobraznia i motywacja poprzez zaangazowanie
cztonkdw grupy w aktywnos¢ fizyczng, a takze
poznawczg.

Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku

Znajdz swojego partnera

8 60 min

Czas trwania,

Sloiis eilea= oo Opis dziatalnosci: Sport i aktywnos¢ fizyczna w naszym
w zatgczniku zyciu. Dlaczego jest to potrzebne, czy potrzebujemy byc¢
aktywni, ile aktywnosci potrzebujemy?

Co to jest ETS? Wprowadzenie do edukacji za pomoca
metodologii sportowej
£ 120 min

Celem <¢wiczenia jest zapoznanie uczestnikow z
edukacjg przez sport J/ETS/ metodologia oraz
wyjasnienie koncepcji procesu wdrazania i jego
specyficznych  warunkow. Uczestnicy zrozumieja
sposoby wykorzystania sportu i aktywnosci fizycznej
jako narzedzia edukaciji i uczenia sie. Uczenie sie przez
poruszanie sie jest jednym 2z najlepszych sposobdéw
zapewnienia aktywnego procesu uczenia sie z
dtugotrwatymi efektami edukacyjnymi.

Edukacjg poprzez, wedtug i dla sportu ((Educating
Through, By and For Sport)
£ 90-120 min

Czas trwania,
opis,
éwiczenia w
zatgczniku

Celem c¢wiczenia jest uswiadomienie uczestnikom
© == 0k rO6znicy pomiedzy edukacjg poprzez, wedtug i dla sportu
opis, éwiczenia (Educating Through, By and For Sport). Po zakonczeniu
w zatgczniku tego dziatania grupa bedzie swiadoma rdznicy w

wykorzystaniu edukacji przez, do i poprzez sport oraz
bedzie miata solidne podstawy do stworzenia i
wdrozenia sesji pedagogicznych wykorzystujgcych sport
jako narzedzie edukacji z konkretnymi celami
edukacyjnymi i wilasciwym upowszechnianiem
osiggnietych wynikow.
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Zmien mtodziez

Cwiczenie odgrywania ré6l w celu poznania zmian
spotecznych i stworzenia srodowiska stymulujgcego te
zmiany w lokalnej rzeczywistosci. Podczas c¢wiczenia
uczestnicy bedg mogli dziata¢ jako decydenci lub jako
czes¢ wyimaginowanego miasta, aby stworzy¢
pozytywne zmiany i zrozumiec¢ procesy spoteczne.

_ Integracja sportowa
Sesja 7 & 210 min

Cwiczenie odgrywania rél w celu zbadania i zrozumienia, w
jaki sposoéb inni ludzie reagujg na rézne okolicznosci, jak
niektore problemy mogg miec¢ rézne znaczenie dla réznych
0sob.

- Zachowaj tancuch
SIEEELE ® 60 min

Kilkuetapowe <¢wiczenie fizyczne, ktérego celem jest
podniesienie swiadomosci na temat dyskryminaciji,
wykluczenia, komunikacji, wspotpracy zespotowej i
strategicznego myslenia uczestnikéw.

& max. 60 min

Na podstawie obecnego scenariusza opracowano
Ocena/ kwestionariusze PRE i POST. Oba kwestionariusze
Oyl a1l Mmaja trwa¢ 30 minut, wiec ogdlna ocena modutu
N =1=1==Telcag Powinna wynosi¢ 60 minut. Ocena sktada si¢ z dwdch
testy etapdéw - samooceny umiejetnosci i wiedzy przed i po

Akademii w skali, ktéra pozwoli ekspertom projektu
zmierzy¢ postepy kazdego uczestnika i stworzy¢ zestaw
pytan, na ktére mozna odpowiedzie¢ poprawnie po
wdrozeniu dziatan scenariusza i zgromadzonej wiedzy.
Ocena jest indywidualna i obejmuje dane osobowe

Czas trwania,

opis,
¢wiczenia w
zatgczniku uczestnikdw, poniewaz w ten sposdb zespdt projektowy
bedzie mogt sledzi¢ wyniki.

Gtébwng inspiracja i dodatkowym = Zréditem  dla
Linki do uczestnikbw moze by¢ podrecznik ,Move and learn
manual”, dostepny tutaj:

zasobow https.//www.moveandlearn.org/
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9. Inne metody i narzedzia dla oséb pracujgcych
z mtodziezg

Streszczehie Oprocz s_pecyficzn_ych ngrze.d_zi _ICT wymienion_ych w
: poprzednim scenariuszu, istniejg inne aspekty zwigzane
scenariusza/ z osobami pracujacymi z miodziezg, ktérymi nalezy sie
podstawy zajaé. Te aspekty sa: po pierwsze, bezpieczenstwo w
pracy (online - offline), a po drugie, zarzgdzanie i
przechowywanie informacji online.
Pierwszy z nich bedzie opisywat gtdbwne zagrozenia dla
bezpieczenstwa w Internecie i bedzie zawierat narzedzia
pozwalajgce na identyfikacje tych zagrozen i
zapobieganie im.
Podczas drugiej sesji zostanie wyjasnione, jak korzystac
z narzedzi technologicznych do bardziej wydajnej,
szybszej, wzajemnie powigzanej pracy online.

Krotki opis Niewielka grupa trenerow mitodziezowych, wybranych w

grupy lub procesie wypetniania e-formularza z podstawowymi

uczestniko informacjami.

w

Cele Celem dziatania jest nabycie przez uczestnikdw

aktywnosci umiejetnosci, ktére pozwolg im poznac¢ i zacheci¢ do
bezpieczniejszej i wydajniejszej pracy, dzieki
wykorzystaniu technologii i ZNnajomosci narzedzi

Nabyte ® Identyfikacja zagrozen osobistych lub cyfrowych oraz

umiejetno znajomosc¢ narzedzi i zachowan, ktére im zapobiegajg.

Sci ® Kompetencje do wykorzystania powyzszej wiedzy do

stworzenia bezpiecznego srodowiska pracy.
® Znajomosc¢ narzedzi do bezpiecznej i efektywnej pracy
online w zespole

Materiaty Wymagane jest, aby wszyscy uczestnicy mieli dostep do
komputera. Pozostate materiaty: prezentacje, przyktady
dokumentow.

W kazdej sesji zostang zastosowana nastepujgce
metody: lodotamacz.

Pre-test do pomiaru wiedzy grupy na dany temat.
Wyjasnienie tresci poprzez prezentacje i przyktady.
Cwiczenia wprowadzajgce w zycie otrzymane informacje
teoretyczne.

Post-Testy w celu zmierzenia wiedzy grupy po sesji i
poréwnania jej z testami wstepnymi.
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Czas trwania,
opis,
¢cwiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku

Ocenal/
Oszacowani
e PRE/POST
testy

Czas trwania,
opis,
¢cwiczenia w
zataczniku

Linki do
zasobow

Dodatko
we
zajecia

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Scenariusz - godzina po
godzinie

ICT i bezpieczenstwo w pracy
& 3 godziny

Podczas pracy z narzedziami internetowymi i
technologicznymi istniejg pewne szczegdlne zagrozenia,
ktére nalezy znac¢, aby ich unikngé¢. Warsztaty te
rozpoczng sie od szczegdotowego wyjasnienia - wraz z
przyktadami - zagrozen, ktore pojawiajg sie podczas
pracy z narzedziami cyfrowymi i internetowymi.

Celem jest, aby uczestnicy wiedzieli, jak ksztattowac
bezpieczng prace, w ktérej zarébwno ich dane, jak i
informacje, z ktérymi pracuja, sg zgodne z okreslonymi
normami bezpieczenstwa.

Po wyjasnieniu uczestnicy przeprowadzg dziatania, w
ramach ktérych zidentyfikujg istniejgce zagrozenia
zwigzane z wykonywang pracg i zastosujg poznane
srodki w celu zneutralizowania tego ryzyka.

ICT oraz zarzgdzanie informacjami i zasobami
& 3 godziny

Obecnie istnieje wiele narzedzi cyfrowych i
technologicznych, ktérych uzywanie utatwia zarzadzanie
informacjg i zasobami w pracy. Dzieki temu warsztatowi
od uczestnikbw oczekuje sie zdobycia nowych
umiejetnosci zwigzanych z wykorzystaniem tych
narzedzi, tak aby mogli efektywniej rozwija¢ swojg prace
i mogli rowniez przekazywac te wiedze.

Niektore firmy, takie jak Google, oferujg bezptatne
narzedzia, takie jak Drive, do efektywnego zarzadzania
praca. Réwniez inne narzedzia, takie jak Trello pomagaty
W organizowaniu zadan.

Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego
realizacji.

Zawarte w prezentacji.

Zawarte w éwiczeniach.
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10. Podstawa prawna i procedury
tworzenia organizacji

pozarzgdowych

Utworzenie organizacji pozarzgdowej w Butgarii

S v derd=alle Scenariusz ma na celu zapoznanie uczestnikow z tym,
s r4Tl jak powstaje organizacja pozarzgdowa, jakie sg gtowne

kroki, jak i kto co robi, jakie sg podstawowe wymagania,
podstawy - . g . . : ;

ktérych nalezy przestrzegac. Proces rejestracji moze byc¢
trudny dla mtodych ludzi, wiec symulacja tego, co nalezy
zrobi¢, moze im pomdoc w zrobieniu kroku i stworzeniu
wilasnych organizacji, ktére mogg wspierac realizacje ich
dziatan i zwiekszyc¢ ich szanse na zatrudnienie jako osob
pracujacych z mtodziezg.

Krotki opis Dziatania te zostaty stworzone z myslg o wykorzystaniu ich
grupy lub przez wychowawcoéw pracujgcych z miodziezg w ich
uczestniko miejscach pracy oraz o funkcjonowaniu jako czes¢
W Akademii, a takze w celu zdobycia doswiadczenia przez
potencjalne osoby pracujgce z miodziezg. Wszystkie z nich
mogg byc¢ realizowane z réznymi grupami mtodziezowymi,
o réznych rozmiarach i grupach docelowych, w zaleznosci
od konkretnego tematu, ktéry osoby pracujgce z mtodziezg
chciatyby opracowac¢ z tg grupg. Zalecane jest wdrazanie
w grupach liczgcych wiecej niz 10 oséb, poniewaz niektore
z tych dziatan wymagajg pracy w matych zespotach.
Najlepsza wielkos¢ kazdej grupy jest wymieniona w opisie
kazdej konkretnﬂ cannoéci.

Celem zajec¢ jest zapoznanie uczestnikdbw z procesami i
formalnymi wymogami tworzenia organizaciji
- pozarzadowej. Uczestnicy zapoznajg sie z roéznymi
aktywnosci formami organizaciji pozarzgdowych, oficjalnymi
procedurami, dokumentami, ktére nalezy opracowac¢ oraz
dowiedzg sie jak wypeti¢ kazdy z nich w praktyce. Celem
tego dziatania jest przygotowanie uczestnikbw do
prawnego procesu rejestracji, wiec jesli zdecydujg sie oni
na stworzenie organizacji, bedzie im znacznie tatwiej to
_zadanie wykonac.

Cele

W centrum uwagi opracowywanych dziatan znajdujg sie
rozne umiejetnosci, z ktorych wszystkie majg na celu
Nabyte zapewnienie osobistego i zawodowego rozwoju
umiejetno uczestniczgcych osob.

SCi Wiedza na temat =zakladania stowarzyszen i fundaciji,
réznica miedzy organizacjami pozarzgdowymi
nastawionymi i nienastawionymi na zysk, ich
funkcjonowanie i sprawozdawczosé.
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Materiaty

Czas
trwania, opis,
¢cwiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis,
¢wiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis,
¢wiczenia w
zatgczniku

Czas trwania,
opis,
éwiczenia w
zataczniku
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W zaleznosci od konkretnego dziatania, ktére bedzie
realizowane, dla uczestnikdw mogg byc¢ potrzebne rézne
materiaty. Kazda czynnosc¢ posiada odpowiednig sekcje,
w ktorej dostepne sg informacje o potrzebnych
materiatach, ktére w podsumowaniu mozna podzieli¢ w
nastepujgcy sposob:

® Lokalizacja: Sala plenarna;

® Materiaty: flipchart, papier, dtugopisy, tasma klejgca,
nozyczki;

® Wyposazenie: projektor, laptop, WiFi (w miare
mozliwosci).

Podczas wszystkich dziatann stosowane sg wylacznie
nieformalne metody nauczania. Metody pracy zostaty
dostosowane do potrzeb grupy docelowej z interaktywnym
srodowiskiem pracy. Wybrano metody sprzyjajgce
wzajemnemu uczeniu sie i wspoOipracy miedzy
uczestnikami. Niektére z planowanych metod to: praca w
grupach, uczenie sie przez dziatanie, odgrywanie rol,
edukacja poprzez sesje sportowe.

Scenariusz - godzina po
godzinie

Czy mozesz to zrobic¢?
8 20 min
dla

Jest to dobre <¢éwiczenie samoswiadomosci i

roztadowania napiecia w sesji.

Zdefiniuj swoja organizacje NGO
8 60 min

Celem tego dziatania jest zwiekszenie $wiadomosci
uczestnikdw na temat réznych form tworzenia organizacji
pozarzadowych.

Zysk vs organizacja pozarzadowa nienastawiona na zysk
& 90 min

Celem tego dziatania jest zwiekszenie swiadomosci
uczestnikow na temat réznych form tworzenia organizaciji
pozarzadowych.

Zasoby - kiedy, dlaczego, gdzie, jak i kto?
£ 120 min

Celem tego dziatania jest zwiekszenie swiadomosci
uczestnikbw na temat réznych sposobdow i form
pozyskiwania funduszy i srodkdw na utworzenie
organizacji pozarzgdowych.
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: Badz szefem lub badz liderem
Sesja 5 & 120 min

Celem tego dziatania jest zwiekszenie sSwiadomosci
uczestnikbw na temat réznych sposobow i form
zarzgdzania organizacjami pozarzgdowymi.

Ocena/ ) _
[@Ly2-Tolo) 1210 & max. 60 min

e PRE/POST . :
Na podstawie obecnego scenariusza opracowano

kwestionariusze PRE i POST. Oba kwestionariusze
. majg trwa¢ 30 minut, wiec ogdlna ocena modutu
A EHIERN 6\vinna wynosi¢ 60 minut. Ocena sktada sie z dwéch
opisy etapoéw - samooceny umiejetnosci i wiedzy przed i po
SR Akademii w skali, ktora pozwoli ekspertom projektu
zatgczniku zmierzy¢ postepy kazdego uczestnika i stworzy¢
zestaw pytan, na ktére mozna odpowiedzie¢ poprawnie
po wdrozeniu dziatan scenariusza i zgromadzonej
wiedzy. Ocena jest indywidualna i obejmuje dane
osobowe uczestnikdw, poniewaz w ten sposob zespodt
projektowy bedzie mogt sledzi¢ wyniki.

testy

Dodatko

we Do scenariusza dodano dodatkowe zasoby:

zajecia Prezentacja: AYW_Scenariusz_ BSDA BG_NGO. ppt
Dodatkowe informacje: Legal_procedures NGO _ BG. doc
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Utworzenie organizacji pozarzgdowej w Polsce

S rderd=ale Scenariusz obejmuje ¢wiczenia skierowane do grupy 12
oA Iy 7A OsOb. Proponowane cwiczenia pozwalajg poznac

podstawy

zasady i procedury zwigzane z zaktadaniem organizaciji
pozarzgdowych w Polsce. Scenariusz wykorzystuje
rozne metody pracy: praca indywidualna i grupowa,
wyktad, dyskusja. Poszczegolne ¢wiczenia powinny byc¢
poprzedzone wprowadzeniem do danego zagadnienia i
_zakgr’\cione_dyikus_ja iﬁodium_owaniem.

@y LR RIER 6 godzin

Kroétki opis Scenariusz jest adresowany do grupy 12 oséb. Uczestnicy
grupy lub w wieku 18-30 lat, ktérzy chcag lepiej pozna¢ i zrozumied
uczestnikd procedury tworzenia i dzialania organizacji pozarzgdowych
wW w Polsce.

Cele

. Giownym celem Kursu jest zwiekszenie wiedz
aktywnosci y J € 4

uczestnikow warsztatow na temat procedury tworzenia
organizacji pozarzadowych w Polsce. Warsztaty wskazujg
rowniez na roznice miedzy fundacjg a stowarzyszeniem
oraz podstawowe zagadnienia zwigzane z ich
funkcjonowaniem.

Warsztaty zawierajg c¢wiczenia praktyczne, ktore bedag
_zgoﬂne_z na_bytiwi(ijza_i urliejitnoé_ciarli.

Nabyte : . : - :
umiejetno ® Wiedza o 'roznlcach i podobienstwach miedzy
&Ci stowarzyszeniem a fundacjg;

® Znajomosc procedur tworzenia organizaciji

pozarzgdowych w Polsce;
® Umiejetnos¢ wypetniania  oficjalnych  formularzy
zwigzanych z utworzeniem organizacji pozarzgdowej.

Materiaty

Flipchart, markery, duze kartki papieru, przygotowane
karty z odpowiednimi napisami (zgodnie z instrukcja
¢wiczenia), dtugopisy, zszywki, zszywacze.

[ Praca grupowa

o Praca w matych grupach
o Mini wyktad

o Dyskusja

® Cwiczenia praktyczne
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Scenariusz - godzina po
godzinie

£ 15 min

Trener wita uczestnikow warsztatow, przedstawia cel i
harmonogram.

Trener prosi uczestnikdbw o wymawianie imion po kolei.
@zl gzl Trener rozprowadza przygotowane wczesniej paski
opis, papieru do uczestnikbw. Po rozdaniu ich, prosi
¢wiczenia w uczestnikbw o napisanie na nich jednej z ich zalet.
zatgczniku Nastepnie uczestnicy czytajg zapisane zalety, a za
pomocg spinaczy papierowych tgczg ze sobg paski. W
ten sposdéb powstaje tancuch zalet/talentow.

Po zakonczeniu ¢wiczenia trener krotko podsumowuje
¢wiczenie, aby wskazac potencjat grupy.

8 30 min

Trener prosi uczestnikdw o zastanowienie sie nad tym,
czym jest organizacja pozarzgdowa. Jakie funkcje
posiada? Co wyrdznia je na tle innych podmiotéow?

Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku

Uczestnicy odpowiadajg na pytanie na forum, a trener
zapisuje odpowiedzi na flipcharcie.

Nastepnie trener omawia cechy podane przez grupe i
sprawdza, czy sg one prawdziwe. Trener podaje i
omawia definicje organizacji pozarzgdowej zawartej w
prawie krajowym w Polsce - Ustawa o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie.

8 30 min

: Samorzad lokalny, urzad gminy, parafia, publiczna szkota
CELWIENED S hodstawowa,  Narodowy  Fundusz — Zdrowia, Zaktad
SoEn e s 2o B Ubezpieczen Spotecznych, Gminne Centrum Kultury,
w zatgczniku Uniwersytet Publiczny, Ministerstwo Obrony Narodowej,
Telewizja Publiczna, jednoosobowa dziatalnosc¢
gospodarcza, spotka cywilna, spoétdzielnia spoteczna,
mikroprzedsiebiorstwo, duze przedsiebiorstwo, rejestr
stowarzyszen, fundacja, organizacja studencka (np. klub
naukowy), koto gospodyn wiejskich, ochotnicza straz
pozarna, zwyczajne stowarzyszenie, partie polityczne,
zwigzki zawodowe, kluby  sportowe, organizacje
pracodawcow — charakterystyka.
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B 40min

Warunki, zasady spetniane przez NGO, ktére powinny znajdowac

sie na przygotowanych notatkach:

® |ch dziatalnos¢ reguluje m. in. ustawa o pozytku
publicznym i wolontariacie;

® Glownym dokumentem wewnetrznym jest statut;

® Mogg prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg za darmo
lub odptatnie lub pozytku publicznego i dziatalnosSci
gospodarczej jako dziatalnos¢ wspierajgca dziatalnosé
statutowg;

® \W dziatalnosci statutowej mogag oni korzystac =z

pomocy wolontariuszy;

Mogg zatrudnia¢ pracownikow;

Sg one zarejestrowane w Krajowym Rejestrze

Sadowym;

Moga oni mie¢ statut OPP i uzyska¢ 1% podatku;

Mogg przyjmowac darowizny na cele statutowe;

Dziatajg nie dla zysku;

Musi mie¢ co najmniej 7 cztonkow zatozycieli;

Czas trwania,
opis,

éwiczenia w

: ® W Polsce moze jg stworzy¢ obywatel Niemiec;
ZEL T ® \Wystarczy jedna osoba, aby stworzy¢ ten podmiot;
® Brak cztonkow;
® Jego dziatalnos¢ opiera sie na pracy socjalnej
czionkow;
® Organem ogolnym jest walne zgromadzenie
czionkow;

Komitet audytu jest organem obowigzkowym;
Instytucja audytu wewnetrznego moze lub nie moze
zosta¢ wyznaczona;

Musi mie¢ cel uzyteczny spotecznie lub gospodarczo;
Moze miec¢ kazdy uzasadniony cel;

Moze dziatac¢ dla celow swoich czionkow;

Pracuje dla ludzi, grup z zewnatrz;

Kapitat zatozycielski nie jest wymagany;

Poszczegodlne grupy otrzymujg od trenera duze kartki
papieru, podpisujg je odpowiednim nagtéwkiem:
stowarzyszenie lub fundacja, a ponizej przyklejajg
karty z odpowiednimi warunkami.

Po zakonczeniu pracy (po okoto 20 minutach), grupy
omawiajg swoje efekty na forum. Trener weryfikuje i
omawia rozwigzania uczestnikow.

8 90 min
Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku

Trener wykorzystujgc prezentacje multimedialng
omawia kolejne etapy tworzenia stowarzyszenia i
fundaciji.
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Czas trwania,
opis,
¢éwiczenia w
zatgczniku

Ocena/
Oszacowan
ie
PRE/POST
testy

Czas trwania,
opis,
cwiczenia w
zatgczniku
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8 45min

Trener dzieli uczestnikdw na czteroosobowe grupy. Kazda
grupa przedstawia przyktadowy statut istniejgcej organizacji
oraz oficjalne formularze stuzgce do rejestracji organizaciji:
KRS - W20, KRS - WK.

Zadaniem grup jest wypetnienie formularzy. Dane takie jak
adres i dane osobowe mogg by¢ fikcyjne. Istniejgcy statut jest
przyktadem nowego statutu, ktéry ma na celu zapewnienie
celéw organizacji w postaci KRS - W20.

Trener na biezgco pomaga grupom, odpowiada na pytania i
wyjashia niescistosci.

8 20 min

Trener podsumowuje szkolenie i dziekuje uczestnikom
za ich aktywnosc¢.

Na koniec trener zacheca uczestnikéw do odpowiedzi na
pytanie zwigzane z nabytg wiedzg na temat dzisiejszego
szkolenia.

Uczestnicy przechodzg test wiedzy (POST - TEST).
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Utworzenie organizacji pozarzgdowej w Macedonii

S rderd=-ale Dziatanie ma na celu zapoznanie oséb pracujgcych z
o sl r4e T Mmiodziezg, jak zatozyC organizacje pozarzgdowg w
dst Macedonii, szczegdlnie z ustawg o stowarzyszeniach i
podstawy . 3 . . i .
fundacjach, ktéra reguluje sposéb, wymagania i
procedure zaktadania, rejestracji oraz rozwigzywania
stowarzyszen, fundacji, zwigzkéw, form organizacyjnych
organizacji zagranicznych w Macedonii, dostepne
aktywa, nadzdér, zmiany statusu..

Krétki opis
grupy lub
uczestnikd
w

Osoby pracujgce z miodziezg i/lub szkoleniowcy
miodziezowi.

Praca w grupie uczestnikdw od 10 do 30 osob.

Osoby pracujgce z miodziezg zostang wybrane w procesie
wypetniania e-formularza z podstawowymi informacjami.
Priorytetem bedg osoby pracujgce z miodziezg
zaproponowane przez organizacje pozarzgdowe oraz inne
organizacje i instytucje witgczone do pracy z miodziezg.

Cele
aktywnosci

Gtébwnym celem dziatania jest zapoznanie osd6b
pracujacych z mtodzieza:

Z podstawg prawng i procedurami zaktadania
organizacji pozarzgdowych w Macedonii; oraz
znalezienie odpowiedzi na pytanie:

jakie rodzaje stowarzyszen i fundacji sg dostepne w
Macedonii?

Nabyte
umiejetno
Sci

® Znajomos¢ cech, ktére odrdézniajg organizacje
pozarzgdowg od innych podmiotéw;

® Znajomosc¢ definicji organizacji pozarzgdowej.

Komputer, projektor LCD, Wi-Fi (jesli to mozliwe), kartki

papieru, otowki, dlugopisy, naklejki, flipcharty dla

zespotow.

Materiaty

Nieformalne metody nauczania/szkolenia i uczenia sie:
metody komunikacyjne: interakcja, dialog, mediacja;

metody oparte na dziataniu: doswiadczenie, praktyka,
eksperymentowanie;

metody spotecznie zorientowane: partnerstwo, praca
zespotowa, budowanie sieci networkingoweyj;

metody samokierowania: kreatywnosg, odkrywanie,
odpowiedzialnosé.
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Scenariusz - dzien po dniu

Odmrozenie

8 30min

Czas trwania,

opis, Biorgc pod uwage nacisk ktadziony na zespoty, majgcy
¢éwiczenia w na celu zwiekszenie wspodtpracy i ich produktywnosci,
zalaczniku efektywna praca zespotowa jest obecnie wazniejsza niz
kiedykolwiek.

Elementy obrazu

£ 15 min

Czas trwania,

oleliselericinicl Poznanie  cztonkéw zespotu, budowanie zaufania,
w zatgczniku wzajemne poznanie swoich mocnych i stabych stron, aby
okresli¢, jak najlepiej wspodtpracowaé, wymaga czasu i
wysitku.

Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku

Podstawa prawna i procedury zakladania organizacji
pozarzadowych w Macedonia
8 60 min

Cwiczenie to pomaga osobom pracujgcym z miodziezg
S ol el zrozumie¢ podstawy prawne i procedury zaktadania
opis, organizacji pozarzadowych w Macedonii.

¢wiczenia w

zatgczniku Rejestracja NGO w Macedonii

8 60 min

Dziatanie ma na celu zapoznanie osdb pracujgcych z
mtodziezg z procedurami rejestracji organizacji
pozarzgdowej w Macedonii.

Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku
NGO: Zrédta finansowania i raporty
8 60 min

Czas trwania,
opis,
¢wiczenia w
zatgczniku

Dziatanie ma na celu zapoznanie osOb pracujgcych z
miodziezg ze zrédtami finansowania oraz tym, jak i kiedy
nalezy ztozy¢ sprawozdanie merytoryczne i finansowe.

NGO: Dotarcie do zrodta problemu

& 60 min

Czas trwania,

opis, Organizacje pozarzadowe (osoby pracujgce z miodziezg)
¢wiczenia w zidentyfikuja przyczyny i skutki wybranego przez siebie
zatgczniku problemu spotecznego.

Portrety i skecze: rzecznik, aktywista i pedagog
& 60 min

Mtodziez bedzie badac¢ cechy rzecznika, aktywisty i
pedagoga, a takze okresla¢ ich osobiste preferencje i
mocne strony w ramach tych rol.




Sesja 8

Ocena/
Oszacowan
ie
PRE/POST
testy

Czas trwania,
opis,
¢cwiczenia w

zatgczniku

Linki do
zasobow

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Wiadomosé, slogan i logo
8 60 min

Mtodziez opracuje zrozumiatg wiadomosé, slogan i logo
organizacji pozarzgdowych w oparciu o zalecenia.

5 min

Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego
realizacji.

Przygotowane zostang testy przed/postepowe.

Celem testu jest zmierzenie wiedzy i umiejetnosci osdb
pracujacych z miodziezg przed/po zakonczeniu
nieformalnego szkolenia edukacyjnego,
skoncentrowanego na podstawach prawnych i
procedurach zakfadania organizacji pozarzgdowych w
Macedonii; oraz jakie rodzaje stowarzyszen i fundacji sg
dostepne w Macedonii?

Official Gazette of the R. of Macedonia” no.52/2010 and
135/2011

http.//www.slvesnik.com.mk/
http.//www.crm.com.mk/DS/
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Utworzenie organizacji pozarzgdowej w Hiszpanii

Wazne jest, aby przedstawi¢ miodym ludziom ktérzy chcag
zosta¢ dziataczami spotecznymi, pragng poznac specyfike

Streszczenie
scenariusza/

podstawy

Krétki opis
grupy lub
uczestnikd
w

Cele
aktywnosci

Nabyte
umiejetno
Sci

Materiaty
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NGO, funkcjonowanie i procesy zachodzgce w organizaciji
pozarzagdowej.

W innych scenariuszach skupilismy sie na tym, jak znalez¢
prace w organizacjach pozarzgdowych i na narzedziach
ICT do poszukiwania pracy.

W tym scenariuszu skupimy sie na tym, jak stworzy¢
organizacje pozarzadowg w Hiszpanii, na rodzajach
organizacji pozarzgdowych, procedurach i zasadach
prawnych, sugestiach jakie dokumenty, gdzie i w jaki
sposob nalezy skitadac.

Dla uczestnikdbw przygotowaliSmy bardzo praktyczne
¢wiczenia, aby uczestnicy mogli przejs¢ przez calg
_pro&edlﬁe.

@y LRV RIER 6 godzin

Niewielka grupa trenerow mitodziezowych, wybranych w
procesie wypetniania e-formularza z podstawowymi
informacjami

Celem dziatania jest nabycie przez uczestnikdw

umiejetnosci, ktére pozwolg im dowiedziec sie jak tworzyc i

zarzgdzac¢ wtasng organizacjg pozarzgdowg, koncentrujgc

sie w szczegolnosci na hiszpanskim prawie.

® Poznanie podstaw prawnych i procedur zaktadania
organizacji pozarzgdowej w Hiszpanii;

® Znajomos¢ roznych typodw organizacji pozarzadowych i
wymagan dotyczacych wyboru jednej z nich.

Wymagane jest, aby wszyscy uczestnicy mieli dostep do
komputera. Pozostate materiaty: prezentacje, przyktady
dokumentow.

Metoda, ktora
lodotamacz;
Pre-Test do pomiaru wiedzy grupy na dany temat;
Wyjasnienie tresci poprzez prezentacje i przyktady;
Cwiczenia w celu praktycznego wykorzystania informaciji;
Post-Testy w celu zmierzenia wiedzy grupy po sesji i
poréwnania jej z testami wstepnymi.

bedzie stosowana w kazdej ses;ji:




Czas trwania,
opis,
¢cwiczenia w
zatgczniku

Ocena/
Oszacowan
ie
PRE/POST
testy

Czas trwania,
opis,
éwiczenia w
zatgczniku

Linki do
zasobow

Dodatko
we
zajecia

Co-funded by the
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Scenariusz - dzien po dniu

Podstawa prawna i procedury zaktadania organizacji
pozarzadowej w Hiszpanii

®6h

Wazne jest, aby miodzi dziatacze spoteczni znali
pierwsze kroki do zatlozenia organizacji pozarzgdowej,
niezaleznie od jej wielkosci i rodzaju.

Celem tej sesji jest przedstawienie podstawowych
przepisdéw i procedur zwigzanych z utworzeniem organizacji
pozarzadowej w Hiszpanii.

Po wyjasnieniu, uczestnicy przeprowadzg dziatania, w

ktérych bedg mogli w praktyce wykorzystac¢ tresci zdobyte
podczas sesji teoretycznej.

Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego
realizacji.

Zawarte w prezentacji.

Zawarte w éwiczeniach.
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11. Cel, wizja, wartosci

Streszc_:zenle Scenariusz ma na celu zapoznanie uczestnikbw z
SCCHEYIVEFCTAN jcktorymi krokami, ktdre s3 niezbedne do stworzenia
podstawy organizaciji pozarzgdowej. Wyznaczanie celow
jakosciowych, wizji i wartosci moze zapewni¢ witasciwy
rozwoOj organizacji i stabilng realizacje celow. Kazde z
dziatan w tym scenariuszu opiera sie na dobrych
praktykach zarzgdzania organizacja i ma na celu
zapewnienie uczestnikowi platformy edukacyjnej, aby miec
pewnos¢, ze zostanie on wyposazony w odpowiednie
umiejetnosci i wiedze do tworzenia i prowadzenia
organizacji miodziezowych po aktywnym udziale w
@y R VEIEN sesjach.

6,5 godziny

(LIS == == == == == == == == == == e e == e

grupy lub Dziatania te zostaty stworzone z myslg o wykorzystaniu ich
uczestniko przez wychowawcoéw pracujgcych z miodziezg w ich
wW miejscach pracy oraz o funkcjonowaniu jako czesc
Akademii, a takze w celu zdobycia doswiadczenia przez
potencjalne osoby pracujgce z miodziezg. Wszystkie z nich
mogg by¢ realizowane z réznymi grupami mitodziezowymi,
o réznych rozmiarach i grupach docelowych, w zaleznosci
od konkretnego tematu, ktéry osoby pracujgce z mtodziezg
chciatyby opracowac¢ z tg grupg. Zalecane jest wdrazanie
w grupach liczgcych wiecej niz 10 os6b, poniewaz niektore
z tych dziatan wymagajg pracy w matych zespotach.
Najlepsza wielkos¢ kazdej grupy jest wymieniona w opisie
kazdej konkretnej czynnosci

Cele Celem dziatan jest zapoznanie uczestnikdbw z waga
aktywnosci wyznaczania celdéw jakosciowych, wizji i wartosci
organizacji, ktére chcag stworzy¢. Ustanowienie solidnych
podstaw moze usprawnic prace organizacji
pozarzgdowej od samego poczagtku i zapewni¢ jej
witasciwy rozwoj w przysztosci.

W centrum uwagi opracowywanych dziatan znajdujg sie
Nabvte réozne umiejetnosci, z ktérych wszystkie majg na celu
Oy zapewnienie osobistego i zawodowego rozwoju
L’Jrr_uejetno uczestniczgcych osob.
scl Umiejetnosci w zakresie uczenia sie i innowagji:
Umiejetnosci uczenia sie i innowacji sg coraz czesciej
uznawane za umiejetnosci, ktére wyrdzniajg mtodych ludzi,
ktérzy sg przygotowani na coraz bardziej ztozone
srodowisko zycia i pracy w XXI wieku, od tych. Skupienie
sie na kreatywnosci, krytycznym mysleniu, komunikacji i
wspotpracy jest niezbedne, aby przygotowac ucznidw na
przysztosc.
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Materiaty W zaleznos$ci od konkretnego dziatania, ktére bedzie
realizowane, dla uczestnikdw mogg byc¢ potrzebne rézne
materiaty. Kazda czynnosc¢ posiada odpowiednig sekcje,
w ktorej dostepne sg informacje o potrzebnych
materiatach, ktére w podsumowaniu mozna podzieli¢ w
nastepujgcy sposob:

® Lokalizacja: Sala plenarna/strefa sportowa,;

® Materialy: flipchart, papier, dlugopisy, tasma Kklejgca,

nozyczki;

® \Wyposazenie: projektor, laptop, Wi-Fi (w miare
Podczas wszystkich dziatann stosowane sg wylacznie
nieformalne metody nauczania. Metody pracy zostaty
dostosowane do potrzeb grupy docelowej z interaktywnym
srodowiskiem pracy. Wpybrano metody sprzyjajgce
wzajemnemu uczeniu sie i wspoOipracy miedzy
uczestnikami. Niektére z planowanych metod to: praca w
grupach, uczenie sie przez dziatanie, odgrywanie rol.

Scenariusz - godzina po
godzinie

Czy mozesz liczy¢?
8 30 min

-t W tym o krétkim - éwiczeniu  grupa musi policzy¢é  do
opis, okreslonej liczby, na przemian w przypadkowej kolejnosci,
przy braku dwéch oséb méwigcych w tym samym czasie.
Zadanie jest proste, jednak aby odnies¢ sukces wymaga
skupienia, spokoju i $wiadomosci. Cwiczenie jest
skuteczne w generowaniu spokojnej i skupionej energii
zbiorowej w grupie.

¢éwiczenia w
zatgczniku

Ognista kula
8§ 20-30 min

S ELWENIED S Zwiekszenie  spontanicznosci, pracy zespotowe] i
SISEn S s 2t D uczestnictwa oraz zmniejszenie tendencji do myslenia
w zatgczniku przysziosciowego zamiast stuchania.

Jaki jest cel?
& 90 min

Celem c¢wiczenia jest zapoznanie uczestnikow z tym,
jak wazne jest wyznaczanie celdw jakosciowych
organizacji, ktérg chca stworzy¢é. Ustanowienie
solidnych podstaw moze usprawni¢ prace organizacji
pozarzgdowej od samego poczagtku i zapewnic¢ jej
witasciwy rozwoj w przysziosci.

Czas trwania,
opis, ¢wiczenia
w zatgczniku
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Jak rodza sie wartosci?

8 90 min

Sesja 4
Celem dziatania jest zapoznanie uczestnikbw =z
wartosciami w sSwiecie pozarzgdowym i tym, w jaki
sposob wartosci te powinny by¢ czescig kazdego
dziatania, realizowanego przez organizacje spoteczne.
Znalezienie osobistych wartosci zespotu i potgczenie ich
z wartosciami organizacyjnymi ma kluczowe znaczenie
dla jakosci dziatania w organizacji.
Wizja organizacji

Sesja 5 & 90 min

Podjecie praktycznej proby stworzenia wizji organizacji
pozarzgdowej, ktéra postuzy jako praktyczne
doswiadczenie, gdy uczestnicy zdecydujg sie na
stworzenie wtasnej organizaciji.

Ocena/ & max. 60 min

Oszacowan

ie Na podstawie obecnego scenariusza opracowano
PRE/POST kwestionariusze PRE i POST. Oba kwestionariusze
testy majg trwa¢ 30 minut, wiec ogdlna ocena modutu
powinna wynosi¢ 60 minut. Ocena sktada sie z dwdch
etapoéw - samooceny umiejetnosci i wiedzy przed i po
Akademii w skali, ktéra pozwoli ekspertom projektu
zmierzyc¢ postepy kazdego uczestnika i stworzy¢ zestaw
pytan, na ktére mozna odpowiedzie¢ poprawnie po
wdrozeniu dziatan scenariusza i zgromadzonej wiedzy.
Ocena jest indywidualna i obejmuje dane osobowe
uczestnikéw, poniewaz w ten sposob zespdt projektowy
bedzie mogt sledzi¢ wyniki.

Czas trwania,

opis,
¢cwiczenia w
zatgczniku
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12. Wolontariat

Scenariusz obejmuje ¢wiczenia skierowane do grupy 12
oso6b. Proponowane ¢wiczenia pozwalajg na podniesienie

Streszczenie
scenariusza/

podstawy

Krétki opis
grupy lub
uczestnikd
w

Cele
aktywnosci

Nabyte
umiejetnos
Ci

Materiaty

poziomu wiedzy na temat wolontariatu. Podczas
warsztatow omowione zostang kwestie formalno-prawne
zwigzane z wolontariatem oraz kwestie organizacyjne - jak
przygotowac organizacje do przyjmowania wolontariuszy,
jak pozyska¢ wolontariuszy, jak wprowadzi¢ ich do
organizacji i prowadzi¢ wspotprace.

Wiedza zdobyta podczas warsztatow pozwoli uczestnikom
na wieksze zaangazowanie sie w wolontariat i wsparcie
organizacji w pozyskiwaniu wolontariuszy i organizowaniu
ich pracy.

Scenariusz jest adresowany do grupy 12 osob. Uczestnicy w
wieku 18-30 lat, ktérzy planujg rozpoczg¢ dziatalnos¢ w
obszarze  organizacji pozarzgdowych i pracujg z
wolontariuszami lub sami angazujg sie w wolontariat.

Gtownym celem kursu jest zwiekszenie wiedzy i
umiejetnosci organizaciji wolontariatu wsrod uczestnikow
warsztatow.

® Zwiekszenie wiedzy na temat definicji wolontariatu
i jego rodzajow.

® Zwiekszenie wiedzy na temat formalnych i
prawnych zagadnien organizacji wolontariatu.

® Zwiekszenie wiedzy w zakresie przygotowania
organizacji do przyjecia wolontariuszy.

® Zwiekszenie wiedzy na temat pozyskiwania
wolontariuszy.
® Zwiekszenie wiedzy na temat pracy =z

wolontariuszem i utrzymania jego motywacji.

Flipchart, markery, duze arkusze papieru, papier szary,
diugopisy, projektor multimedialny, komputer, prezentacja,
notatki samoprzylepne, tasma klejgca.

praca grupowa
praca indywidualna
mini wyktad
omowienie
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Scenariusz - dzien po dniu

£ 15 min

Trener prosi uczestnikbw o przedstawienie sie: aby
powiedzieli swoje imie i krétko o tym, co robig (jesli nie
©-ls == | Zznajg sie nawzajem). Dodatkowo kazdy uczestnik
opis, konczy zdanie: nikt z Was nie wie o mnie, ze . . . .. .. ..

S L Trener wyjasnia, ze zdanie powinno by¢ uzupetnione, na
zatgczniku przyktad poprzez wymiane niektérych z jego
umiejetnosci, wkasnego sukcesu, spetnionego marzenia -
czegos, z czego osoba moéwigca jest zadowolona.

Definicje wolontariatu i wolontariusza
8 35 min

Definicje wolontariatu i wolontariatu

Trener dzieli uczestnikdbw na cztery zespoty po trzy.
Wyjasnia zadanie uczestnikom.

Dwie z tych grup majg opracowac¢ definicje pojecia
wolontariatu, a dwie kolejne grupy majg opracowac
definicje pojecia wolontariusza.

Po 10 minutach zespoty, ktére opracowujg definicje tego
samego pojecia tgczg i omawiajg swoje propozycje.

SocoiinEniEn ) Wspolnie opracowujg jedng definicje terminéw (okoto 10
opis, ¢wiczenia FEallgliisR

WS edy oba zespoly sg gotowe, przedstawiajg swoje

definicje na forum. Pozostali uczestnicy moga zadawac
pytania dotyczgce prezentowanych definicji.

Trener podsumowuje  zadanie, podaje  definicje
wolontariatu dostepne w materiatach:

Wolontariat jest dobrowolng, bezptatng, $wiadomg
dziatalnoscig dla innych, ktéra wykracza poza relacje
rodzinne i przyjaznie.

Zakoncz definicje wyrazu wolontariusz:

Wolontariusz to osoba, ktéra dobrowolnie, czyli
dobrowolnie i bez wynagrodzenia, wykonuje swiadczenia
na rzecz organizacji.

W% jakim stopniu odpowiadajg definicjom
przygotowanym przez uczestnikow?
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Sylwetka wolontariusza
8 35 min

© 1= -k Uczestnicy dobierajg sie w pary. Kazda para
©lo/s ellera= 1| Otrzymuje duzy arkusz szarego papieru i markery.

cicle Al Trener wyjasnia, ze zadaniem kazdej pary jest
narysowanie profilu wolontariusza - w tym celu jedna z
osOb w parze odrysowuje kontur ciata osoby lezgcej
na szarej kartce. Nastepnie uczestnicy w parach
zastanawiajg sie nad atrybutami wolontariusza

Za pomocg konturu gtowy piszg (lub rysujg) to, co
mysli wolontariusz - jakie mysli popychajg go do
pomocy innym? Co wedtug niego pomaga?

W miejscu gdzie znajduje sie serce - jakie sg uczucia,
ktére sprawiaja, ze wolontariusz sie angazuje? Jakie
sg jego potrzeby psychologiczne? Co czuje
wolontariusz za okazang pomoc?

Przy rekach rysowanej sylwetki uczestnicy piszg, co
jest charakterystyczne dla zachowania wolontariusza.

Na papierze, w tle, uczestnicy piszg o tym, co
sSrodowisko wolontariusza moze przyczynic¢ sie do jego
zaangazowania.

Pary przedstawiajg swoje sugestie i przyklejajg swoje
plakaty w widocznym miejscu.

Trener podsumowuje ¢wiczenie:

Czy wolontariusze sg do siebie podobni, czy tez mogg
miec¢ inne cechy?

Czy zaangazowanie w wolontariat w wiekszym stopniu
wyhnika z cech osobistych lub srodowiska?

Miejsca wolontariatu
® 20 min

Czas trwania,

Slelis Trener pyta uczestnikdw, ktérzy wolontariusze mogg
cwiczenia w wykonywac¢ swoje ustugi. Zacheca uczestnikéw do
zatgczniku aktywnosci. Pisze wszystkie odpowiedzi na flipcharie.
Nastepnie omawia je, sprawdza ich zgodnos¢ z
przepisami ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i
wolontariacie.
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Typy wolontariatu
© 25 min

Trener rozdaje losowo wybrane karty uczestnikdw z opisami
roznych dziatan  wolontariuszy. Nastepnie pokazuje
uczestnikom wykres pokazujgcy podziat wolontariatu ze
wzgledu na czas jego realizacji:

Typy
wolntariatu

Dtugoterminowy Kréotkoterminowy

Jed noraéowy Okresowy

——{Specjalne zadanie |

——Specjalna osoba |
—{Szczegdlny przypadek |

Nastepnie uczestnicy czytajg otrzymane opisy jeden po drugim
i dopasowujg je do odpowiedniego typu wolontariatu:

Ola pomaga dzieciom, ktére przychodzg do sSwietlicy
srodowiskowej, odrabia¢ zadania domowe dwa razy w
tygodniu. Organizuje roéwniez zabawe i wspiera rozmowag.
Pokdj dzienny jest prowadzony przez parafie. (dlugoterminowe)

Marek zaangazowat sie we wzmacnianie watow
przeciwpozarowych podczas wielkiej, bezptatnej akcji
przeciwpowodziowej. (jednorazowy przypadek szczegdlny)

Znana piosenkarka wzieta udziat w gali zamkniecia
integracyjnego przeglgdu piosenki turystycznej zorganizowanej
przez stowarzyszenie wspierajgce osoby niepetnosprawne.
Wokalistka zrobita to za darmo. Zgodzita sie rowniez, ze jej
twarz bedzie promowac¢ cate wydarzenie. (jednorazowa osoba
specjalna)

Jakub jest grafikiem komputerowym. Zgodzit sie na bezptatne
stworzenie plakatu promujgcego bezptatne konsultacje dla
rodzicow dzieci cierpigcych na autyzm oraz dodatkowg
rehabilitacje dla ich dzieci, zorganizowang w ramach
dziatalnosci  statutowej przez Iokalne stowarzyszenie.
(Jjednorazowe zadanie specjalne)

Marta podrozuje co roku jako wolontariuszka do obozu
integracyjnego organizowanego w ramach dziatalnosci
statutowej przez przyjazng fundacje. (okresowo)

Nastepnie trener pyta uczestnikdbw, czy sg obecnie
zaangazowani w wolontariat, czy tez kiedykolwiek byli
zaangazowani. Poprosi o opisanie, czego to zobowigzanie
dotyczyto i zacheca do dopasowania go do konkretnego typu w
programie. Uczestnicy opisujg ustnie swoje zaangazowanie i
zapisujg je na samoprzylepnej kartce, dotagczajgc do diagramu.
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E-wolontariat
® 35 min

: Trener pyta uczestnikdw czym jest e-wolontariat. Czym
S-S WENIET sje  charakteryzuje? Czym rozni sie od  zwyktego
opis, wolontariatu?

¢wiczenia w
zatgczniku

Czy kiedykolwiek spotkali sie z e-wolontariatem?
Osoby, ktére majg takie doswiadczenie, proszg o
podzielenie sie nim ze wszystkimi.

Nastepnie trener pyta uczestnikdw, jakie zadania
organizacja moze powierzy¢ wolontariuszom w ramach
wolontariatu elektronicznego.

Trener pyta uczestnikdow, jak pozyska¢ e-wolontariuszy
- pisze odpowiedzi.

Nastepnie trener wyjasnia uczestnikom, ze ich kolejnym
zadaniem bedzie zastanowienie sie nad mocnymi i
stabymi stronami wolontariatu elektronicznego, w tym
nad rezygnacjg wolontariusza z tego typu wolontariatu.

Trener 1tgczy uczestnikbw w trzy czteroosobowe
zespoty. Kazdemu zespotowi przekazuje duzg kartke
papieru i flamastry.

Kazda grupa pracuje nad rozwigzaniem trwajgcym
okoto 10 minut. Po tym czasie zespoty prezentujg swoje
propozycje na forum.

Nastepnie uczestnicy wspodlnie zastanawiajg sie, w jaki
sposob mogg wyeliminowac zagrozenia wynikajgce ze
stabosci e-wolontariatu - omawiane sg poszczegodlne
stabosci wymienione na plakatach uczestnikow.

Obowiazki osoby podejmujacej wolontariuszy i obowiagzki
wolontariusza
©® 30 min

Trener tgczy uczestnikbw w dwie grupy. Kazda grupa
dostaje materiaty i duze arkusze papieru.

Sl el Wyjasnia uczestnikom zadanie:
opis,
¢wiczenia w
zatgczniku

Jedna grupa ma za zadanie zapisa¢ na duzej kartce
papieru obowigzki lezgce po stronie wolontariusza, a
druga grupa obowigzki po stronie osoby podejmujgcej
wolontariuszy. Po 15 minutach uczestnicy prezentujg
SwWojg prace.

Trener pyta innych, czy chcieliby cos dodac.

Trener omawia zadanie, weryfikuje je z przepisami
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i
wolontariacie.
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Rekrutacja
© 40min
Trener omawia proces rekrutacji wolontariuszy do
organizacji wykorzystujgc prezentacje multimedialng.

Trener tgczy uczestnikdbw w czteroosobowe grupy.

Cztonkowie kazdej grupy majg za zadanie sta¢ sie
zespotem organizacji pozarzgdowej odpowiedzialnej za
przygotowanie kampanii informacyjnej, ktérej celem jest
rekrutacja wolontariuszy.

Uczestnicy sami wymyslajg, czym jest ich organizacja,
jakich zadan poszukujg wolontariusze, jakich kompetencji
oczekuje sie od wolontariuszy i jakg forme przyjmie ich
kampania - czy to informacja w prasie, plakat, informacja w
telewizji, etc.

Po 20 minutach. grupy prezentujg przygotowane kampanie.
Trener wraz z innymi uczestnikami omawia, czy kampanie
zawieratly niezbedne elementy i w jakim stopniu zachecali
do ubiegania sie 0 bycie wolontariuszem w danej
organizaciji.

Co decyduje o wyborze kanatu informacyjnego, przez ktory
poszukiwano wolontariusza?

Motywacja wolontariuszy
® 20 min

Trener tgczy uczestnikdbw w dwie grupy. Kazda grupa
dostaje materiaty i duze arkusze papieru.

Pierwsza grupa pisze na kartce, jakimi metodami
organizacja moze wspiera¢ motywacje wolontariusza.
Druga grupa zapisuje na kartce, co w organizacji moze
wptyng¢ na ostabienie motywaciji wolontariusza.

Po 10 minutach grupy sukcesywnie prezentujg efekty
swojej pracy. Po kazdej prezentacji jest czas na krotkg
dyskusje, pozostali uczestnicy mogg zadawac pytania
lub dodawac¢ uwagi do swoich pomystéw na prezentacje.

® 15 min

Trener podsumowuje szkolenie i dziekuje uczestnikom
za ich aktywnosc.

Na koniec trener zacheca uczestnikbw do odpowiedzi
na pytanie, ktére z tematédw omawianych podczas
warsztatow byto dla nich najwazniejsze. Co wynoszg z
dzisiejszego szkolenia?

Uczestnicy przechodzg test wiedzy (POST - TEST).
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13. Finanse

Streszczenie
scenariusza/

podstawy

Krétki opis
grupy lub
uczestnikd
w

Cele
aktywnosci

Nabyte
umiejetno
Sci

Materiaty

Zgodnie z poprzednim scenariuszem o zaktadania NGO,
po wymysleniu i utworzeniu organizacji pozarzgdowej,
konieczne jest poznanie podstaw pozyskiwania
funduszy i skutecznego zarzgdzania nimi.

Podczas sesji zostanie wyjasnione, w jaki sposob
organizacja pozarzgdowa moze pozyskac¢ fundusze i jak
skutecznie nimi zarzgdzac, w  tym podstawy
rachunkowosci, narzedzia ICT do zarzadzania
rachunkami/fakturami.

Niewielka grupa treneréw mitodziezowych, wybranych w
procesie wypetniania e-formularza z podstawowymi
informacjami.

Celem dziatania jest nabycie przez uczestnikdéw
umiejetnosci, ktoére pozwolg im dowiedzie¢ sie w jaki
sposdb pozyska¢ fundusze i jak nimi zarzgdza¢ po
utworzeniu organizacji pozarzgdowe;.

Wiedza, jak pozyskac¢ fundusze;
Wiedza, jak zarzgdzac¢ pozyskanymi funduszami;
Podstawy rachunkowosci.

Wymagane jest, aby wszyscy uczestnicy mieli dostep do
komputera. Pozostate materiaty: Prezentacje, przyktady
dokumentow.

Metoda, ktora
Lodotamacz;

bedzie stosowana w kazdej ses;ji:

Pre-Test do pomiaru wiedzy grupy na dany temat;
Wyjasnienie tresci poprzez prezentacje i przyktady;

Cwiczenia w celu praktycznego wykorzystania informacji;
Post-Test w celu zmierzenia wiedzy grupy po sesji i
poroéwnania jej z testami wstepnymi.
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Scenariusz - dzien

po dniu
Finanse NGO
6 h
Po pomysle na utworzenie organizacji pozarzgdowej
dziatacze spoteczni bedg potrzebowali srodkéw
ekonomicznych na jej utrzymanie.
Celem tej sesji jest pokazanie réznych zrédet

publicznych i prywatnych, z ktérych mozna pozyskac
fundusze oraz jak do nich dotrzec.

Ponadto, zostanie krotko wyjasnione, jak zarzgdzac
uzyskanymi funduszami, aby organizacja pozarzgdowa
mogta kontynuowac dziatalnosc.

Po wyjasnieniu, dziatania bedg koncentrowac sie na tym,
jak uzyskac¢ fundusze z projektu europejskiego, jakie sg
procedury wypetniania wniosku o dofinansowanie, jak
zaprojektowac plan finansowy dla organizaciji
pozarzgdowej, jak wypetni¢ podstawowe dokumenty,
takie jak zamowienia zakupu i faktury.

Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego
realizacji.

Zawarte w prezentaciji.

Zawarte w éwiczeniach.
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14. Promocjai sponsorowanie

Streszczenie
scenariusza/
podstawy

Krotki opis
grupy lub
uczestnikd
w

Cele
aktywnosci

Nabyte
umiejetno
Sci

Materiaty

Marketing jest dziatalnoscig, zbiorem instytucji i
procesow tworzenia, komunikowania, dostarczania i
wymiany ofert, ktére majg wartos¢ dla klientow,
partnerdéw i spoteczenstwa.

Osoby pracujgce =z miodziezg w organizacjach
pozarzgdowych muszg przekona¢ inne osoby ze
spoteczenstwa do popierania dziatan i wartosci swojej
organizaciji.

(@vL RV =EER 6 godzin = 2 sesje X 3 godziny kazda

Osoby pracujgce =z i/lub
mtodziezowi.

Praca w grupie uczestnikow od 10 do 30 osdéb.

Osoby pracujgce z miodziezg zostang wybrane w
procesie wypelniania e-formularza z podstawowymi
informacjami.

Priorytetem bedg osoby pracujgce 2z miodziezg
zaproponowane przez organizacje pozarzgdowe oraz
inne organizacje i instytucje wilgczone do pracy z
m+odzie2a._

Aby sprzedac¢ produkt lub ustuge, firma i/lub organizacja
pozarzgdowa musi nawigzac relacje z konsumentem.
Musi budowac¢ zaufanie. Musi zrozumie¢ potrzeby
klienta i musi dostarczy¢ produkt, ktéry przynosi
obiecane korzysci.

® Umiejetnos¢ samodzielnej pracy w zespole;

mitodziezg szkoleniowcy

® Dobre umiejetnosci interpersonalne i
komunikacyjne;

® Dobre umiejetnosci planowania i organizacji;

® |nicjatywnosc¢ i cechy przywddcze, z mozliwoscig
odniesienia sie do mtodych ludzi;
® Postawa bez osgdu.

Komputer, projektor LCD, Wi-Fi (jesli to mozliwe), kartki
papieru, otdéwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla
zespotow.

Nieformalne metody nauczania/szkolenia i uczenia sie:

® metody komunikacyjne: interakcja, dialog, mediacja;

® metody oparte na dziataniu: doswiadczenie, praktyka,
eksperymentowanie;

® metody spotecznie zorientowane: partnerstwo, praca
zespotowa, budowanie sieci networkingowej;

® metody samokierowania: kreatywnos¢, odkrywanie,
odpowiedzialnosé.
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Scenariusz - dzien po dniu

Prowadzona historia
® 30 min

s et Wiekszos¢ marketerow, slyszgc teze, ze najlepszym
opis, marketerem jest osoba opowiadajgca najlepszg historie,
¢éwiczenia w zapewne przyzna jej stusznosc¢. Dlatego tez uwazamy, ze
zataczniku dziatania budujgce zespoty, ktére koncentrujg sie woko!
szeroko rozumianego storytellingu, sg nie tylko zabawne,
ale takze pomagajg poprawi¢ umiejetnosci uczestnikow.

Szwedzka historia
® 30 min

Duration,
description,
exercises in
the
attachment

Ta druga aktywnos¢ przenosi opowiadanie historii na inny
poziom. Zamiast uczestniczenia wszystkich czionkéw
zespotu w opowiadaniu, istnieje jeden ,gawedziarz”.

Sprzedawaj swoje produkty na zasadzie sprzedazy
krzyzowej

Czas trwania, EXRule

opis, ¢wiczenia

W cle il Sprzedaj  krzyzowo pare  produktéw  (oferujac  ustugi
dodatkowe do zakupionego przez klienta produktu),
myslgc o strategii marketingowej i podejsciu
reklamowym.

Ucz sie od dobrych, ztych i nieprzyzwoitych reklam

©® 60 min

Czas trwania,

opis, Zbierz przyktady dobrych i ztych reklam, a nastepnie
éwiczenia w zaprojektuj wtasng reklame na podstawie tego, czego sie
zatgczniku od nich nauczytes.

Stylowe logo

® 60 min

Czas trwania,

olsils suie2-il- Podjecie praktycznej proby stworzenia wizji organizacii
w zatgczniku pozarzgdowej, ktora postuzy jako praktyczne
doswiadczenie, gdy uczestnicy =zdecydujg sie na
stworzenie wilasnej organizacji i bedg musieli rozwingc¢
jakosciowg marke. Stworzenie logo organizaciji.

Spojrz na problem z punktu widzenia dziecka
© 60 min

Szczegdlnie przydatng technikg rozwigzywania problemow
© -~ i1~ a- Jest spojrzenie na dany problem z punktu widzenia 10-
opis, latka. Ten punkt widzenia zwykle pomaga uproscic
éwiczenia w zarowno problemy, jak i rozwigzania, a w rezultag:ie
zataczniku zapewnia przejrzystos¢. Jest to rowniez forma analizy
gtoszacej; ,Jesli nie mozesz opisa¢ swoich produktéw lub
problemoéw dla kogos w wieku 10 lat, by¢ moze musisz
pracowac ciezej, aby lepiej zrozumiec¢ ten problem.”
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Gra z Google Trendy
©® 60 min

Cwiczenie to opiera sie na wykorzystaniu nowoczesnych
narzedzi, ktére mogg dac nam wglad w biezgce
zachowania konsumenckie ludzi. Cwiczenie dostarcza
szablonu dla réznych przysztych ¢éwiczen, ktére mozesz
przeprowadzi¢ w oparciu o swoje specyficzne potrzeby
szkoleniowe.

Cwiczenie opowiadania historii: utéz linie
® 60 min

Jest to <¢wiczenie kreatywne, ktére zacheca osoby
pracujgce z mtodziezg do wspodlnego tworzenia historii jako
grupa. Mozesz rowniez zmodyfikowac¢ c<Ewiczenie, aby
ograniczy¢ jego zakres do specyficznych potrzeb
szkoleniowych.

® 5 min

Scenariusz ten zostanie przetestowany przed i po jego
realizacji.

Przygotowane zostang testy przed/postepowe.

Celem testu jest zmierzenie wiedzy i umiejetnosci osob
pracujgcych z miodziezg przed/po zrealizowaniu
nieformalnych dziatan szkoleniowych ukierunkowanych na
marketing.

https.//www.ama.org/Pages/default.aspx
https://marketingland.com/
http.//www.smarta.com/advice/sales-and-marketing/advertising-
and-marketing/how-to-develop-a-marketing-strategy/
https://www.mindtools.com/pages/article/newSTR_94.htm
http.//marketingmix.co.uk/

57


http://www.ama.org/Pages/default.aspx
http://www.smarta.com/advice/sales-and-marketing/advertising-
http://www.mindtools.com/pages/article/newSTR_94.htm
http://marketingmix.co.uk/

58



59



Publikacja sfinansowana
z funduszy Komisji Europejskiej
w ramach programu Erasmus+

Publikacja zostata zrealizowana przy
wsparciu finansowym Komisji Europejskiej.
Publikacja odzwierciedla jedynie poglady jej
autorow, a Komisja Europejska oraz
Narodowa Agencja Programu Erasmus+ nie
ponosza odpowiedzialnosci za jej zawartos¢
merytoryczna.

PUBLIKACJA BEZPLATNA
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