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1. KOMUNIKACJA Z MLODZIEZOM

PREZENTACJA

Project , Acsdemy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-fundzd by the Erasmus+ Program of the European Union

KOMUNIKACIA

w pracy z mtodzieza

S (S

Komunikacja interpersonalna

szum-komunikacyjnyY

Ko, % ) Magheting S,

Project of Youth Worker” 2017
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Komunikacja to wymiana informacji miedzy
zywymi istotami.

Nadawca to osoba nadajgca komunikat.

Odbiorca to osoba, do ktérej ten komunikat jest
kierowany.

Szum komunikacyjny, to wszystkie bariery,
zaréwno wewnetrzne jak i zewnetrzne

Meghgirg

Project  Academy of Youth Worker” 2017 -3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Bariery w komunikacji

Bariery zewnetrzne Bariery wewnetrzne

osadzanie i krytykowanie
dawanie rad rozméwcy i moralizowanie;

* nieznajomos¢ obyczajéw, kultury i
tradycji uczestnikéw

« utrudnienia percepcyjne, takie jak
np. zte warunki, w ktérych
prowadzimy szkolenie, hatas czy
zamieszanie;

* samopoczucie, nasz stan
psychofizyczny moze w znacznym
stopniu wptynaé na jakos¢
komunikacji;

narzucanie swoich opinii i
podejmowanie decyzji za innych;
uzywanie zargonu, wulgaryzmow i
zwrotéw w innym jezyku.
domyslanie si¢

przygotowywanie odpowiedzi
skojarzenia i utozsamianie sig.

Kooz, @@M M%é.%"g

Zarys sesji

2017-3-PL01-KA205-047014

I

odkodowanied

&%

Matketing

Akademia Miodego Trenera



\.
( ]

ACADEMY
OF YOUTH .
WORKER

co-funded by the Erasmus:+ Program of the European Union Ermonae Pogenne

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 - cormdeiboe

Bariery wewnetrzne w komunikowaniu sie

Osadzanie:

«,Gdybys nie byt tak leniwy, na pewno miat bys lepsze stopnie”
«,Poszto ci catkiem dobrze, ale nastepnym razem bardziej sie postaraj”
«,Widze, ze ten temat w ogdle cig nie interesuje”

«,Twoj tok rozumowania jest zupetnie bez sensu”

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Bariery wewnetrzne w komunikowaniu sie

Uzywanie zargonu, wulgaryzméw, zwrotéw w obcym jezyku

Czasami prowadzacy szkolenia zapominaja, Ze uczestnicy
moga nie mie¢ obszernej wiedzy z tematu, ktérego dotycza zajecia, nie
przeczytali tylu ksigzek z tego zakresu i nie znajg specjalistycznych
pojec. Jesli trener bedzie postugiwat sie niezrozumiatymi zwrotami
szybko zniecheci uczestnikdw do aktywnosci. Z jednej strony mogg oni
czu¢ sie oniesmieleni, gdyz nie prezentuja wysokiego poziomu wiedzy,
z drugiej moga czuc sie pominieci w catym szkoleniu.

T &)
bt P Sy

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014

Bariery wewnetrzne w komunikowaniu sie

Przygotowywanie odpowiedzi

Jest to bariera utrudniajgca prace szczegdlnie poczatkujacym
trenerom, ktdrzy zamiast stucha¢ wypowiedzi uczestnika, w gtowie
analizuja dalszy plan szkolenia.

Kons &)

10521 AKTIWNSCH [@g
: “Wluntarigg

Maghetirg

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Bariery wewnetrzne w komunikowaniu sie

Dawanie rad i moralizowanie:

*,Zréb to w inny w taki sposob”
«,Jesdli tego nie zrobisz, to...”
«,Kiedy ja bytem w twoim wieku, to..., ty tez tak powinienes robic¢”

Maghgting

o
S ey
X @R,

Project ,Academy of Youth Worker” 2017:3-PLO1-KA205-047014

Connses
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union -

Bariery wewnetrzne w komunikowaniu sie
Domyslanie sie

Bariera ta polega na tym, ze osoba stuchajaca doszukuje sie
drugiego dna w wypowiedzi rozmdwcy. Nie dowierza w wypowiadane
stowa, ale szuka i domysla sie sensu ukrytego miedzy stowami.

)
S

Project Worker” 201 S
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union [

Bariery wewnetrzne w komunikowaniu sie

Skojarzenia i utozsamianie sie

Cokolwiek powie twoj rozmdwca, wywotuje to ciagg skojarzer
lub odnosisz to do wtasnego doswiadczenia i zamiast skupic sie na
wypowiedzi uciekasz myslami lub rozpoczynasz opowiadac¢ wtasna

historie.

Wigkszos¢ ludzi nie sfucha po to,
by zrozumied, ale aby odpowiedziec.

Stephen R.Covey 7 Nawykow skutecznego dziatania

g @'ﬁmm

Megigtirg
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Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014

Cotnmaty v
cofunded by the Erasmus# Program of the European Union [

Zasady skutecznej komunikacji
TECHNIKI AKTYWNEGO StUCHANIA

*Mow w sposdb zrozumiaty.
. L . L *Odzwierciedlanie
*Dbaj o precyzje i przejrzystos¢ jezyka.
. . *Parafrazowanie
Stuchaj aktywnie. o
. . eklaryfikacja
*Stuchaj empatycznie.

G Mgy Jeeem. o Magkepng

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014

> o by
ol Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014. Sl co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union Sevamare Progamme
= )e co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union - e ropeen

P e Eeopaan Union

odzwierciedlanie

Powtarzanie wiasnymi stowami, stéw rozméwcy, np.:
Méwienie, jakie emocje dostrzega sie w wypowiedzi drugiej osoby, np.:

,Jesli dobrze cie zrozumiatem....”
,Widzg, ze jest to dla ciebie bardzo wazne.” ,Chcesz powiedzie¢, ze....”
,To cie denerwuje.”
»,Mam wrazenie, ze cieszy cig to.” Uzywaj parafrazy, gdy rozméwca powiedziat cos, co wydaje ci sie
istotne dla niego lub dla sprawy, ktéra omawiacie. Zbyt czeste stosowanie
parafrazy moze by¢ denerwujgce, a wrecz komiczne. Wtasciwe
stosowanie tego narzedzia zapobiega narastaniu ztosci, tagodzi kryzysy,
zapobiega nieporozumieniom, pomaga w skupieniu uwagi na wypowiedzi
rozmowcy.

it M . Y srounnzssan ), m ]
R — 5 MRS 5
e % gting Koo, &% eting

~ luntarios e - untarios e
z Project  Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 Connced by 3 Project  Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 TR
S co-unded by the Erasmuss+ Program of the European Union e o co-funded by the Erasmuss Program of the European Union g
e funded by the f th e funded by th f th
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. ) GDZIE DLACZEGO?
Klaryfikacja
Gulzie bys to zastosowal? Dlaczego to zrobites?
Gelzie moiesz sig tego 2 jakiego powodu tak sig
? dowiedziec? cuwjesz?
Zadawanie pytan uszczeg6towiajacych wypowiedz rozméwcy. & Diaczego uwatasz, te to

. . K . o o - dobry/zh 1
Zadajac pytania okazujemy zainteresowanie. Nie mozna jednak przesadzi¢ R

z pytaniami, aby nasz rozméwca nie poczut sig jak na przestuchaniu.

KTO/Z KIM? JAK? PO CO?/W JAKIM CELU?
. . Kta moze Ci poméc Jak mozesz to osiagnac? Po co to robisz?
Stosuj pytania otwarte. 7 kim cheiathyé to zrobic? Jak to zrobisz? Cocitoda?
Kto na tym skorzysta? Jak to sobie wyobrazasz? Do czego jest ci to potrzebne?
KIEDY?
?
Kiedy zaczniesz? o
B Kiedy to zrobisz? )
r‘ Kiedy to wykorzystasz? '

Koo &)
] Gy
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Stuchanie empatyczne

Stuchanie z nastawieniem, ze nie tylko chce sie dowiedzie¢
czegos od drugiej osoby, ale tez wczuc sie w jej sytuacje, spojrze¢ na
problem z jej perspektywy i dac jej prawo do wiasnych odczué i opinii,
nawet jesli sie z nimi nie zgadzamy. Jest to stuchanie drugiej osoby z

ciekawoscig i troska.

gw

<
s
o=

o
D (y 2
o Jemes. @ ey
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Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
l’ co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union - Erommn:

ofthe European Union

€

Informacja zwrotna

1) Powinna by¢ bezposrednia. Informacje zwrotng przekazujemy osobie, ktdrej ona
dotyczy.

2) W niektorych sytuacjach powinna nie by¢ publiczna. Jesli w informacja zwrotna
moze okazac sie nieprzyjemna dla rozméwcy, lepiej przekazac jg w cztery oczy.

3) Powinna by¢ natychmiastowa, a przynajmniej udzielona najszybciej jak to
mozliwe.

4) Powinna wyraza¢ oceneg zachowania lub sytuacji, a nie cztowieka.

5) Powinna odnosic sie do jednego zachowania lub jednej sytuacji. Udzielajac
informacji zwrotnej nie stosujemy okreslen typu: ,ty zawsze.”, ,ty nigdy...”. Nie
wracamy do wydarzer z dalekiej przesztosci.

6) Powinna by¢ konkretna i jasna.

7) Udzielajac informacji zwrotnej nie nalezy doszukiwac¢ sie ukrytych przyczyn
danego zachowania, lecz skupic sie na zaobserwowanych faktach.

W Magieting

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014 Comdod by e

Y "SlowARzSZNG 2
%,

Informacja zwrotna

Przyktad:
Gdy wchodzisz do sali podczas, gdy trwajg juz zajecia rozpraszasz mnie. (Fakt)
To mnie denerwuje. (uczucia)

Potrzebuje od poczatku zaje¢ w petni skupic sie na tym, co chce przekazac grupie.
(potrzeba)

Proszg, respektuj ustalone zasady i sie nie spézniaj, a jesli nie zdazysz na czas
poczekaj z wejsciem do przerwy. (prosba)

o
X;vunum.: @
tirrgit

7 iarg

O Magketing
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b Prect, Academy of Youth Werker” 20173PLOLKA05-047018 —
e co-funded by the Erasmuss Program of the European Union |

Skuteczng komunikacje z mtodziezg mozna oprze¢ na czterech filarach:

1) szczeros¢ — bycie prawdoméwnym, uczciwym i zrozumiatym;
2) autentyczno$¢- bycie soba,

3) spdjnoscé — integralnosé naszych stdw z naszym zachowaniem, dzieki temu
jestes godny zaufania;

4) zyczliwo$¢ — podejscie do innych z mitoscia.

; Mazgets
— ;
P Gl % [ 39) %@ttmg
i g e
> * Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014 Co-Aurced by P

o co-funded by the Erasmus:+ Program o the European Urion | P
i, b

Informacja zwrotna
powinna zawierac:

=informacje o faktach

=informacje o uczuciach, jakie wywotaty fakty, do ktérych sie odnosimy
=wyrazenie potrzeb

=sprecyzowang prosbe.

K &%, LY Vagitlg
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Komunikat ,JA”

Informacje zwrotng z komunikatem ,,JA” mozna utworzy¢ na bazie
nastepujgcego schematu:

QCzuje ... (wyrazenie swoich emogji) ...
QKiedy Ty .... (opis sytuacji oparty na faktach) ...
QPoniewaz (jaka moja potrzeba nie jest zaspokojona?) ...

QChce ... (oczekiwania na przysztosc)

> )
Xsmnmsmi 5
052 AToascH

Magketing

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 i
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union - Enomus: rzuome
e Eropeon Unkn

Komunikacja niewerbalna

ORejestr gtosu (wysokosé gtosu) — lepiej stucha sie 0s6b méwiacych niskim gtosem,
budza one respekt i zaufanie. Niski gtos utozsamiany jest z autorytetem.
QBarwa gtosu — osoby o cieptej i migkkiej barwie gtosu sg chetniej stuchane.
QTon gtosu — powinien by¢ dopasowany do celu i charakteru wypowiedzi. Trudno jest
skupic sig na wypowiedzi osoby, ktéra méwi jednostajnie lub w sposéb powtarzalny
uzywa nieadekwatnej intonacji, np.: méwi z intonacjg pytajaca niezaleznie, czy zdanie
jest oznajmujace, czy pytajace. Poprzez wtasciwe rozmieszczenie akcentow
podkreslamy najwazniejsze elementy wypowiedzi.

QTempo gtosu — powinno by¢ dopasowane do celu naszej wypowiedzi. Kiedy mowimy
szybko i energicznie, mozemy innym te energie i podekscytowanie przekazac, jesli
natomiast chcemy podkreslic jakies tresci, warto jest zwolni¢ tempo mdwienia.
OGtosnosé mowy — mozna mowic gtosno, aby wyrazi¢ ekscytacje lub ztosé, lub cicho,
aby zaciekawic, stworzy¢ atmosfere tajemniczosci.

QCisza- pracujgc z mtodziezg nie nalezy sie jej ba¢. Prowadzac szkolenie, nawet kilka
sekund ciszy moze wydawac sie dla prowadzacego dtugim czasem. Cisza pozwala
jednak na znalezienie odpowiedzi lub analize waznych tresci, moze réwniez wzbudzaé

ciekawosc.
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Komunikat ,TY

Przeciwienstwem komunikatu ,JA” jest komunikat ,TY”. W
tego rodzaju komunikacie zrzucamy odpowiedzialno$¢ za nasze uczucia

na drugg osobe. Jest to komunikacja petna ocen,

oskarzen i
etykietowania. Osoba, do ktérej stosujemy komunikat ,TY”
prawdopodobnie odpowie kontratakiem, relacja bedzie zamknieta na
szukanie rozwigzan.
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Nazwa zadania

Zapamietujemy imiona

Temat Lodofamacz
Nabywane nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 15 min
Materiaty pitka

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest wzajemne poznanie sie uczestnikéw
szkolenia i budowanie dobrej atmosfery,

Cele

integracja

Przygotowanie

Przygotuj przestrzen, aby uczestnicy mogli siedzie¢ lub sta¢ w
kregu. Zadbaj o to, aby byto wystarczajgco duzo miejsca, przygotuj
nieduzg pitke. Upewnij sie, czy wszyscy uczestnicy beda mogli
wykonaé to zadanie.

Instrukcje

Uczestnicy siedzg w kregu. Kazdy uczestnik po kolei méwi swoje
imie oraz krotko opisuje swojg osobe, np.: skad jest, czym sie
zajmuje, co robi w wolnym czasie. Nastepnie trener rzuca nieduza
pitke do wybranego uczestnika mdwiagc swoje imie oraz imie
osoby, do ktérej kieruje pitke, np.: Ola rzuca pitke do Kasi. Osoba,
ktdra otrzymata pitke, rzuca jg dalej do wybranej osoby, réwniez
mowigc przy tym swoje imie i imie osoby, do ktérej pitke kieruje.
Zabawa trwa do momentu, kiedy wszystkie osoby nie bedg miaty
okazji rzucic pitki.

Podsumowanie i|nd
ocena
Rady dla moderatora | Wskazéwki:

Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do pracy.
Upewnij sie, ze kazdy uczestnik jest w stanie rzucié¢/ztapac pitke.

Nazwa zadania Herby
Temat Lodotamacz
Nabywane nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 40 min

Materiaty

duze arkusze papieru, mazaki, kleje, nozyczki, kolorowe czasopisma.

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest wzajemne poznanie sie uczestnikdéw
szkolenia i budowanie dobrej atmosfery, szukanie wspdlnych i
wyjatkowych cech uczestnikow.

Cele

integracja

Przygotowanie

Przygotuj przestrzen, aby uczestnicy mogli siedziec¢ lub sta¢ w kregu.

Zarys sesji
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Zadbaj o to, aby byto wystarczajgco duzo miejsca do pracy w
grupach. Upewnij sie, czy jest wystarczajgca ilos¢ materiatéw.

Instrukcje

Trener wyjasnia uczestnikom, ze kolejne zadanie bedzie
wykonywane w mniejszych zespotach. Kazdy zespot otrzymaj duzy
arkusz papieru, kolorowe czasopisma, mazaki, kleje, nozyczki.
Zadaniem zespotow bedzie stworzenie herbu opisujacego
poszczeg6lng grupe. W centralnym miejscu herbu powinno znalez¢é
si¢ co$, co taczy wszystkich cztonkoéw grupy. Pozostaty obszar
herbu powinien zosta¢ podzielony na 4 cze$ci. W pierwszej czgsci
za pomocy symbolow/rysunkéw uczestnicy przedstawiaja swoje
mocne strony, w drugiej czesci to, co lubig robi¢ w wolnym czasie,
w trzeciej czesci obszary, w ktorych cheg sie rozwijaé, a w czwartej
cze$ci swoje palny lub marzenia.

Po wyjasnieniu instrukcji zadania, trener w dowolny sposob laczy
uczestnikow w zespoty 4 osobowe. Zespoly pracuja nad swoim
herbem okoto 20 min, a nastgpnie omawiajg swoje herby na forum
catej grupy.

Na koniec trener prosi uczestnikow o odpowiedz na pytanie, co
mogloby si¢ znalez¢ w srodkowej czesci, gdyby herb dotyczyl catej

grupy.
Podsumowanie i|nd
ocena
Rady dla moderatora | Wskazéwki:

Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do pracy.

Zarys sesji
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Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo materiatéw.

Tematy do oméwienia:
W jaki sposdb rdznice/podobieristwa miedzy ludzmi wptywajg na
komunikacje.

Nazwa zadania

Dziekuje Ci za....

Temat Lodotamacz
Nabywane nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 20 min

Materiaty

Kartki z nagtéwkiem ,,Dziekuje Ci za ...”, tasma klejaca

Ogodlny zarys

Jest to éwiczenie na zakonczenie, w celu rozstania sie w dobrej
atmosferze, jest to sposdb na podziekowanie sobie nawzajem za
wspolny czas.

Cele Afirmacja.
Przygotowanie Zadbaj o dobrg atmosfere w grupie.
Instrukcje Trener przykleja kazdemu uczestnikowi na plecach kartke z

nagtéwkiem: DZIEKUJE CI ZA:

Nastepnie prosi uczestnikow, aby wstali 1 wpisali innym
uczestnikom na kartkach za co moga im by¢ wdzigczni po tym
szkoleniu. Trener zacheca, aby pozostawi¢ mite stowo dla kazdego.

Podsumowanie i nd
ocena
Rady dla moderatora | nd

SESJE

Nazwa zadania

Komunikacja interpersonalna - przebieg

Temat

Schemat komunikacji

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat elementow komunikacji interpersonalnych

Wielkos¢ grupy

12

Czas trwania

30 min

Materiaty

duzy arkusz z narysowanym schematem komunikacji(bez nazw), kartki z
nazwami elementéw schematu

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest poznanie schematu komunikacji interpersonalnej
oraz trenowanie pracy w zespole. Uczestnicy wspdlnie uzupetniajg
schemat komunikacji.

Cele

Celem tego dziatania schematu

interpersonalnej.

jest  poznanie komunikacji

Przygotowanie

Przygotuj przestrzen, aby uczestnicy mogli wspdlnie pracowad. Przygotuj

Zarys sesji
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schemat komunikacji na duzym arkuszu papieru oraz kartki z nazwami
poszczegblnych elementéw schematu.

Instrukcje Trener rysuje schemat procesu komunikacji, jednak bez podania nazw
poszczegblnych elementéw. Przygotowane tabliczki/kartki z nazwami
poszczeg6lnych elementow rozktada na podtodze przed uczestnikami. Prosi
uczestnikow, aby wspdlnie uzupehili schemat przyklejajac kartki z
nazwami w odpowiednich miejscach na schemacie.

/ szum komunikacyjny\

Podsumowani | Trener omawia schemat.

eiocena Trener rozpoczyna dyskusje z uczestnikami na temat komunikacji z
mtodziezg. Przyktadowe pytania:

J Jakim odbiorcg moze byé mtodziez?
J Czym moze réznié sie komunikacja z mtodziezg od komunikacji z
dorostymi?
e Jakie obawy pojawiajg sie u uczestnikdw szkolenia, na mysl o
komunikacji z mtodziezg?

Rady dla | Wskazowki:

moderatora Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do pracy.

Zacheé wszystkich do wspdtpracy

Upewnij sie, czy masz niezbedne materiaty

Tematy do omdéwienia:

Jakim odbiorcg moze byé mtodziez?

J Czym moze réznié sie komunikacja z mtodziezg od komunikacji z
dorostymi?

J Jakie obawy pojawiajg sie u uczestnikdéw szkolenia, na mysl o
komunikacji z mtodziezg?

Nazwa zadania

\ Bariery zewnetrzne w komunikacji interpersonalnej

Zarys sesji
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Temat Bariery zewnetrzne w komunikacji interpersonalnej
Nabywane Wiedza na temat barier w komunikacji interpersonalnych

umiejetnosci

Wielko$¢ grupy

12

Czas trwania

45 min

Materiaty

flipchart/tablica, mazaki.

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest nabycie wiedzy na temat barier w
komunikowaniu sie oraz umiejetnosci identyfikowania ich i
przeciwdziataniu im.

Cwiczenie zacheca do indywidualnej
dotychczasowego doswiadczenia.

refleksji i analizy

Cele

Wiedza na temat barier w komunikowaniu sie;
Umiejetnos¢ identyfikowania barier i przeciwdziataniu im.

Przygotowanie

Przygotuj przestrzen, aby uczestnicy mogli wspdlnie pracowac.
Omoéw zagadnienie dotyczace wystepowania barier w komunikacji.
Zwroc¢ uwage, ze sg bariery wewnetrzne i zewnetrzne.

Instrukcje

Trener po krotkim omdéwieniu dotyczacym barier komunikacyjnych
prosi uczestnikéw o odpowiedZz na pytanie, co moze stanowié
bariery zewnetrzne w komunikacji, czyli takie, ktore nie wynikajg z
umiejetnosci lub nawykoéw nadawcy, czy rozmowcy. Trener zachgca
do przedstawiania wszystkich pomystow, ktore przychodza do
glowy 1 wszystkie zapisuje na tablicy. (Burza mézgow)
Nastgpnie trener odczytuje wszystkie propozycje,
mozliwosci grupuje je na kategorie.

Prosi uczestnikdw, aby podeszli do tablicy i oznaczyli kropka te trzy
z zapisanych barier, ktore ich zdaniem w najwiekszym stopniu moga
wplynaé na zaktdcenie komunikacji.

W miarg

Podsumowanie i
ocena

Trener prowadzi z uczestnikami dyskusje, w jaki sposdb mozna
przeciwdziataé barierom zewnetrznym w komunikacji, skupiajac sie
gtownie na tych, ktdére zdaniem uczestnikdw w najwiekszym
stopniu mogg wptynac na nieporozumienie.

Rady dla moderatora

Wskazowki:

Upewnij sie, ze masz piszgce mazaki

Zachecaj uczestnikow do aktywnosci poprzez pytania: co jeszcze?
Jakie jeszcze macie propozycje? Jakie jeszcze bariery zewnetrzne
przychodzg wam do gtowy?

Tematy do omdwienia:
W jaki sposéb mozemy minimalizowa¢ bariery zewnetrzne? Jakie
ma to znaczenie?

Nazwa zadania

Mowimy- stuchamy

Temat

Bariery zewnetrzne w komunikacji interpersonalnej

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat barier w komunikacji interpersonalnych

Zarys sesji
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Wielkos¢ grupy 12
Czas trwania 45 min

Materiaty

wyciete kartki z instrukcjami dla uczestnikdw, kartki i dtugopisy dla
obserwatorow.

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest nabycie wiedzy na temat barier w
komunikowaniu sie oraz umiejetnosci identyfikowania ich i
przeciwdziataniu im.

Cwiczenie zacheca do indywidualnej refleksji i analizy
dotychczasowego doswiadczenia.

Cele

Wiedza na temat barier w komunikowaniu sie;
Umiejetnos¢ identyfikowania barier i przeciwdziataniu im.

Przygotowanie

Przygotuj przestrzen, aby uczestnicy mogli pracowac w grupach.

Instrukcje

Uczestnicy siadaja w trzyosobowych grupach. Zadaniem jednej z
0sOb bedzie opowiadanie przez kilka minut ciekawej historii z Zycia,
druga osoba bedzie stuchaczem, a trzecia obserwatorem. Osoby
ustalaja miedzy soba, jaka rol¢ przyjma. W kazdej grupie osoba
mowigca i stuchajgca otrzymuja karteczke z informacja jak ma si¢
zachowywac¢ — nie pokazuje tej informacji pozostalym. Obserwator
zwraca uwage na zachowanie jednej i drugiej strony, robi notatki
zapisujac co bylo dobre, a co zte w komunikacji.

1 para:

Osoba mowiaca — siedzisz tytem do osoby stuchajacej. Opowiadasz
swoja histori¢ najlepiej jak potrafisz.

Osoba stuchajaca — siedzisz tytem do osoby mowiacej. Stuchasz
najlepiej jak potrafisz.

2 para:

Osoba moéwigca — opowiadasz swoja histori¢ najlepiej jak potrafisz.
Osoba stuchajaca - nie patrzysz na osob¢ mowigca- mozesz bawic
si¢ telefonem, wertowac gazetg, dtuba¢ w paznokciach. Nie
komentujesz wypowiedzi osoby mowiacej, nie okazujesz jej
zainteresowania.

3 para:

Osoba méwigca — starasz si¢ opowiedzie¢ swoja histori¢ najlepiej
jak potrafisz.

Osoba stuchajaca - wcigz przerywasz osobie mowiacej 1 zadajesz
pytania: gdzie byta$, z kim byltas, co jadtas, jak wygladalo (co$),
itp....

4 para:

Osoba méwigca - w ogole nie gestykulujesz, opowiadasz swoja
histori¢ monotonnym glosem.

Osoba stuchajaca — stuchasz najlepiej jak potrafisz.

Podsumowanie i

ocena

Trener omawia zadanie kazdej grupy po kolei. W kazdym przypadku
jako pierwszy wypowiada sie obserwator, nastepnie osoba
mowigca i stuchajgca moéwig jak czuli sie w swoich rolach, co im
pomagato, co przeszkadzato w komunikacji.

Rady dla moderatora

Wskazowki:
Wykorzystaj gre/zabawe do podziatu uczestnikéw na grupy.

Zarys sesji
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Upewnij sie, czy masz wystarczajacg ilo$¢ instrukcji dla uczestnikow.

Tematy do omdwienia:

Jakie elementy komunikacji poprawiajg jej jako$é, a jakie
przeszkadzaja.

Znaczenie roli nadawcy i odbiorcy- w jaki sposéb wptywajg na
komunikowanie sie.

Nazwa zadania

Bariery w komunikowaniu sie

Temat

Bariery zewnetrzne w komunikacji interpersonalnej

Nabywane Wiedza na temat barier w komunikacji interpersonalnych

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 45 min

Materiaty karty pracy, dtugopisy

0Ogolny zarys Celem tego dziatania jest nabycie wiedzy na temat barier w
komunikowaniu sie oraz umiejetnosci identyfikowania ich i
przeciwdziataniu im.
Cwiczenie zacheca do indywidualnej refleksji i analizy
dotychczasowego doswiadczenia.

Cele Wiedza na temat barier w komunikowaniu sie;

Umiejetnosc identyfikowania barier i przeciwdziataniu im.
Refleksja nad wtasnym sposobem komunikowania sie.

Przygotowanie

Przygotuj karty pracy i wystarczajacg liczbe dtugopiséw.

Instrukcje

Trener prosi uczestnikow, aby przez chwile zastanowili si¢ 1
pomysleli o osobie z ich otoczenia, z ktdrg wyjatkowo trudno si¢
rozmawia.

Nastepnie trener rozdaje uczestnikom Karty pracy z zadaniem:

Osoba, z ktorg trudno mi si¢ rozmawia to:

(odpowiedz nie musi dotyczy¢ personaliow danej osoby. Moze zostaé
ona oznaczona inicjatami lub relacja w jakiej pozostaje z
uczestnikiem, np.: kolega z pracy, przetozony, sasiadka)

Trudno mi si¢ rozmawia z tg osobg, poniewaz

(opis konkretnego zachowania tej osoby, ktore utrudnia
komunikacje).

Zarys sesji
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Gdy wszystkie osoby wypetnig swoje karty pracy, trener prosi, aby
uczestnicy usiedli w parach i porozmawiali mi¢gdzy soba o ty, co im
przeszkadza w komunikacji. Nie musza moéwié¢ u kogo dane
zachowanie wystepuje, ale czego dotyczy.

Podsumowanie i
ocena

Po okoto 10 minutach trener zacheca do dyskusji na forum na temat
barier w komunikowaniu sie. Uczestnicy wspélnie je nazywajg, a
trener zapisuje je na tablicy.

Trener prosi uczestnikdw, aby zastanowili sie, czy ktéras z
wymienionych barier dotyczy ich wfasnego sposobu komunikowania
sie. Prosi, aby przez najblizszy tydzien rozmawiajac z innymi starali
sie powstrzymaé od stosowania tej jednej okreslonej bariery.

Rady dla moderatora

Wskazdwki:
Upewnij sie, czy masz wystarczajgcg ilos¢ kart pracy dla uczestnikéw.
Czy kazdy uczestnik ma dtugopis.

Tematy do omdéwienia:

Jakie elementy komunikacji poprawiajg jej
przeszkadzajg w wzajemnym zrozumieniu,.
Znaczenie roli nadawcy i odbiorcy- w jaki sposéb wptywajg na
komunikowanie sie.

jakos¢, a jakie

Nazwa zadania

Jak to powiedzie¢?

Temat

Bariery zewnetrzne w komunikacji interpersonalnej

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat barier w komunikacji interpersonalnych

Wielkos$¢ grupy

12

Czas trwania

30 min

Materiaty

karty pracy, dtugopisy

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest nabycie wiedzy na temat barier w
komunikowaniu sie oraz umiejetnosci identyfikowania ich i
przeciwdziataniu im.

Cwiczenie rozwija umiejetno$¢ formutowania
pozbawionych barier komunikacyjnych.

komunikatow

Cele

Wiedza na temat barier w komunikowaniu sie;
Umiejetnos¢ identyfikowania barier i przeciwdziataniu im.
Umiejetnos¢ formutowania komunikatéw bez
komunikacyjnych.

barier

Przygotowanie

Przygotuj karty pracy i wystarczajacg liczbe dtugopiséw.

Instrukcje Uczestnicy otrzymuja karty pracy, na ktérych znajduje sie kilka
dialogow, w ktérych pojawiajg si¢ bariery komunikacyjne.
Zadaniem kazdego uczestnika jest zidentyfikowanie tych barier,
oraz modyfikacja dialogoéw, tak, aby bariery si¢ nie pojawiaty.
1)
18
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Opiekun: Kasiu, co si¢ dzieje? Czemu jestes taka smutna?

Kasia: Nic sig nie stato!

Opiekun: Powiedz mi, przeciez widze, ze cos cie gryzie? Jak mi
powiesz poczujesz sie lepiej.

Kasia: Poktocitam sie z Markiem. Powiedzial, zZe nie chce sie juz ze
mng spotykac. To juz koniec.

Opiekun: Nie martw sie, jestes tadng i milg dziewczyng, na pewno
znajdziesz lepszego chlopaka. Jestes jeszcze mtoda, masz na to czas,
a teraz lepiej skup si¢ na nauce.

2)

Jacek: Masakra, Jutro mam sprawdzian z historii, a ja jeszcze
nawet nie zajrzatem do ksigzki. Nauczyciele powariowali, nie da sie
caly czas tylko uczy¢ i odrabiac lekcji.

Mama: To nie wina nauczycieli, to ty jak zwykle siadasz do nauki na
ostatniq chwile, zamiast zrobié sobie plan i si¢ go trzymac. Gdybys
nie siedzial przez tyle czasu z glowg w telefonie, to bys ze wszystkim
zdgzyl. Jestes totalnie niezorganizowany.

3)

Ola: Nie mam ochoty uczestniczy¢ w tych zajeciach. Sq glupie i do
niczego mi sig¢ nie przydadzq.

Opiekun: Jestes za mtoda, zeby wiedziec, co ci si¢ w Zyciu przyda.
Musisz wzig¢ udziatl w tych zajeciach, taki jest plan kursu.

4)

Marek: Mam juz dos¢. Dlaczego zawsze ja musz¢ wynosic¢ Smieci?
To niesprawiedliwe.

Opiekun: Ja w twoim wieku miatem o wiele wigcej obowigzkow,
wigc nie narzekaj.

5)

Krzysztof: Zastanawiam sie, czy nie zrezygnowac z tej pracy w
restauracji. Strasznie cigzko tam...gorqco...wszystko trzeba robic
bardzo szybko. Nie ma nawet czasu, zeby wyjs¢ na papierosa.
Opiekun: 4 czego ty sie spodziewales? Ze péjdziesz do pracy i
bedziesz dostawal pienigdze za palenie papierosow i plotkowanie?
Pamigtam mojq pierwszq prace, tez w restauracji. Tam to dopiero
byto roboty od rana do wieczora. Pewnego razu ........

Gdy wszyscy skonczg prace, chetni odczytuja swoje odpowiedzi na
forum.

Podsumowanie i
ocena

Trener z uczestnikami omawia zadanie:

Jakie bariery pojawity sie w dialogach?

Czym te bariery mogtyby skutkowaé?

W jaki sposéb mozna byto zmodyfikowac te dialogi?
Co jest najwazniejsze w komunikowaniu sie?

Rady dla moderatora

Wskazowki:

Upewnij sie, czy masz wystarczajgcg ilos¢ kart pracy dla
uczestnikéw.

Czy kazdy uczestnik ma dtugopis.

Zarys sesji
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Tematy do omdwienia:

Jakie elementy komunikacji poprawiajg jej jakos¢, a jakie
przeszkadzajg w wzajemnym zrozumieniu,.

Znaczenie roli nadawcy i odbiorcy- w jaki sposdb wptywajg na
komunikowanie sie.

Bariery w komunikowaniu sie.

Nazwa zadania

Z kim dobrze mi sie rozmawia?

Temat

Utatwienia w komunikacji

Nabywane Wiedza na temat elementéw utatwiajgcych komunikacje

umiejetnosci interpersonalna.

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 30 min

Materiaty karty pracy, dtugopisy, flipcharta/tablica, mazaki

Ogodlny zarys Celem tego dziatania jest nabycie wiedzy na temat elementéw
komunikacji, ktore jg usprawniaja
Cwiczenie pozwala na refleksje na temat: ,dlaczego z jednymi
rozmawia nam sie tatwiej, a z innymi trudniej”.

Cele Wiedza na temat skutecznej komunikacji interpersonalne;.

Przygotowanie Przygotuj karty pracy i wystarczajacg liczbe dtugopiséw.

Instrukcje Trener prosi uczestnikdw, aby przez chwile zastanowili sie i

pomysleli o osobie z ich otoczenia, z ktérg wyjatkowo dobrze im sie
rozmawia.

Nastepnie trener rozdaje uczestnikom karty pracy z zadaniem:
Osoba, z ktérg bardzo dobrze mi sie rozmawia to:

(odpowiedZz nie musi dotyczy¢ personaliow danej osoby. Moze
zosta¢ ona oznaczona inicjatami lub relacja w jakiej pozostaje z
uczestnikiem, np.: kolega z pracy, przetozony, sgsiadka)

Dobrze mi sie rozmawia z tg osobg, poniewaz

(opis konkretnego zachowania tej osoby, ktére pozytywnie wptywajg
na jakos¢ komunikacji).

Gdy wszystkie osoby wypetnig swoje karty pracy, trener prosi, aby
uczestnicy usiedli w parach i porozmawiali miedzy sobg o ty, coim
pomaga w komunikacji. Nie muszg méwic u kogo dane zachowanie

Zarys sesji

20

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



2

ACADEMY
OF YOUTH ,.
e Co-funded by the
J Erasmus+ Programme -
(&) of the European Union
wystepuje, ale czego dotyczy.
Podsumowanie i Po okoto 7 minutach trener zacheca do dyskusji na forum na temat
ocena tego, co pomaga w komunikowaniu sie. Uczestnicy wspdlnie

nazywajg te elementy, a trener zapisuje je na tablicy.

Rady dla moderatora | Wskazéwki:

Upewnij sie, czy masz wystarczajacg ilos¢ kart pracy dla uczestnikow.
Czy kazdy uczestnik ma dtugopis.

Czy masz mazaki

Tematy do omdwienia:
Co sprawia, ze z jednymi rozmawia nam sie lepiej, a z innymi gorzej?
Na jakie elementy komunikacji warto zwracaé uwage?

Nazwa zadania Aktywne stuchanie — czym jest?

Temat Elementy aktywnego stuchania

Nabywane Wiedza na temat elementdw aktywnego stuchania

umiejetnosci Umiejetnos¢ wykorzystania odzwierciedlania, parafrazy, klaryfikacji w
komunikowaniu sie.

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 40 min

Materiaty karty pracy, dtugopisy, klej

Ogodlny zarys Celem tego dziatania jest nabycie wiedzy na temat stuchania

aktywnego. Uczestnicy poznajg pojecia: odzwierciedlanie, parafraza,
klaryfikacja. Nauczg sie rozpoznawac i wykorzystywac te elementy w
komunikowaniu sie.

Cwiczenie w grupach.

Cele Wiedza na temat aktywnego stuchania.

Przygotowanie Przygotuj karty pracy z tabelg, wyciete definicje i przyktady, klej na
kazda grupe.

Instrukcje Trener wyjasnia, ze kolejne zadanie uczestnicy realizowac bedg w

mniejszych grupach. Kazda grupa otrzyma karte pracy z tabelg z
nazwami narzedzi wykorzystywanych do aktywnego stuchania, kartki
z definicjami oraz z przyktadami zdan lub fragmentow bedgcych
przyktadami danego narzedzia. Zadaniem kazdej grupy jest
uzupetnienie tabeli poprzez dopasowanie definicji oraz przyktadéw do
narzedzia aktywnego stuchania.

definicje:

Mowienie, jakie emocje dostrzega sie w wypowiedzi drugiej osoby.
Powtarzanie wtasnymi stowami, stéw rozmoéwcy.

Zadawanie pytan uszczegdtowiajgcych wypowiedz rozmodwcy.

przyktady:
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,widze, ze jest to dla | ,to cie denerwuje”
ciebie bardzo
wazne”

,Mmam wrazenie, ze
cieszy cie to”

»Masz na mysli, ze »zaskoczyto cie to” »Jesli dobrze cie
...... zrozumiatem....”

,Chcesz powiedzie¢, | ,Widze, ze wszystko | ,Jak do tego doszto?”
ze...." to jest dla ciebie
wazne, jesli jednak
musiatbys sie skupic
na jednej z tych
rzeczy, to ktorg bys

wybrat?”
,Z jaka reakcja sie »Czy takie »Z tego co moéwisz
spotkates?” rozwigzanie cie rozumiem, ze.....”
zadowala?”

Tabela do uzupetnienia.
odzwierciedlanie

Parafraza Klaryfikacja

Definicja
Przyktady

Efekty pracy grup weryfikowane sg na forum catej grupy.

Podsumowanie i
ocena

Gdy wszystkie grupy rozwigzg zadanie trener weryfikuje wynii na
forum i je omawia. W czym pomagajg podane narzedzia
(odzwierciedlanie, parafraza, klaryfikacja), dlaczego sg waine w
komunikacji, na co nalezy uwazac stosujgc powyzsze narzedzia.

Rady dla
moderatora

Wskazowki:

Upewnij sie, czy masz wystarczajgcg ilo$¢ kart pracy dla uczestnikdw.
Czy masz wystarczajgcg ilos¢ wycietych kartek z definicjami i
przyktadami zdan?

Czy masz wystarczajgcg ilos¢ klejow?

Tematy do omdwienia:

W czym pomagajg podane narzedzia (odzwierciedlanie, parafraza,
klaryfikacja), dlaczego sg wazne w komunikacji, na co nalezy uwazac
stosujgc powyzsze narzedzia.

Zarys sesji
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Jakie sg zagrozenia w stosowaniu powyzszych narzedzi? ‘

Nazwa zadania

Narzedzia aktywnego stuchania

Temat

Narzedzia aktywnego stuchania.

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na aktywnego stuchania
Umiejetnos¢ wykorzystania odzwierciedlania, parafrazy, klaryfikacji
w komunikowaniu sie.

Wielkos¢ grupy

12

Czas trwania

40 min

Materiaty karty pracy, dtugopisy

0Ogolny zarys Celem tego dziatania wykorzystanie wiedzy na temat narzedzi
aktywnego stuchania: odzwierciedlania, klaryfikacji i parafrazy.
Uczestnicy samodzielnie formutujg zdania wykorzystujgc powyisze
narzedzia.

Cele Wiedza na temat aktywnego stuchania.

Narzedzia aktywnego stuchania.

Przygotowanie

Przygotuj karty pracy .
Przed przystgpieniem tego zadania omdw, czym jest
odzwierciedlenie, parafraza i klaryfikacja.

Instrukcje

Uczestnicy otrzymujg karty pracy z fragmentami dialogéw. Ich
zadaniem jest uzupehienie dialogéw wykorzystujac
odzwierciedlanie, parafraze oraz klaryfikacje:

1)

Tomek: Rodzice obiecali mi, ze jesli dobrze napisze sprawdzian z
biologii, w ten weekend dostane od nich nowq deskorolke. Uczylem
sig do tego sprawdzianu trzy dni, w miedzy czasie dostatem 5 z
matematyki i 4 z historii, sprawdzian napisalem na 5, a dzis mama
powiedziala, Zze na nowq deskorolke bede musiat poczekac jeszcze
dwa tygodnie, do wyplaty taty.

Twoja odpowied? (odzwierciedlanie):

2)

Julka: Wezoraj dostatam informacje, ze zakwalifikowatam si¢ do
drugiego etapu konkursu recytatorskiego. W poniedzialek jade do
Warszawy. W jury bedzie Maciej Stuhr. To bytoby cudowne, gdybym
mogta uscisng¢ mu dlon i wzigé autograf. Kupitam juz nawet jego
ksigzke ,, W krzywym zwierciadle”. Tylko w co ja sie ubiore. Oh, juz
nie moge sie doczekac.

Twoja odpowied? (0dzwierciedlenie):
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Marek: Wczoraj tata pozyczyt mi swoj zegarek. Nie wiem jak to sig
stato, ale po prostu gdzies znikngl. Zdjgtem go przed w-f’em i
schowatem do szafki, a pozniej juz go tam nie bylo.

Twoja odpowied? (parafraza):

4)

Kasia: Miatam dzis mie¢ dyzur na swietlicy, ale umowilam sie z
Krzyskiem. Zaprosit mnie do kina, nie mogtam mu odmowic. Bardzo
mi zalezy, zeby is¢, ale ten dyzur....

Twoja odpowied? (parafraza)

5)

Jarek: Widziatem si¢ wezoraj z Kamilem, tym kumplem od kajakow.
Mamy juz pomyst na kolejny wypad. Bedzie rewelacyjnie, juz nie
moge si¢ doczekac.

Twoja odpowied? (Klaryfikacja):

6)

Ltukasz: Troche si¢ obawialem wczorajszego spotkania z ojcem.
Powiedziatem mu, ze nie chce z nim jechac w te wakacje w gory, bo
wole w tym czasie jecha¢ na oboz z kumplami.

Twoja edpowied? (klaryfikacja)

Podsumowanie i
ocena

Gdy wszyscy zakoniczg prace, osoby chetne odczytujg swoje
odpowiedzi na forum catej grupy.

Omodwienie zadania. Przykladowe pytania: z czym mieliscie
trudnosci? Jakie korzysci moze przynies¢ w tych przypadkach
zastosowanie narzedzi aktywnego stuchania?

Rady dla moderatora

Wskazowki:
Upewnij sie, czy masz wystarczajacg ilo$¢ kart pracy dla uczestnikéw.
Czy kazdy uczestnik ma dtugopis.

Tematy do omdéwienia:

W czym pomagajg podane narzedzia (odzwierciedlanie, parafraza,
klaryfikacja), dlaczego s wazne w komunikacji, na co nalezy uwaza¢
stosujgc powyzsze narzedzia.

Jakie sg korzysci ze stosowania powyzszych narzedzi?

Nazwa zadania

\ Najpierw stuchaj
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Temat Wstep do stuchania empatycznego.
Nabywane Wiedza na temat stuchania empatycznego.

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12
Czas trwania 15 min
Materiaty nd

Ogodlny zarys

Celem tego zadania jest zachecenie uczestnikow do refleksji nad
tym czym jest stuchanie empatyczne.

Cele

Wiedza na temat stuchania empatycznego.

Przygotowanie

Zapoznaj sie z rozdziatem ksigzki ,7 nawykow skutecznego
dziatania” dotyczacym zasady: ,Staraj sie najpierw zrozumied,
potem by¢ zrozumiany”.

Zapisz na tablicy cytat: ,Staraj sie najpierw zrozumieé, potem by¢
zrozumiany”(S. Covey ,, 7 nawykdw skutecznego dziatania”).

Instrukcje

Trener zapisuje na tablicy/flipcharcie zdanie: ,,Staraj si¢ najpierw
zrozumie¢, potem by¢ zrozumiany”’(S. Covey ,,7 nawykow
skutecznego dziatania”) i zacheca uczestnikow do wypowiedzenia
si¢, jak rozumiejg powyzsze zdanie. Co ono dla nich oznacza? W
jaki sposob mozna t¢ zasad¢ wprowadzac w zycie.

Podsumowanie i
ocena

Cwiczenie jest wyjéciem do dyskusji na temat stuchania
empatycznego: na czym polega, jakie przynosi korzysci dla obu
stron.

Rady dla moderatora

Tematy do omoéwienia:
Mocne i stabe strony komunikacji empatyczne;.

Nazwa zadania

Wejdz w cudze buty

Temat

Stuchania empatycznego.

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat stuchania empatycznego
Umiejetnos¢ zmiany perspektywy.

Wielkos¢ grupy 12
Czas trwania 45 min
Materiaty nd

Ogodlny zarys

Celem tego zadania jest zachecenie uczestnikow do refleks;ji
stuchaniem empatycznym. Zadanie wymaga skupienia na wtasnym
wnetrzu. Moze wigzac sie z silnymi emocjami.

Cele

Wiedza na temat stuchania empatycznego.
Umiejetnos¢ zmiany perspektywy.

Przygotowanie

Zadbaj o dobrg atmosfere w grupie.
Zadbaj o to, aby uczestnicy mogli ksupi¢ sie na wtasnym wnetrzu.
Mozesz w tle pusci¢ spokojng muzyke.

Instrukcje

Trener prosi uczestnikdw, aby staneli w kregu, zamkneli oczy i
pomysleli o jakiejs trudnej sytuacji, w jakiej ostatnio sie znalezli.
Sytuacji, w ktorej czuli sie zle potraktowani, ale gdzie tez sami
zareagowali w sposdb, jakiego pdzniej zatowali. Moze to by¢ ktdtnia
z bliskg osobg, nieporozumienie z kolegg/kolezankg w pracy, spiecie
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z zupetnie obcg osobga. Trener prosi, aby uczestnicy odegrali w
myslach te scene, przypomnieli sobie swoje stowa, stowa drugiej
osoby, swoje emocje, to jak widzieli catg sytuacje.

Nastepnie trener prosi, aby uczestnicy otworzyli oczy, odwrdcili sie
w drugg strone, symbolicznie weszli w buty tej drugiej osoby. Niech
uczestnicy ponownie zamkng oczy i sprébujg spojrze¢ na cafa
sytuacje oczami tej drugiej osoby. Niech zastanowig sie co nig
kierowato, dlaczego zareagowata tak, a nie inaczej? Dlaczego
wypowiedziata takie, a nie inne stowa? Jakie emocje przezywata ta
osoba? Jak odczuwata moje zachowanie i moje stowa?

Uczestnicy ponownie otwierajg oczy i odwracajg sie do wnetrza
kota- z powrotem ,wchodzg we wifasne buty” i zamykajg oczy.
Trener instruuje uczestnikdw, aby jeszcze raz spojrzeli na osobe, z
ktorg mieli konflikt. Jakie teraz emocje ona w nich budzi? Co teraz
chcieliby jej powiedzie¢?

Po chwili ciszy, kiedy uczestnicy w swoich gtowach realizujg zadanie
trener prosi, aby kazdy wrécit na miejsce, gdy bedzie gotowy.

Podsumowanie i
ocena

Trener omawia z uczestnikami zadanie:
e Jak czuliscie sie w tym zadaniu?
e Co sprawito wam trudnosc?
e (Czy udato sie wejs¢ w buty drugiej osoby?
e (Czy co$ was zaskoczyto?
e W jaki sposdb ,wejscie w buty” drugiej osoby zmienito
spojrzenie na catg sytuacje?

Rady dla moderatora

Tematy do omoéwienia:
Trudnosci i korzysci w komunikacji empatycznej:
Sytuacje, w ktorym komunikacja empatyczna moze by¢ szczegélnie

przydatna?

Nazwa zadania

Informacja zwrotna

Temat Informacja zwrotna.

Nabywane Umiejetnos¢ konstruowania informacji zwotnej.
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 40 min

Materiaty

karty pracy, dtugopisy

0golny zarys

Celem tego zadania jest wzmocnienie wiedzy uczestnikdw na temat
udzielania informacji zwrotnej. Uczestnicy majg mozliwosc
przetrenowania zdobytej wiedzy samodzielnie konstruujac
informacje zwrotne wedtug schematu.

Cele

Wiedza na zasad udzielania informacji zwrotnej.

Przygotowanie

Zadbaj o to, aby$ miat wystarczajaca liczbe kart pracy i dtugopisow
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dla uczestnikéw.
Omoéw czym jest informacja zwrotna oraz jakie elementy powinna
zawierac.
Instrukcje Moderator wrecza uczestnikom karty pracy z opisem kilku sytuacji i

informacjg zwrotng, ktéra nie buduje dobrej relacji. Zadaniem
uczestnikdw, jest wpisanie propozycji informacji zwrotnej
zawierajgcej oméwione elementy:

- informacje o faktach

- informacje o uczuciach, jakie wywotaty fakty, do ktorych sie
odnosimy

- wyrazenie potrzeb

- sprecyzowang prosbe.

1)

Piotr po raz kolejny spdznia sie na zajecia:

Opiekun (przy catej grupie): Piotrze, czy ty zawsze musisz sie
spozniac.

Rozwalasz mi cate zajecia!

2)

Agnieszka szykuje sie do wyjscia do szkoty. Ma ostry makijaz i
wyzywajgcy stroj.

Opiekunka: Chyba zartujesz, ze tak pdjdziesz do szkoty? Wygladasz
jak tatwa panienka! W tej chwili zmyj ten makijaz i sie przebierz!

3)

Na Swietlicy mtodziezowej panuje straszny batagan: pozostawione
resztki jedzenia, rozlany napdj na stole, Smieci na podtodze, nie
posktadane gry. Uczestnicy Swietlicy nie zwazajgc na batagan grajg w
gry na komputerze.

Opiekun do wszystkich: Czy to chlew, czy swietlica?! Co wy sobie
wyobrazacie, ze kto$ bedzie po was sprzatat? Wezcie sie w koncu do
roboty i zrébcie co$ pozytecznego!

4)

Agnieszka skrytykowata sukienke, ktdrg chciata podarowac¢ jej ciocia.
Powiedziata, ze jest nie modna i bedzie wygladata w niej jak w worku
od ziemniakow.

Ciocia: Jestes niewdzieczna, ja tyle dla ciebie robie, a ty tylko krecisz
nosem. Gdybys wiedziata ile ta sukienka kosztowata, sama
odmdwitam sobie zakupu torebki, zeby madc ci jg kupic.
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5)

Alicja zorganizowata w Swietlicy swoje urodziny. Obiecata, ze zaraz
po nich wszystko posprzata, jednak zrobita to tylko powierzchownie.
Podtoga nadal byta lepka od rozlanego napoju, kubty na $mieci
petne, a po katach pozostaty nieumyte szklanki.

Opiekunka: Jestes$ taka nieodpowiedzialna, miatfas tutaj posprzatac, a
zostawitas batagan. Nigdy nie mozna na tobie polegaé. Ostatni raz
dostatas zgode na zrobienie przyjecia na swietlicy.

Podsumowanie i

ocena

Gdy uczestnicy ukoniczg zadanie, trener prosi, aby osoby chetne
odczytaty swoje propozycje informacji zwrotnych do poszczegdlinych
zdan. Wspdlnie z catg grupa omawia, czy zawierajg one wszystkie
elementy oraz, jaki efekt mogg przynies¢.

Rady dla moderatora

Tematy do omdéwienia:

Korzysci wynikajgce ze stosowania informacji zwrotnej.

Zagrozenia wynikajgce z bfednie skonstruowanej lub udzielonej
informacji zwrotne;j.

Nazwa zadania

Powiedz to dobrze

Temat

Wykorzystanie gtosu w komunikowaniu sie.

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ wykorzystania narzadu gtosu, aby lepiej sie komunikowac.

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 30 min

Materiaty nd

Ogodlny zarys Celem tego zadania jest pokazania uczestnikom, w jaki sposdb
mogag wzmocni¢ swojg wypowiedZ odpowiednio pracujgc gtosem.

Cele Umiejetnos¢ wykorzystania narzadu gtosu w komunikowaniu sie, w

celu wzmocnienia swojej wypowiedzi.
Jak méwié, aby nas stuchano.

Przygotowanie

Zadbaj o to, abys$ miat wystarczajgco duzo miejsca.

Wprowadz uczestnikdow omawiajgc sposdb wykorzystania gtosu w
komunikacji. Jakie elementy gtosu wptywajg na komunikacje, w jaki
Sposob?

Instrukcje Trener proponuje uczestnikdw kilka ¢éwiczen pomagajgcych w
maowieniu, w taki sposdb, aby nas stuchano.
e Prosi uczestnikdw, aby wstali, wzieli gteboki oddech,
jednoczesnie podnoszac rece do gory, nastepnie wypuscili
powietrze opuszczajac rece- 5 x
28
Zarys sesji

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



Jo

ACADEMY
OF YOUTH .

WORKER

o\

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

e Trener prosi uczestnikéw, aby potozyli dton na swojej
przeponie i oddychali skupiajgc sie na ruchach przepony.

e Kolejne ¢wiczenie stuzy rozgrzaniu warg. Uczestnicy maja
kilkanascie razy powtdrzy¢ sylabe ,ba”, a nastepnie kilka
razy zrobic¢ ustami ,brrrr”.

e Kolejne <¢wiczenie stuzy rozgrzaniu jezyka. Uczestnicy
kilkanascie razy przesadnie wyraznie powtarzajg sylabe ,,13”,
a pozniej kilka razu przeciagaja gtoske , rrrrrrrrrrr”.

e Ostatnie ¢wiczenie polega na wypowiadaniu potgczonych
sylab ,ti” i ,ot”, z tym, ze ,1i” wypowiadane jest wysokim
tonem, a ,,ot” niskim.

Podsumowanie i

ocena

Trener pyta uczestnikow o ich odczucia wobec przeprowadzonego
¢wiczenia.

Rady dla moderatora

Tematy do omoéwienia:
W jakich sytuacjach wazna jest praca gtosem? Co mozemy dzieki
niej osiggnac?

Nazwa zadania Cytaty

Temat Komunikacja interpersonalna.
Nabywane Refleksja

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 20 min

Materiaty

Kartki z cytatami

Ogodlny zarys

Celem tego zadania jest zachecenie uczestnikdw do refleksji na
temat komunikacji interpersonalnej, a w szczegdlnosci na temat
stuchania, jako elementu tej komunikacji.

Cele

Wzbudzenie refleksji na temat komunikowania sie.
Zaznaczenie wagi stuchania w komunikowaniu sie.

Przygotowanie

Zadbaj o to, abys miat przygotowany cytat dla kazdego uczestnika
szkolenia.

Instrukcje Trener wrecza uczestnikom sentencje i cytaty dotyczace
komunikowania sie. Prosi uczestnikdw, aby je przeczytali i pomysleli
na ile sie z nimi zgadzajg, co one dla nich oznaczaja.

1) ,,Do kazdego mowie tak samo, niezaleznie od tego, czy jest to
Smieciarz, czy rektor uniwersytetu”. — Albert Einstein
2) ,,Dwa monologi nie czynig dialogu”. — Jeff Daly
3) ,Mamy dwoje uszu i jeden jezyk, abysmy mogli wiecej stucha¢, a
mniej méwic¢” — Diogenes
4) ,Wiekszos¢ ludzi nie stucha po to, by zrozumiec. Oni stuchajg po
to, aby odpowiedzie¢” — S.Covey
5) ,Kazdy cztowiek, jakiego spotkam, jest w jakiej$ dziedzinie ode
mnie lepszy i moge sie czego$ od niego nauczy¢” — Raplh Waldo
Emmerson
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6) ,Umiejetno$¢ stuchania jest koniecznym warunkiem dobrych
stosunkdéw miedzy ludzi, na wszystkich ptaszczyznach” — Brian Tracy
7) ,Nigdy naprawde nie zrozumie sie cztowieka, dopdki nie spojrzy
sie na sprawy z jego punktu widzenia, dopdki nie wejdzie sie w jego
skdre, nie pochodzi sie w jego skdrze po swiecie” — Harper Lee
8) ,,Potrzeba odwagi, by powstaé i przemowic. Potrzeba jej rowniez,
by usigs¢ i postuchaé” - Winston Churchill.
9) ,,Codziennie rano powtarzam sobie: Zadna z rzeczy, ktére dzisiaj
powiem, niczego mnie nie nauczy. Jesli zatem chce dowiedzie¢ sie
czegos nowego, to musze stuchad”. — Larry King
10) ,Kto moéwi jezykiem niezrozumiatym dla nikogo poza nim, nie
mowi w ogdle. Méwi¢, to méwi¢ do kogos.” - Hans Georg Gadamer
11) ,,Umiejetnos¢ komunikowania sie, stata sie w dzisiejszym
Swiecie towarem, za ktory gotéw jestem pfaci¢ wiecej, niz za
jakikolwiek inny” - John D. Rockefeller
12) ,Kto moéwi - sieje, kto stucha — zbiera” - Pitagoras
Podsumowanie i Trener zacheca chetnych do podzielenia sie swoimi refleksjami.
ocena Czy majg swoje ulubione cytaty dotyczgce komunikowania sie.
Rady dla moderatora | Tematy do omdéwienia:
Rola stuchania w komunikowaniu sie.

EWALUACIA

PRZED | PO

Academy of Youth Worker
Temat: KOMUNIKACJA W PRACY Z MLODZIEZA

Ewaluacja Dziatan AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je
zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:
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1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 - REWELACYJNA

PO SZKOLENIU

SAMOOCENA WEASNEJ WIEDZY | UMIEJETNOSCI:

Rozpoznawanie | nazywanie barier komunikacyjnych

Stuchanie aktywne-

112 |3 |4 |5 formutowanie zdan z wykorzystaniem odzwierciedlania, parafrazy. klaryfikacji.

Stuchanie empatyczne

Zadawanie pytan otwartych

Informacja zwrotna

Komunikat “JA”

112 (3 |4 5 Wykorzystywanie narzgdu gtosu w komunikowaniu sie: ton, tempo, barwa gtosu
Komantarze:
Pytania: Prosze zaznaczy¢ poprawng odpowiedz:
Do barier zewnetrznychw | a) zte samopoczucie, halas, nieznajomos¢ obyczajow
komunikacji zaliczamy: b) halas, niewtasciwa gestykulacja mowiagcego
c) dawanie rad, uzywanie niezrozumiatego jezyka, zte
warunki atmosferyczne
d) nie wiem.
,,Poszto ci catkiem dobrze, a) porownywania
31
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ale nastepnym razem b) konstruktywnej informacji zwrotnej
bardziej sie pg§taraj —jest 9 oceniania
| 3
{ d) nie wiem
to przyktad:
Techniki aktywnego a) dawanie rad, dodawania wlasnych dygresji, zadawanie
stuchania to: pytan
b) parafraza, klaryfikacja, odzwierciedlanie
c) gestykulowanie, praca z glosem, uzupeinianie
wypowiedzi rozmowcy
d) nie wiem
Stuchanie z nastawieniem, | a) stuchanie aktywne
Ze nie ty!kq chee °1 b) stuchanie uwazne
owiedzieé czegos od
drugiej osoby, ale tez c) stuchanie empatyczne
wcz'uc s!e W jej sytuaCJ‘e,‘ a) nie wiem
spojrze¢ na problem z jej
perspektywy i daé jej
prawo do wtasnych odczué
i opinii, nawet jesli sie z
nimi nie zgadzamy to:
Informacja zwrotna a) szczera, natychmiastowa, konkretna, bezposrednia
powinna byé: b) szczera, dobitna, jasna, negatywna
c) odlozona w czasie, aby dana osoba zdazyla sama
Py przemysle¢ swoje zachowanie, dana przy §wiadkach, aby
byla lepiej zapamigtana
’D d) nie wiem
Informacja zwrotna a) oceng¢ danego zachowania, emocje z nim zwigzane, rad¢
powinna zawieraé: na przysztos¢.
b) opis danego zachowania, ocen¢ tego zachowania,
propozycje w jaki sposob zmodyfikowac to zachowanie
c) opis sytuacji, emocje, jakie si¢ pojawity w zwigzku z tg
sytuacja, wyrazenie potrzeb i konkretna prosba.
d) nie wiem.
Aby inni chetniej nas a) mowic szybko i energicznie
stuchali nalezy: b) dopasowac tempo, ton i barwe gtosu do tresci komunikatu,
sytuacji i preferencji rozméwcy
c) mowi¢ monotonnym niskim i cichym gtosem
d) nie wiem
Ktére z ponizszych a) nie nalezy ba¢ si¢ ciszy w komunikowaniu si¢ — jest ona
stwierdzen jest prawdziwe: przydatnym narzedziem.
b) lepiej unikaé ciszy w komunikowaniu sig, jest ona nudna
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c) dtuzsza cisza w komunikowaniu si¢ oznacza, ze temat
zostal wyczerpany i nalezy zakonczy¢ rozmowg.

d) w rozmowie milczg tylko ci, ktorzy nie majg nic do
powiedzenia.

Zdanie rozpoczynajace sie | a) odzwierciedlenie
od: ,Jesli dobrze cie b) parafraza
zrozumiatem, to ...... to: c) Klaryfikacja

d) nie wiem.

Ktére z ponizszych zdan jest | a) wiasciwa komunikacja pomaga w budowaniu atmosfery
fatszywe: bezpieczenstwa i zaufania.

b) wykorzystujac komunikacj¢ empatyczng zjednujemy
sobie rozmoéwcoOw, pomagamy im si¢ otworzyc.

c) empatia w komunikacji szkodzi, poniewaz wywotuje w
stuchaczu zbyt wiele emocji i zaburza jego rOwnowagg.
d) przeciwdziatanie barierom wewngtrznym w komunikacji

wymaga pracy nad swoimi umiejetnosciami, a w
pierwszej kolejnosci uswiadomienia sobie, jakie bariery
stosujemy.

[DF: | - L Lokalizacja:....ccovveececcece e,

2. Motywacja

PREZENTACJA

s .
e )0 4 a dbv n E asmus+ P im of the Europ - i ,' ‘ “ ted by t " E asmust P “’ the European Union - iropeon U

BULGARIAN SPORTS i ia?
w DEVELOPMENT ASSOCIATION Czym jest motywacja

SPORT IS b dfetey

HBEALTIVE

www.bulsport.bg

e o2, @ Mgy s o2, @ iy
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eJakich wyboréw dokonujg ludzie w celu poprawy
swojego zachowania?

eJak dtugo ludzie zabierajg sie do wykonania zadan?
eJaki jest ich poziom zaangazowania?

¢Co decyduje o wytrwaniu w wykonywanym zadaniu lub
o poddaniu sie?

eJakie sa myslenie i uczu%j}&postki podczas

wykonywania dz ’OTIVATIOH

Ko Matketi
(- " Matgefing
targy e
s Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
&5 3 co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union -

Teoretyczne podejscie do motywacgji...

Teoria Samozaparcia:
Ludzie maja podstawowe potrzeby, miedzy innymi do:

(1) poczucia kontroli nad wtasnym zyciem
(autonomia);

(2) bycia skutecznym w kontaktach z otoczeniem
(kompetencja) oraz;

(3) Pozostawania w relacjach z innymi ludzmi

(zwiazki) ;
) o ;
e o, Magfeping

s Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
e co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Teoretyczne podejscie do motywacgji...

Teoria wartosci oczekiwanej:

Motywacja jest funkcjg dwéch wartosci -

Oczekiwania, lub innymi stowy wiary w to, ze
jednostka sprosta powierzonemu zadaniu lub
aktywnosci i...

Wartosci, lub przekonaniu, ze za wykonane
zadania przyznawane sg nagrody lub ze

. xlfymnlkajq z r;c%h) ‘:)sredm?k_?rzysu ?V{%kﬂe&ng

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

o Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
e corfunded by the Erasmuis+ Program of the European Union <]

Ogodlny koncept: motywacja wewnetrzna i zewnetrzna

Wewnetrzna: Naturalna tendencja do
poszukiwania i realizowania wyzwan, wynikajaca z
zainteresowania lub zaciekawienia danym
tematem, dziatanie samo w sobie jest
satysfakcjonujace.

Zewnetrzna: Zaangazowanie wystepuje w celu
zdobycia nagrody lub unikniecia kary, brak
zainteresowania zadaniem z witasnej inicjatywy.

- Project Worker 201
e co-fundied by the Erasmus+ Program of the European Union

Teoretyczne podejscie do motywacji...

Teoria wtasnej wartosci:

e Musimy broni¢ naszego poczucia wtasnej
wartosci i poczucia kompetenciji.

e To prowadzi nas do bycia ludzmi sukcesu.

e Moze sktoni¢ nas do unikania pewnego rodzaju
dziatan, w ktérych mozemy okazac sie mato
skuteczni — to zjawisko nazywa sie

samoutrudnianiem.
P — 4 M g
p (i O s Magrein
sesmne Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
T l‘ co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union - e

Teoretyczne podejscie do motywacgji...

Teoria poznania spotecznego:

Poczucie wtasnej skutecznosci stanowi gtéwna role w tym
przypadku... wiara w wiasne mozliwosci pomaga z
powodzeniem wykonywa¢ okreslone zadania,
czynnosci.

Wytrwatos¢ bierze sie z rosngcego poczucia wiasnej
skutecznosci

Wozrost poczucia wtasnej skutecznosci poteguja stowa

otuchy i wczesniejsze sukcesy.
- o oy, N ;
Koo, a%.., Magheting
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Teoretyczne podejscie do motywacji...

Teoria atrybucji:

Poznaj przekonania stuchaczy odnosnie tego, ktére
zadania akademickie wykonujg dobrze a ktére
przysparzajg im trudnosci. Te przekonania s
powszechnie znane jako atrybuty.

Atrybuty moga by¢ zwigzane z czynnikami zewnetrznymi
(szczescie, przeznaczenie, przypadek) lub
wewnetrznymi (ciezka praca, charakter...).

Stad bierzemy wewnetrzne lub zewnetrzne poczucie

o, kontroli. B, :
Koo, Meggeting
- roject AcademyofYouth Worker” 2017-3-PLOLKAZ05-047014

=5 )‘ co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Teoretyczne podejscie do motywacji...

Teoria celow:

Ludzie realizujg cele w réznych dziedzinach, takich jak
studia, relacje z innymi ludZmi, kariera, korzysci
majatkowe, fizyczne lub psychiczne samopoczucie.

W placéwkach oswiatowych, teoria celdéw dzieli sie na:
cele edukacyjne (zdobycie nowych umiejetnosci i
wiedzy) oraz cele towarzyskie (pozytywny wizerunek
w oczach innych).

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Jak to dziata...

Teoria Sprawiedliwosci:

Sprawiedliwos¢ Proceduralna i Interakcyjna moga
zabezpieczac przed nieréwnoscig, do pewnego
stopnia.

Powyzej pewnego progu, sprawiedliwos¢ proceduralnaii

interakcyjna nic nie znacza.

Jezeli sprawiedliwos¢ wystepuje, wtedy sprawiedliwos¢

interakcyjna i proceduralna nic nie znaczy.
Czy istnienie sprawiedliwosci proceduralnej i
Kednterakeyjnej m

naczenie?;

Wotarigg

Zarys sesji
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Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Teoretyczne podejscie do motywacji...

Teoria atrybucji:

Poznaj przekonania uczniow odnosnie powodéw, dla
ktérych dobrze lub Zle radza sobie z zadaniami
akademickimi. Przekonania te nazywaja sie
atrybutami.

Atrybuty moga by¢ zwigzane z czynnikami zewnetrznymi
(szczescie, kaprys, przeznaczenie...) lub
wewnetrznymi (ciezka praca, charakter...).

Z tego otrzymujemy wewnetrzne i zewnetrzne

i/\s{é}g@éstCOWIenantroh.

luntariog

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Teoretyczne podejscie do motywacgji...

Teoria sprawiedliwosci:

Sprawiedliwos¢ Proceduralna — kwestia sprawiedliwosci
dotyczy metody, mechanizmu i procesu stuzacych do
oceny innych zjawisk.

Sprawiedliwos¢ Dystrybucyjna — dotyczy rzetelnosci
wynikow oraz ich stusznosci.

Sprawiedliwos¢ Interakcyjna — dotyczy tego w jaki sposob
jednostka jest traktowana podczas wykonywania i
dystrybucji procedur.

¥ %) M ;
oW s i > N
AR et J [ mg
Rty e
Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014

>

co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Teoria Oczekiwan Motywacji

Outcomes
& Valences

Performance- to -Outcome
Expectancy

l

Effort-to-Performance
Expectancy

l

+or-
Outcome 3
+or-
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Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 kb
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DZIEKUJEMY ZA PANSTWA UWAGE !

FIND YOUR

MOTIVATION %

,,./fuu/ﬁ (/pn/b lose il e —

. Mgy

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Tak, mozemy! - lodotamacz

Temat Motywacja
Nabywane nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 20-60
Czas trwania 20-30 min

Materiaty

Gwizdek trenerski, dzwonek, wystarczajgca wolna przestrzen

Cele

Zmuszanie ludzi do ruchu; prowokowanie uczestnikéw do
myslenia artystycznego, kreatywnosci, wyobrazni itp.
Zwiekszenie energii w grupie, skupienie, myslenie
artystyczne, kreatywnos$é¢, wyobraznia i motywacja poprzez
angazowanie cztonkdw grupy w aktywnos¢ fizyczna.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)
Przygotuj role/postaci.

Instrukcje

Tak, mozemy: moderator przechadza sie po Sali, na zmiane wofajac
co chce by robili uczestnicy, np.: ,,Czy mozecie by¢ Supermanami?,
uczestnicy odpowiadajg: ,Tak, mozemy!”, po czym udajg, ze s3
owymi Supermanami. Po kilku rundach, w ktérych moderator
wymienia rézne zawody lub postaci (Marilyn Monroe, policjant,
strazak, ptywak, drwal), wybiera jednego z uczestnikdw, by przejat
jego role. Po jednej rundzie, wybrany uczestnik przekazuje swoje
zadanie wybranej przez siebie osobie. Zadanie to moze trwac

Zarys sesji
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dopdki wszyscy uczestnicy nie przejma roli moderatora, chyba, ze
moderator zdecyduje sie zakoniczyé je wczesniej.

Podsumowanie & e nd

ocena

Rady dla Wskazéwki:

moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang gre i czy czujg sie w niej komfortowo.

Upewnij sie czy zapewnites odpowiedni spokdj i cisze, ktére sa
niezbedne do wykonania tego zadania.

Nazwa zadania

Wstan, klaszcz, usigdz — lodotamacz

Temat Motywacja
Nabywane nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 20-60
Czas trwania 20 -30 min

Materiaty

Gwizdek trenerski, dzwonek, wystarczajgca wolna przestrzen

Cele

Zmuszanie ludzi do ruchu; prowokowanie uczestnikéw do
myslenia artystycznego, kreatywnosci, wyobrazni itp.
Zwiekszenie energii w grupie, skupienie, myslenie
artystyczne, kreatywnos¢, wyobraznia i motywacja poprzez
angazowanie cztonkdéw grupy w aktywnos¢ fizycznag.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)
Przygotuj pokdj i wystarczajaca ilos¢ krzeset.

Instrukcje

Wstan, klaszcz, usigdz: Moderator wypowiada jakie$ zdanie. Ci, dla
ktorych owa informacja jest prawdziwa wstajg i klaszcza, natomiast
ci, dla ktéorych jest nieprawdziwa siadajg i przedstawiajg
sprostowanie (np. ,Mam brata.” lub ,Mam psa.” lub ,Nie cierpie
kawy.” lub ,Nie lubie tanczyc.”). Gdy skonczg wszyscy uczestnicy
siadajg na swoich krzestach.

Po kilku rundach, w ktéorych Moderator przedstawia roine
stwierdzenia, wybiera jednego z uczestnikdéw, by zajat jego miejsce
jako prowadzacego zadanie. Po jednej rundzie, wybrany uczestnik
przekazuje swoje zadanie wybranej przez siebie osobie. Zadanie to
moze trwaé dopdki wszyscy uczestnicy nie przejma roli moderatora,
chyba, ze moderator zdecyduje sie zakonczy¢ je wczesnie;j.

Zacznij z niezbyt osobistymi stwierdzeniami, najlepiej takimi, ktére
sprowokujg jak najwiekszg ilos¢ uczestnikdw do wstania i klasniecia
w dtonie. Dopiero pdiniej przejdz do bardziej osobistych
stwierdzen, by uczestnicy nie odczuli dyskomfortu.

Zarys sesji
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e Dzieci powyzej 8 roku zycia;
e Nastolatkowie 12 — 18 lat;
e Mitodzi ludzie 18 — 29 lat;

e Osoby pracujgce 29 —55 lat
e Starsze osoby 55+

Podsumowanie & e nd

ocena

Rady dla Wskazowki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang gre i czy czujg sie w niej komfortowo.

Upewnij sie czy zapewnites odpowiedni spokdj i cisze, ktére sa
niezbedne do wykonania tego zadania.

SESJE

Nazwa zadania

Idealna praca

Temat

Motywacja

Nabywane
umiejetnosci

Zidentyfikowanie wtasnych ,,motoréw napedowych” i umiejetnosci
(umiejetnos¢ prezentacji i komunikacji, umiejetnosci organizacyjne,
praca zespotowa)

Wielkos$¢ grupy

15 - 20 oséb

Czas trwania

30 min

Materiaty

Karty motywacyjne (rysunki, zdjecia i opisy stowne zawodow lub
wydarzen) dla kazdej grupy, arkusze papieru, dtugopisy, tasmy
klejace.

Ogodlny zarys

To zadanie jest bezpieczne, zabawne i bardzo przydatne w wielu
kluczowych kwestiach, takich jak dawanie feedbacku, zarzadzanie
wtasnoscig, wzmacnianie motywacji i poczucia wtasnej wartosci
oraz akceptacja réznic. Jest to idealne zadanie przy ograniczonym
czasie i szukamy szybkiego zadania, ktore zwieksza nasze
zaangazowanie. Dziatanie to moze by¢ wykorzystane w trakcie
zebran w pracy, przerwy na lunch lub sesji szkoleniowej itd. lub
potgczone z innymi éwiczeniami w czasie dtuzszej sesji.

Cele

Pomodc ludziom zrozumieé¢ ich motywacyjne  odruchy i
zbadaé, w jaki sposdb mozna je jeszcze petniej pozna¢ w
zespole. Dziatanie to koncentruje sie na identyfikacji
osobistych motywacji.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Przygotuj karty motywacyjne, arkusze papieru, dtugopisy, tasmy
klejace, flipcharty dla kazdego zespotu, oraz Wi — Fi (jesli jest to
mozliwe).

Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celdw tego

Zarys sesji
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Przygotuj pytania podsumowujgce.
Instrukcje Czesc 1

1. Podziel uczestnikéw na zespoty piecio- lub szescioosobowe i
daj kazdej grupie karty motywacyjne.

2. Karty te sg roztozone frontem do uczestnikdw na stole.

3. Wybierz przypadkowg osobe, ktéra jako pierwsza ma zaczgc
zadanie.

4. Ta osoba ma sie zastanowic¢ i wybraé¢ swojg wymarzong
prace i nie méwi¢ o tym pozostatym cztonkom zespotu.

5. Praca ta moze by¢ zwigzana z jej poprzednim stanowiskiem
np. menadzer, rezyser, kierowca, malarz, profesjonalny
tenisista, skoczek narciarski, itd.

6. Wybrana osoba wybiera 6 kart, ktére w jakis sposdb
nawigzujg do jej wymarzonej pracy.

7. Puste karty bedg reprezentowaty aspekt pracy nieobjety
tymi kartami.

8. Uszereguj w kolejnosci te 6 kart.

9. Pozostali cztonkowie zespotu majg zgadngé jaka jest
wymarzona praca danej osoby na podstawie tych 6 kart.

10. Wybrana osoba ujawnia swojg wymarzong prace dopiero
kiedy wszyscy wezmg udziat w dyskusji i bedg prébowali
zgadnac o jaka prace chodzi.

Czesé 2

1. Wybrana osoba musi teraz powiedzie¢ co jest jej ,motorem
do dziatania” w obecnej lub przysztej pracy poprzez
wskazanie tego na kazdej karcie.

2. Wybrana osoba przesuwa karty na prawo by wskazac¢ luki,
czyli powiedzie¢ kiedy dana potrzeba nie jest realizowana w
jej obecnej pracy — przesuwa karty niewiele na prawo jesli
jest to niewielka luka oraz bardzo na prawo gdy jest to duza
luka.

3. Pozostali cztonkowie grupy odkrywajg z wybrang osobg jak
zwiekszy¢ jej motywacje, czyli jak rozwigza¢ jej problem i
zmniejszy¢ wielkos¢ owych luk.

4. Powtodrzyc¢ to zadanie z pozostatymi cztonkami zespotu w roli
osoby wybierajgcej karty.

Czesé 3
Gromadzi wszystkich cztonkdéw zespotu do dyskusji:
Jak przydatne byto to dziatanie?
Co mozemy robi¢, aby utrzymaé motywacje zespofu na wysokim
poziomie?
Czy sa jakies cele zespotowe Ilub osobiste, z ktérymi sie
utozsamiacie?
39
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Zapisz wszystkie wspdlne cele zespotowe lub osobiste.

Podsumowanie &
ocena

Po przedstawieniu prezentacji przez wszystkie zespoty, moderator
koniczy sesje i podkresla najwazniejsze informacje, jakie z niej
wynikajg. Tuz po podsumowaniu, robi szybka ocene, tak jak
przedstawiono ponize;j:

e (Czego sie dzi$ nauczylismy?

e Co chcieliby$cie zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Co byto gtdwnym tematem naszej dzisiejszej dyskusji

Rady dla Wskazéwki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ dtugopiséw, otdwkow,
arkuszy papierdow dla wszystkich uczestnikéw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Feeling supported by colleagues A stable. secure workplace Eeing appreciated - recognized for my efforts
To live healthy stability
o Mierking alene Peing papenwers loRpertunity for keing creative
To live in a small town Passion
7o tive andt wari lase to my famsiy Konfidence [clear presedurs. Having freedems Having variety in my werk
[ecking and evaluating infermatien Planning ahead Fun

Happiness Balance

[ L. fnewing what is expected of me - clear rele i . e werk Elear ohjectives

- [Exact and detailed work [Oopen and henest i ips Peing
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Feeling supperted by solleagues n stable, secure werkplase  [Being appresiated - resognized for my efferts
To live healthy Stability
THE PERFECT JOB [THE PERFECT JOB [THE PERFECT JOB [THE PERFECT JOB [THE PERFECT JOB
Mierking alone Peing paperwork Prportunity for keing creative
To live in a small fown Passion
THE PERFECT JOB rHE PERFECT OB [THE PERFECT JoB [THE PERFECT JoB THE PERFECT JOB
Clear precedure Having freedems Having variety in my work
To live and werk slese te my family [Confidence
THE PERFECT JOB rHE PERFECT JoB [THE PERFECT JoB [THE PERFECT JoB THE PERFECT JoB
weark Merking on complex preklems Fringe kenefits
THE PERFECT JOB [THE PERFECT JOB [THE PERFECT JOB [THE PERFECT JoB [THE PERFECT JOB
lseaking and evaluating infermatien Planning ahead Fun
Happiness Balance
THE PERFECT JOB rHE PERFECT JoR [THE PERFECT JoR [THE PERFECT JoR THE PERFECT JoB
Knowing what is expested of me - clear role i work Klear objectives
Meney Peace
THE PERFECT JOB rHE PERFECT JOR [THE PERFECT JOB [THE PERFECT JoB THE PERFECT JOB
Exact and detailed werk open and henest ips [Peing
ey Freedom
THE PERFECT JOB THE PERFECT JOB [THE PERFECT JoB [THE PERFECT JoB [THE PERFECT JOB

Nazwa zadania

Moéj arkusz informacyjny

Temat

Motywacja

Nabywane
umiejetnosci

Zidentyfikowanie wtasnych ,,motoréw napedowych”

Wielkos$¢ grupy

15 - 20 oséb

Czas trwania

30 min

Materiaty

Puste arkusze motywacyjne, dtugopisy, otéwki

Ogodlny zarys

Ten arkusz moze by¢ uzupetniony przez mtodziez i nastolatkdw,
ktdrzy chcg wypracowac lub poprawic¢ swojg motywacje.

Cele

Zapewnienie wszystkim uczestnikom uzytecznego narzedzia
do poprawy i/lub zwiekszania motywacji.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Przygotuj karty motywacyjne, arkusze papieru, dtugopisy, tasmy
klejgce, flipcharty dla kazdego zespotu, oraz Wi — Fi (jesli jest to
mozliwe).

Miej na uwadze zrozumiate informacje odnosnie celéw tego
dziatania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zacznij na podstawie ponizszych instrukcji:

Wydrukuj ,,Mdj arkusz informacyjny” i popros uczestnikow o jego
uzupetnienie.

Popros ich o zatrzymanie ich podrecznego arkusza. Nastepnym
razem kiedy poczujg utrate motywacji i potrzebe impulsu, beda
mogli przeczyta¢ swoj arkusz, ktdry przypomni im o ich wiasne; sile,

Zarys sesji
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i ktory beda mogli wykorzysta¢ do zmiany swojego nastawienia.

Arkusz podzielony jest na trzy fazy.

Faza pierwsza wymaga zastanowienia sie nad sytuacjami, w ktérych
czujesz sie pewny siebie, doswiadczony, zmotywowany i udzielenia
odpowiedzi na ponizsze pytania:

e Jakie sg te sytuacja?

e Co mozesz powiedzie¢ o takich sytuacjach?

e Jak sie czujesz, w ujeciu fizycznym w takich sytuacjach?
e Co odczuwasz w swoim ciele?

e Co robisz w zwigzku z takimi sytuacjami?

Faza druga wymaga zastanowienia sie nad sytuacja, w ktérej czutes
brak motywacji i potrzebe zmiany. Aby wykonac¢ to zadanie, nalezy
odpowiedzie¢ na wczesniej przedstawione pytania.

W fazie trzeciej twoje zadanie polega na wykorzystaniu odpowiedzi
udzielonych w fazie 2 w celu odpowiedzi na ponizsze pytania:

e Co moge powiedzie¢ sobie by pamieta¢é o mojej sile? Co
moge zrobi¢ poczué cos$ innego? (Na przyktad, stworzyc
wizualizacje sytuacji z czesci pierwszej zadania).

e Co moge zrobi¢ inaczej, kiedy znowu bede w takiej sytuacji?
Jakie dziatania mogga zwiekszyé mojg motywacje?

Uzupetnienie tego arkusza pomoze uczestnikom poznaé ich uczucia
w dwodch, przeciwstawnych sytuacjach, przeanalizowaé ich
odpowiedzi w ujeciu obu sytuacji i opracowaé plan dziatania, ktéry
mogg zastosowac, gdy zaczng traci¢ motywacje.
Podsumowanie & Po przedstawieniu prezentacji przez wszystkie zespoty, moderator
ocena koczy sesje i podkresla najwazniejsze informacje, jakie z niej
wynikajg. Tuz po podsumowaniu, robi szybka ocene, tak jak
przedstawiono ponizej:

e (Czego sie dzis$ nauczylismy?

e Co chcielibyscie zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Co byto gtéwnym tematem naszej dzisiejszej dyskusji
Rady dla Wskazowki:
moderatoréow Upewnij sie, Ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcy ilos¢ dtugopiséw, otowkow,
arkuszy papieréw dla wszystkich uczestnikdw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
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przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

MOJ ARKUSZ MOTYWACYINY

Czesc¢ 1. Pomysl o sytuacji, w ktérej czutes sie pewny siebie, zmotywowany, doswiadczony,
i odpowiedz na ponizsze pytania.

e Jakie s3 to sytuacje?

Co mozesz powiedzie¢ sobie o takich sytuacjach?

43
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How Do
You Feel?
e Jak sie czujesz fizycznie w ich obliczu? AR
vov. Feeling Today?
S @& €S
M D (n
b © &

e Co odczuwasz w swoim ciele?

e Co robisz w zwigzku z takimi sytuacjami?

Czesc 2. Pomysl o ostatniej sytuacji,w ktorej czute$ brak motywacji i potrzebe

zmiany, i odpowiedz na ponizsze pytania:

e Jakie s3 to sytuacje?
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e Co mozesz powiedziec sobie o takich sytuacjach? .

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

How Do
o Jak sie czujesz fizycznie w ich obliczu? AR
vo Feeling Today?
% /.-_\ }Ar
A -1 AN
o & &

e Co odczuwasz w swoim ciele?

e Co robisz w zwigzku z takimi sytuacjami?

Ostatnia czesc. Spdjrz na swoje odpowiedzi z drugiej czesci. Wykorzystaj te

informacje by udzieli¢ odpowiedzi na ponizsze pytania:
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e Co moge powiedzie¢ sobie by pamieta¢ o mojej sile?

A

e Co moge zrobi¢ poczu¢ cos$ innego?
(Na przyktad, stworzy¢ wizualizacje sytuacji z czesci pierwszej zadania).

e Co moge zrobié inaczej, kiedy znowu bede w takiej sytuacji?

e Jakie dziatania moga zwiekszy¢ mojg motywacje?

Nazwa zadania MG4j dziennik motywacyjny
Temat Motywacja
Nabywane Zidentyfikowanie wtasnych ,,motoréow napedowych”
umiejetnosci
Wielkos$¢ grupy 20-30 oséb
Czas trwania 30 min
Materiaty Puste arkusze motywacyjne, dtugopisy, otéwki
Ogodlny zarys Ten arkusz moze by¢ uzupetniony przez mtodziez i nastolatkéw,
ktdrzy chcg wypracowad lub poprawic¢ swojg motywacje.
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Utrzymywanie dziennika motywacyjnego jest $wietnym sposobem,
by zaczgé myslec o wszystkich dobrych rzeczach, jakie zrobite$ i o
tym jak mogg one wptyna¢ na poprawe twojej motywacji w
przysztosci.

Cele

Zapewnienie wszystkim uczestnikom uzytecznego narzedzia
do poprawy i/lub zwiekszania motywacji.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).

Przygotuj pusty arkusz dziennika motywacyjnego, kartki papieru,
dtugopisy i otdwki.

Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celéw tego
dziatania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Te arkusze zestawiajg 4 komplementy na kazidy dzien dzien
tygodnia, zaczynajgc od poniedziatku.

W poniedziatek, jeste$ proszony o udzielenie lub dokonczenie
ponizszych zdan:

1. Ludzie méwig, ze jestem dobry w...

2. Cos co udato mi sie dzis zrobic....

3. Dzi$ bawitem sie dobrze kiedy....

4. Czutem dume, gdy......

We wtorek, pytania sg nastepujace:
1. Moi przyjaciele powiedzieliby ci, ze mam swietne....
2. Dzi$ udato mi sie zakonczyé....
3. Mam pozytywne doswiadczenie z.....
4. Cos co zrobitem dla kogos innego ...

Zdania na $rode to:
1. Czutem sie z sobg dobrze, gdy...
2. Bytem z kogo$ dumny....
3. Dzisiejszy dzien byt interesujacy, bo....
4. Kocha mnie...

W czwartek zostate$ zmotywowany do:
1. Czutem dume, gdy...
2. Pozytywna rzecz, ktorej bytem swiadkiem....
3. Dzis$ udato mi sie zakonczyc...
4. Odniostem sukces w ...

Pigtkowe zdania brzmig nastepujgco:
1. Cos$ co zrobitem dzi$ dobrze...
2. Mam pozytywne doswiadczenia z (osoba, miejsce, rzecz)....
3. Byftem z kogo$ dumny...
4. Jestem ekspertemw ....

Zarys sesji
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Zdania na sobote to:
1. Bawitem sie dzi$ dobrze, kiedy...
2. Cos co zrobitem dla kogos...
3. Czutem sie z sobg dobrze kiedy...
4. Czutem sie dobrze, gdy...

Na koniec, pytania na niedziele:
1. Pozytywna rzecz, ktérej doswiadczytem...
2. Dzisiaj byt interesujgcy dzien, bo...
3. Czutem dume, kiedy...
4. Mam wrodzony talent do...

Na koniec kazdy uczestnik pokazuje na forum co napisat w sekgji
Poniedziatek.

Uzupetnianie tych zdan kazdego wieczoru przez tydzien powinno ci
odkry¢ pozytywng strone zycia oraz sprawic bys byt zmotywowany i
skupiony na wszystkich pozytywnych rzeczach dookota ciebie.

Podsumowanie &
ocena

Po przedstawieniu prezentacji przez wszystkie zespoty, moderator
koniczy sesje i podkresla najwazniejsze informacje, jakie z niej
wynikajg. Tuz po podsumowaniu, robi szybkg ocene, tak jak
przedstawiono ponizej:

e (Czego sie dzis$ nauczylismy?

e Co chcielibyscie zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Co byto gtéwnym tematem naszej dzisiejszej dyskusji

Rady dla
moderatorow

Wskazéwki:
Mozesz umiesci¢ w arkuszu motywujgcym nastepujace zdania:
1. Lubie siebie, poniewaz....
Czuje sie dobrze w....
Moim ulubionym miejscem jest...
Ktos mi kiedys$ powiedziat, ze mam tadne....
To co najbardziej lubie to ....
Osoba, ktérg najbardziej podziwiam to....
Mam wrodzony talent do....
Moimi celami na przysztosc sa....
Wiem, ze uda mi sie zrealizowa¢ moje cele, bo...
. Najczesciej ludzie doceniajg mdéj ....
. Czuje sie dobrze, gdy...
. Zawsze mnie rozémiesza....
. Czuje sie spokojny gdy...
. Najbardziej podziwiam swoje....

WO NOULR~WN

P R R R
A WN PP O

Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajacg ilos¢ dtugopiséw, otdwkow,
arkuszy papierdow dla wszystkich uczestnikdw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy

Zarys sesji
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(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy S3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

Znajdz swaéj powodd, przygotuj swadj plan, zréb KROK

Temat

Motywacja

Nabywane
umiejetnosci

Zidentyfikowanie wfasnych ,,motoréw napedowych” i sposobu, w
jaki mozna osiggna¢ swoje osobiste marzenia i cele

Wielkos$¢ grupy

20— 30 oséb

Czas trwania

30 min

Materiaty

Arkusze papieru, dtugopisy, otéwki

Ogodlny zarys

To zadanie daje przydatne narzedzia i zwieksza motywacje
uczestnikdw poprzez odkrywanie ich marzen i planéw oraz zmienia
podejscie do popetnianych przez nich btedéw (btad jako
zdobywanie doswiadczenia).

Cele

Aby pomodc ludziom zrozumiedé ich motywacje i odkry¢, w jaki
sposéb moga one urzeczywistniaé realizacje przedsiewzieé,
jakie umiejetnosci motywujg ich i jak osiggna¢ sukces i
dobrobyt.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).

Przygotuj pusty arkusz dziennika motywacyjnego, kartki papieru,
dtugopisy i otédwki.

Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celéw tego
dziafania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Kazdy uczestnik powinien zapisa¢ odpowiedZ na ponizsze pytanie,
bez konsultowania jej z innymi uczestnikami:

Czy masz powdd do...?

Jednym z najwiekszych napedow do dziatania, jest fakt, ze ma sie
powdd do dziatania. To jest twojg inspiracjg, pozwala ci zrobié
wszystko i kwestionuje wszystkie przeszkody, dzieki czemu mozesz
realizowa¢ swoje cele. Jezeli pragniesz czegos realnego do
osiggniecia, wtedy mozesz natychmiastowo znalezé w sobie
motywacje. Silne pragnienia, o ktorych ciggle myslisz i analiza
wtasnych celdw s3 silnymi motywatorami, ktére beda cie , pchaty
do przodu.”

Zarys sesji
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Czy masz marzenie?

Miej cel, do ktdrego dazysz. Posiadanie celu jest istotne, gdyz jest
niezwykle ciezko zmotywowa¢ sie do czegokolwiek, jesli nie ma sie
konkretnego celu, do ktorego sie dazy.

Czy masz plan na realizacje swojego celu?

Jesli nie uda ci sie czegos zaplanowad, inni zaplanujg za ciebie. Zréb
plan dziatania, zeby osiggnac swoje cele. Badz elastyczny, by mdc
zmieni¢ swoj plan, gdy nadejdzie taka konieczno$é, pojawi sie
przeszkoda nie do pokonania.

,Podrdz na tysigc mil, zaczyna sie od pierwszego kroku.” — zacznij
od matych rzeczy.

Znalezienie sie tam, gdzie chce sie by¢, wymaga duzego wysitku.
Musisz zaczgé od matych rzeczy, by mdc osiggnac swoje zatozenia.
Jak juz zaczniesz, bedzie ci duzo tatwiej podazac tg droga.

Ucz sie na btedach.

Jezeli bedziesz sie nadmiernie koncentrujgc sie na swoich btedach,
zabijasz swojg motywacje. Uczenie sie na wtasnych btedach, bedzie
podtrzymywato twojg motywacje, tak dtugo jak tylko wiesz czego
nie robié. Dzi$ jest nowy dzieA. Zmotywuj sie do dziatania, by méc
osiggnac¢ wszystko czego chcesz.

Kazdy uczestnik wypetnia arkusz i jezeli chce, to moze przedstawié
swoje marzenia, zyczenia, plany innym uczestnikom szkolenia.

Podsumowanie &
ocena

Po wykonaniu tego zadania, moderator zadaje kilka pytan
kontrolnych:

e (Czego sie dzis nauczyliémy?

e Co chcielibyscie zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Co byto gtéwnym tematem naszej dzisiejszej dyskus;ji

Rady dla Wskazowki:

moderatoréow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcy ilos¢ dtugopiséw, otowkow,
arkuszy papieréw dla wszystkich uczestnikéw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastrgj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposdb do
powierzonego zadania.

50
Zarys sesji

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



Jo

ACADEMY
OF YOUTH .

WORKER

o\

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Nazwa zadania

Znajdz swéj motywator

Temat

Motywacja

Nabywane
umiejetnosci

Zidentyfikowanie wtasnych ,,motoréw napedowych” i sposobu, w
jaki mozna osiggngd swoje osobiste marzenia i cele

Wielkos¢ grupy

20— 30 oséb

Czas trwania

30 min

Materiaty

Arkusze papieru, dtugopisy, otéwki, Wi Fl, PC, Laptop, flipcharts

Ogodlny zarys

Odkrywanie wsrdéd uczestnikow najlepszych wnioskéw odnosnie
motywacji. Podczas poszukiwania, uczestnicy samodzielnie odkryjg
ich osobiste ,motory napedowe”, to jak bardzo rdznig sie od innych
oraz to jak, co, kiedy i dlaczego motywuje ich w codziennym zyciu.

Cele

Aby pomdc ludziom zrozumieé ich osobiste motywacje,
zbadad i zrozumieé, jak bardzo mogg sie rézni¢ od motywacji
innych ludzi i jak kazda inna motywacja dziata inaczej na
rézne osobowosci.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).

Przygotuj pusty arkusz dziennika motywacyjnego, kartki papieru,
dtugopisy i otowki.

Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celéw tego
dziatania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Moderator dzieli uczestnikdw na 4 grupy.

Zadaniem kazdej grupy jest znalezienie i przedstawienie najlepszych
,motoréw napedowych”. Nalezy pamietaé, ze kazda grupa moze
zaprezentowad tylko jeden ,,motor napedowy”, ktdry jest wczesniej
wybrany przez wszystkich cztonkéw grupy.

Uczestnicy mogg wykorzystywa¢ swoje (prywatne) telefony
komodrkowe, laptopy, komputery, tablety, idt.

Kazda grupa ma 30 min na przygotowanie zadanie i 3 min na
zaprezentowanie sie.

Podsumowanie &
ocena

Po wykonaniu tego zadania, moderator zadaje kilka pytan
kontrolnych:

e (Czego sie dzis nauczylismy?

e Co chcielibyscie zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Co byto gtéwnym tematem naszej dzisiejszej dyskus;ji?

e (Czy wuwazasz, ze roézni ludzie majg rdéine ,motory

napedowe”?

e Jakie mogg one by¢?

e Jakie sg rézne rzeczy, ktére motywujg nas do dziatania?

e (Czy uwazasz, ze jeden ,motor napedowy” wptywa tak samo

Zarys sesji
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Rady dla Wskazéwki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcy ilos¢ dtugopiséw, otowkow,
arkuszy papieréw dla wszystkich uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacy liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania Badz motywatorem

Temat Motywacja

Nabywane Kreatywnos¢, innowacyjnosé, praca zespotowa, umiejetnosci

umiejetnosci komunikacyjne, praca w dynamicznym srodowisku, praca pod
presja.

Wielkos¢ grupy 20-30 0séb

Czas trwania 30 min

Materiaty Arkusze papieru, dtugopisy, otéwki, Wi Fl, PC, Laptop, flipcharts

Ogodlny zarys Stworzenie przez uczestnikdw plakatu reklamowego. Zadanie to
zacheci uczestnikéw do wiekszej aktywnosci w codziennym zyciu.

Cele Aby pomdéc ludziom zrozumiec¢ ich osobiste motywacje,

zbadad i zrozumieé, jak bardzo mogg sie rézni¢ od motywacji
innych ludzi i jak kazda inna motywacja dziata inaczej na
rézne osobowosci.

Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).

Przygotuj arkusze papieru, otowki, dtugopisy, mazaki.

Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celdw tego

dziafania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.
Instrukcje Moderator dzieli uczestnikdw na 4 grupy.

Kazda grupa moze korzystac¢ z Internetu, PC, flipchartéw, kredek,
aby stworzyé plakat, ktérego przestaniem jest zmotywowaé ludzi do
wiekszej aktywnosci w codziennym zyciu.

Uczestnicy mogg wykorzystywaé swoje (prywatne) telefony
komédrkowe, laptopy, komputery, tablety, idt.

Kazda grupa ma 30 min na przygotowanie zadanie i 3 min na
zaprezentowanie sie.
Podsumowanie & Po wykonaniu tego zadania, moderator zadaje kilka pytan
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ocena kontrolnych:
e (Czego sie dzi$ nauczylismy?
e Co cie zacheca do dziatania?
e Co cie zacheca do wiekszej aktywnosci w codziennym zyciu?
e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu to tej ses;ji?
e Jakie jest gtdwne ztozenie omawianego dzi$ zagadnienia?
e (Czy uwazasz, ze rozni ludzie majg rdoine powody i
motywatory do dziatania?
e Jakie mogg one by¢?
e Dlaczego sg réine motywacje dla kazdego z nas do
dziatania?
e (Czy uwazasz, ze jeden ,motor napedowy” wptywa tak samo
na kazdg osobe?
Rady dla Wskazowki:
moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ dtugopiséw, otdwkow,
arkuszy papierdow dla wszystkich uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

Rozpowszechnienie motywacji

Temat

Motywacja

Nabywane Znalezienie sposobu na wzrost motywacji podczas pracy w grupie,
umiejetnosci zrozumienie réznic i znalezienie wyzwalaczy.

Wielkos¢ grupy 20—-30 oséb

Czas trwania 90 min

Materiaty Arkusze papieru, dtugopisy, otowki, Wi Fl, PC, Laptop, flipcharts

Ogodlny zarys

Gtéwnym celem tego zadania jest znalezienie sposobu na wzrost
motywacji wsrdd réznych grup mtodych ludzi w celu uczynienia ich
aktywna czescig spoteczenstwa. Zadanie to ma tez na celu
wprowadzenie mtodych ludzi na rynek pracy, bez negatywnego
wptywu na ich zycie osobiste.

Cele

Dziatanie to osiggnie rézne poziomy motywacji i zbada, czego
potrzebuje kazda grupa docelowa i w jaki sposéb mozna
rozwigzaé¢ problemy zwigzane 2z brakiem motywacji w
dynamicznym spoteczenstwie, w ktérym zyjemy.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).
Przygotuj arkusze papieru, otowki, dtugopisy, mazaki.
Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celdow tego

Zarys sesji
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dziatania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Moderator dzieli uczestnikdw na 3 rézne grupy i rozdaje im kartki,
na ktérych przedstawione sg réine sytuacje. Opis informacji
zawartych na kartkach, znajduje sie ponizej:

e Mtodzi ludzie, ktérzy mieszkajg w duzym miescie, s czescia
spotecznosci uczniowskiej, majg potencjat do szybkiego
znalezienia pracy;

e Mtodzi ludzie, ktérzy mieszkajg w matym miasteczku, czes¢ z
nich zakonczyta edukacje na rzecz pracy na stanowiskach
wymagajgcych niskich kwalifikacji, aby moéc doktadac sie do
domowego budzetu; majg oni ograniczone mozliwosci
rozwoju, poprawy jakosci zycia, znalezienia dobrej pracy i
zdobycia wyksztatcenia;

e mtodzi ludzie pokrzywdzeni zyciowo, w tym miodziez
reprezentujgca mniejszosci lokalne, osoby niepetnosprawne
fizycznie lub intelektualnie. Zrezygnowali oni z edukacji i
brakuje im motywacji by zaangazowac sie w swoj przyszty,
osobisty lub zawodowy rozwdj.

W pierwszej czeSci zadania, kazda grupa ma przeanalizowad
sytuacje, z punktu widzenia mfodych ludzi z wczesniej
przytoczonych przyktadéw. Mtody pracownik pracuje w osrodku
mtodziezowym i ma dostep do Swietlicy i boiska, jak i do wsparcia,
ktérego udzielajg zewnetrzni eksperci, ktérzy z wlasnej inicjatywy
zdecydowali sie odby¢ wolontariat w centrum mtodziezowym. Jako
pierwszg czes$¢ zadania, uczestnicy muszg zdefiniowad:

e Jaki jest poziom motywacji mtodziezy, z ktérg pracujg?

e Jakie sg powody, by zdefiniowaé poziom motywacji w ten
Sposdb?

e Jakie cele mogg ustanowi¢ by zwiekszy¢ motywacje wsrod
wymienionych grup mtodziezy?

Tuz po zdefiniowaniu pozycji wejsciowej (sytuacji poczatkowej),
kazda grupa powinna zaprezentowac odpowiedzi na swoje pytania,
w taki sposdb, by wprowadzi¢ pozostatych uczestnikdéw w okreslong
sytuacje: Srodowisko i czekajgce ich wyzwania. Kazda z 3 grupma 5
minut na prezentacje swoich pytan i odpowiedzi.

Po prezentacji kazda grupa wraca na swoje miejsce pracy, majgc
szersze pojecie na temat tego, czym zajmuja sie ich koledzy z innych
grup. Zagtebia sie oni bardziej w prace ze swojg grupg miodziezy,
zgodnie z ponizszym planem:
e Stworzg szeSciomiesieczny plan, ktory zaangazuje ich grupe
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miodziezy do udziatu w dziatania motywujgce. Nalezy
uwzgledni¢ sytuacje poczatkowa i mozliwosci, takie jak
dostepna przestrzen i wiedza zewnetrznych ekspertow.
Badz pewien, e masz odpowiednie dziatania,
przystosowane do twojej grupy docelowej oraz, ze twdj plan
w sposdb stanowczy doprowadzi do zwiekszenia motywacji
wsréd miodziezy, z ktérg pracujesz.

e Zaprezentuj swoj plan dziatania i rozsadz grupy uczestnikow
w 3 oddzielnych koncach Sali, tak aby nie przeszkadzali
sobie nawzajem.

Wskazéwka: moga oni uzywac flipchartéw, PowerPointa,
filmdéw lub innych rodzajéw prezentacji.

Zorganizuj kazdej grupie czas na zaprezentowanie swojego planu
dziatania. Kazda grupa ma 10 min na przekazanie tego, co
zaplanowali na nadchodzgace 6 miesiecy. Popros jednego z cztonkdw
innej grupy, by petnit role lokalnego dziennikarza i zadawat pytania
grupie, ktéra prezentuje swoje dziatania. Zapewni uczestnictwo
pozostatych uczestnikow sesji, ktérzy dziatajg w innych grupach i
popro$ ich, by petnili funkcje lokalnych wtadz, reprezentantow
systemu edukacji, potencjalnych sponsoréw. Popros ich by wczuli
sie w role — zadawali pytania i prezentowali wyjasnienia odnosnie
swojego poparcia lub niecheci wobec dziatan prezentujgcej sie
grupy. Pozostali uczestnicy, ktdrzy nie majg przyznanej konkretnej
roli, mogg zadawaé pytania jako przedstawiciele grupy docelowej,
tj. do ktdérej skierowany jest projekt.

Po wystuchaniu wszystkich prezentacji, zapewni kazdej druzynie
dodatkowg przestrzen, by mogta poprawi¢ swdj plan dziatania,
majac na uwadze uwagi pozostatych uczestnikéw sesji i mogta
przedstawi¢ ostateczng wersje swojego planu motywowania
mtodych ludzi, ktéra bedzie zawieraé konkretne fakty: kto co robi,
okreslony czas przygotowania, opis jak zrealizowaé i dokumentacje
kazdego dziatania, zasoby ktére beda potrzebne wraz z ich
przypuszczalng wartoscig, oczekiwane rezultaty i opis kazdej
dziatalnosci, etc.

Uczestnicy mogg wykorzystywaé swoje (prywatne) telefony
komédrkowe, laptopy, komputery, tablety, idt.

Podsumowanie &
ocena

Po wykonaniu tego zadania, moderator zadaje kilka pytan
kontrolnych:

e (Czego sie dzis nauczylismy?

e Co chciatbys$ zmieni¢ w swoim zyciu po dzisiejszej sesji?

e (Czy uwazasz, ze dzis zdobyta wiedza bedzie przydatna w

Zarys sesji
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e Co byto gtéwnym zagadnieniem dzisiejszego spotkania?
e Jakie utrudnienia mozna napotka¢ w trakcie wecielanie
swoich pomystéw w zycie?
e Jak sie czute$ w trakcie wykonywania zadania?
Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajaco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ dtugopiséw, otdwkow,
arkuszy papierdow dla wszystkich uczestnikéw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgca liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.
Pilnuj czasu! Zapewni uczestnikom odpowiedni czas na
przygotowanie zadania i na jego prezentacje!
EWALUACIA
PRZED | PO

Academy of Youth Worker
Temat: Motywacja

Ewaluacja Dziatann AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je
zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:
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4 — BARDZO DOBRA 5 - REWELACYINA

PRZED SZKOLENIEM

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |
UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 5 Motywacja jako umiejetnos¢ interpersonalna

1 2 3 4 5 Motywacja w miejscu pracy

1 5 3 4 5 Motywa.CJa dla mtodych ludzi — wyzwalacze i
wyzwania

1 5 3 4 5 Edukacja .nleformalna wyzwalajaca
motywacje

1 2 3 4 5 Narzedzia, ktére zwiekszajag motywacje

1 2 3 4 5 Motywacja oséb niepetnosprawnych

1 2 3 4 5 Dobre praktykowanie motywacji

1 2 3 4 5 W jaki sposéb motywowacd innych

1 2 3 4 5 Innowacyjna dziatalnos$¢ edukacyjna

1 2 3 4 5 Networking i wspdlne korzysci

1 2 3 4 5 Program Erasmus +

Komentarze (jesli jakies s3):

1 2 3 4 5 Poziom samo motywacji

Pytania: Prosze zaznaczyé poprawng odpowiedz:

Czy umiejetnos¢ motywowania sie jest
prosta dla wszystkich ludzi?
L 4

%

a) Tak

b) Nie

c) Motywacja musi by¢ rozwijana jak inne cechy
interpersonalne

d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
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Motywacja wsrod mtodych ludzi jest...? a) Bardzo duza przez wzglad na to, ze mtodzi ludzie
nie bojg sie marzyc.

b) Umiejetnoscig, ktérg musza rozwing¢ by méc
odnies$¢ sukces w przysztej karierze zawodowe;j.

c) Nie poruszang kwestig w programie nauczania.

d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne .

Motywowanie samego siebie i a) Jest taka sama i wymaga uzycia takich samych

motywowanie innych: srodkow.

OACYAS b) Motywacja samego siebie | motywacja innych
wymagajg uzycia réznych srodkdw.

c) Motywowanie samego siebie jest najlepszym
sposobem na rozwijanie motywac;ji jako takiej.

d) Zadne z powyzszych.

Wzrost motywacji wérod mtodziezy mozna a) Zapewnienie im zaje¢ dodatkowych lub
osiggnad dzieki: obowigzkowych z motywacji w podstawie
N programowe;j.
\'@f b) Zapewnienie im dostepu do zrédet edukacji
! ' nieformalnej, a co za tym idzie wyciggania
whnioskow z wiasnych doswiadczen.

c) Wzrost motywacji wsrdd mtodych ludzi mozna
0siggnac przez ich uczestnictwo (w wolnym
czasie) w zadaniach oferowanych przez swietlice
szkolne i osrodki mtodziezowe.

d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.

Czym jest motywacja? a) Powodem lub powodami, ktére prowokujg nasze
& zachowanie, czyli ttumaczg to, ze zachowujemy
sie w taki a nie inny sposéb.

b) Czynniki zewnetrzne i wewnetrzne, ktdre

pobudzajg pragnienia i wywotujg energie, aby
ludzie byli bezustannie zainteresowani i
zaangazowani w wykonywang prace, role lub
zadanie lub by wykonywali jaki$ wysitek, ktory
moze doprowadzi¢ ich do osiggniecia celu.

Zarys sesji
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c) Entuzjazm wynikajgcy z wykonywania jakiego$
zadania.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.

Lokalizacja:....ccocoeeeeeeeierieeiereee e

3. ZESPOL, ROLA 1 STRUKTURA W

INTEGRAC]I

PREZENTACIA
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Czym jest praca zespotowa?

Jak mozesz jg zdefiniowac?
Jakie cechy zgranej druzyny potrafisz wymienic¢?
Zroéb z kolegg, liste: Co tworzy zwyciezcow?

ff

.
P sl
i e

Fwvarigg

8 M)

¥ w Worker” 201
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

=
Czy motywacja ma znaczenie?

-Pomysl o swoim zespole w pracy — dlaczego sg tam ludzie?
-Czy optacani pracownicy i wolontariusze majg takie same
powody by tam by¢?

-Czy w zwiazku z tym istnieje mozliwos¢ konfliktu?

-Jak mozna sie z tym zmierzy¢?

gsmmm.s st

iz pTce &'z
oluntarigy
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ZESPOLY SA DYNAMICZNE, TO NIE SA STALE JEDNOSTKI.
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Co ksztattuje Skuteczny Zespot?

Podstawowe Elementy Efektywnosci:

~Dobra komunikacja & kompetencje spoteczne
~Pozytywna korelacja: My zamiast Ja
~Odpowiedzialno$¢ Indywidualna/ Odpowiedzialnosé
Osobista

+Procesy zachodzace w grupie
“Wspélne cele

“Sposoby rozwigzywania konfliktow:

o )
sromsazyemi :
Li5zi ik ance C?
untangg

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Etapy Rozwoju Zespotu

-Ksztattowanie
.Szturmowanie
-Normowanie

-Wykonywanie

Dtugosé trwania kazdego etapu zalezy od tego, jak dtugo dana
grupa przebywa z 3 oraz od rodzaju zadania.

L)
x;rnﬂl\n!mm
i

B
Cechy Grup Nieformalnych

~Cele grup nieformalnych i cele organizacji formalnych
niekoniecznie muszg by¢ powigzane

~Grupy nieformalne mogg zaspokoi¢ swojg potrzebe
bezpieczeristwa i znalez¢ cztonkéw, pracownikdw spotecznych
.Grupy nieformalne mogg wykorzystaé niewtasciwa site i
kontrole wobec indywidualnych cztonkéw

~Grupy nieformalne mogg eksponowac zaréwno pozytywne
jak i negatywne cechy

¥ Te &
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=) et s oo of e e rion [ |
Charakterystyka Skutecznych Zespotéw Popularne rodzaje zespotéw
Cztonkowie skutecznych zespotow: Zespoty funkcyjne: Cztonkowie codziennie pracujg wspdlinie,
“Wiedza w jakim celu istnieje grupa i maja wspdlne cele nad podobnymi zadaniami
~Wspierajg sie w realizacji uzgodnionej decyzji — robienie wytycznych i Zespoty rozwigzujace problemy: Cztonkowie s3 skupieni na

spisywanie procedur

okreslonych zagadnieniach, opracowujg potencjalne
rozw@zama czesto podejmuja duafama

+Swobodnie komunikujg sie miedzy sobg
~Pomagajg sobie
+Radza sobie z wewnetrznymi konfliktami

~Diagnozuja i poprawiaja indywidualne i grupowe procesy i due{ij\‘}
5

e
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. , Proces Rozwigzywania Probleméw Zespotowych
Popularne rodzaje zespotéw )

opracowany przez Ford Motor Company’s 8D

Samo-zarzadzajace zespoty : Cztonkowie pracuja wspdlnie
nad produkcjg kompletnego produktu lub ustugi .Badz swiadom problemu
Zespoty wirtualne: cztonkowie, ktérzy wspdtpracuja ze soba, -Propaguj podejscie zespotowe
pomimo pobytu w réznych lokalizacjach, uzywajac .Opisz problem

nowoczesnych technologii -Wprowadzaj i kontroluj tymczasowe (powstrzymujace)

dziatania
.Definiuj i weryfikuj przyczyny zrédtowe
‘Wybieraj i kontroluj dziatania korygujace

- . - .Realizuj state dziatania korygujace k
. : LY ‘ \1‘ .Zapobiegaj ich nawrotom A‘
~

.Gratuluj zespotowi

m
Magheting
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Ko, %

eluntarigy

Mgy e %,

61

Zarys sesji Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



@ (J
f\

OF YOUTH
WORKER

)e

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

[ ]
W jakich sytuacjach Rozwigzanie Problemu
Zespotu jest wazniejsze od Rozwigzania
Osobistego Problemu?
<Wieksze zréznicowanie informacji, doswiadczen i podejsé jest
istotne do realizacji zadania
<Akceptacja decyzji jest niezbedna dla skutecznej realizacji
<Uczestniczenie jest wazne dla wzmocnienia delegacji i
zademonstrowania szacunku

~Cztonkowie zespotu polegaja na sobie nawzajem prezentujac
SWoj3 prace

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project ,Academy of Youth Worker” 20173-PLO1-KA205-047014
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Charakterystyka Wzmocnionych Zespotéw

Skutecznosc : Bycie skutecznym

Istotnos¢ : Wykonywanie waznych i warto$ciowych zadan
Autonomia: Posiadanie niezaleznosci i dowolnosci w
wykonywanej pracy

Wptyw: Uczucia sie wazne i wartosciowe podczas
wykonywania dziatan i osiggania rezultatow

W?k as

Koerpms. %, 1’1' heting Xeoem @, ) M %@.ﬁ”ﬂ
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Zadania menadzerskie wykonywane przez
Samo - zarzadzajace zespoty

-Harmonogram pracy i urlopéw

-Rotacja wykonywanych w pracy zadan i przyporzgdkowanie
ich odpowiednim cztonkom

-Uporzadkowanie materiatéw

-Podjecie decyzji odnosnie przywddcy

.Ustanawianie kluczowych dla zespotu celow

-Asygnowanie

.Znalezienie zastepcow dla odchodzacych cztonkdw aespotu
.Czasem wzajemna ocena swoich dziatar} R

m
fsMaé&etrg;ng
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Kwestie zwigzane z upowaznieniem
Zespotow do Samozarzadzania

.Czy cztonkowie zespotéw realizujg wspodtzalezne dziatania?
.Czy pracownicy sa odpowiednio dojrzali do efektywnej
realizacji ocen eksperckich, przeprowadzania selekcji,
podejmowania decyzji w zakresie zwolnien dysplinarnych,
zarzadzania konfliktem oraz innych zadar administracyjnych?
.Czy pracownik posiada wystarczajgce umiejetnosci by méc
wywigzywac sie z coraz wiekszej liczby obowigzkdw i czy

poprawi wyniki szkolen, zwiekszajac pozigm s;
umiejetnosci? “f;

Marbetr
Megigting
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]
Kwestie zwigzane z upowaznieniem Zespotow
do Samozarzadzania

.Czy organizacja jest w petni zaangazowana w dostosowanie
wszystkich systemdw zarzadzania do udostepnienia danym
zespotom pracownikéw, w tym lideréw grup, otwartego
dostepu do informac;ji?

.Czy cele organizacjii oczekiwane rezultaty sg jasno
przedstawione pracownikom?

.Czy zespoty bedg mie¢ dostep do zasobdw, ktére sa im
niezbedne do zwiekszenia wydaJnosm?

R‘
hy;&trmg

X,,)nuaunam: 5
: O
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Gtéwne cechy Zespotéw Wirtualnych

.Cele: Jasne, sprecyzowane i wzajemnie uzgodnione cele sg
spoiwem, ktory jednoczy Zespoty Wirtualne

-Ludzie: Kazdy powinien by¢ niezalezny i samodzielny,
jednoczesnie wspodtpracujac z innymi

-Linki technologiczne: Zespoty funkcjonalne moga
funkcjonowac jedynie z prostymi systemami, jednakze czesto
wykorzystujg bardziej rozwiniete technologie informacyjne

W?’k As

Maéé‘ ttmg

v T
Mo,
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Etapy rozwoju zespotu

Mature
(efficient,
effective)
@
o
3 Immature
= (inefficient,
‘é ineffective)
é- Forming Storming Norming  Performing Adjourning
Stage
. . oy ~ .
e @ Magheting

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
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Typowe Skutki Rozmiaru Grupy na Zespéty

TEAM SIZE
Dimension 2-7 8-12 13-16
1. Demands on leader Low Moderate High
2. Direction by leader Low Moderate Moderate
to high
3. Member tolerance of Low to moderate Moderate High
direction by leader
4. Member inhibition Low Moderate High
5. Use of rules Low Moderate Moderate
and procedures to high
6. Time taken to reach a Low Moderate High
decision
o, d’"”‘ q .
Xz @, Mageping

Project , Academy of Youth Worker”
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~

Cechy kluczowe Norm

Normy:
-Przyjete zasady i wzorce zachowan, ktérych sie wymaga od
cztonkdéw zespotu

Nacisk na przestrzeganie norm:
-Spetnianie wymagan
-Ocena zgodnosci i akceptacji

. )
p i o

Co-funded by the
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Czynniki zwiekszajace Efektywnosc Zespotu?
oKontekst; otoczenie zewnetrzne
aCele

aWielko$¢ zespotu

aRole cztonkdéw zespotu i réznorodnosé

aNormy
aSpojnosé
aPrzywddztwo
Koz, e Magketing

[ of Youth Worker” 201
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

P
Role cztonkéw zespotu and Zachowania

=Osoba nastawiona na zadania: Inicjuje nowe pomysty szuka
i udziela informacji, koordynuje i ocenia

=Osoba nastawiona na relacje: Dodaje otuchy pozostatym
cztonkom zespotu, uspokaja i jest mediatorem, zacheca do
dziatania, okresla i dba o przestrzeganie standardéw

=Osoba nastawiona na siebie: Wstrzymuje rozwdj, szuka
uznania, dominuje i unika zaangazowania

Ko o, Magheting

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
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~
Natura Jednosci
Jednosé: Sita, jaka niesie pragnienie pozostania w zespole i
poswiecenia sie dla niego
~Niska spojnos¢ wigze sie zwykle z niskim dostosowaniem
+Wysoka sp6jnos¢ moze sie wigzaé z zaréwno wysokim jak i
niskim poziomem dostosowania

.,
x!glnwlwntmm
Lz vy
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Przywédztwo w Zespotach

-Nowi (lub nieformalni) liderzy na pierwszym miejscu ustalajg
czy zespot zrealizowat ich cele

-Wielozadaniowi liderzy moga istnie¢ w druzynie, poniewaz
charakteryzuje ich zaréwno nastawienie na relacje, jak ina
zadania

-Skuteczny lider zespotu ma mozliwo$¢ oddziatywania niemal
na wszystkie czynniki, ktére wptywaja na zachgwanie zespotu

\}/‘.,Mmm

oluntasigs
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Poziomy Techniki Grup Nominalnych

1Generowanie pomystéw
»Zapisywanie pomystéw
sDoprecyzowanie pomystow
. Gtosowanie na pomysty

) ) N avbots
SR, O M %@&Hg
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Podejscie do Wspierania Kreatywnosci w
Zespole

Technika Grupy Nominalnej: Uzywanie zorganizowanego
procesu tam gdzie dochodzi do niezgody lub brakuje petnej
wiedzy w danym zakresie.

Tradycyjna Burza Mdézgdw: Jednostki proponuja jak najwiecej
pomystéw w ograniczonym czasie.

Elektroniczna Burza I\% zgo%yko?yst '(; kolektywne
technologie opro u, szefiia
zaangazowania wszvsilath cz?onkowzéspolu»ﬂymyslan|e
pomystow.

.
Wonmmes,

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Dbanie o utrzymanie zespotu

COMING TOGETHER IS A BEGINNING.
KEEPING TOGETHER IS PROGRESS.
WORKING TOGETHER IS SUCCESS.

Y TOWARZYSZENIE -‘ji ; (' | 1
Koo, e Magheting

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



Jo

ACADEMY
OF YOUTH .

WORKER

ob

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania Pamietam

Temat Zarzadzanie zespotem
Nabywane e nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 10- 30 os6b

Czas trwania 30 min

Materiaty

Monety i nagrody

Ogodlny zarys

To zadanie wymaga kontaktu fizycznego i wspdtpracy zespotowej,
ktére umozliwig rozwigzanie praktycznego problemu.

Cele

Zwraca uwage na komunikacje w grupie, wspodtprace,
cierpliwos¢ i strategie rozwigzywania problemdw, a takze na
kwestie zwigzane z fizycznag tozsamoscia i fizyczna bliskoscig.

Przygotowanie

Uzyj swoich wtasnych monet, by zapewni¢ réwnomierny ich
podziat.

Uzywajgc wtasnych monet, przypisz kazdej jaka$ historie, ktéra
dotyczy firmy w jakiej pracujesz. Poszukaj informacji i oséb scisle
zwigzanych z twojg firma i zatgcz te informacje do kazdej monety.

Instrukcje

Ty i inni cztonkowie twojej grupy jestescie zobligowani do powrotu
do przesztosci i odbycia podrézy ,Aleja pamieci”, zgodnie z
ponizszymi instrukcjami:

1. Najpierw, wybierzcie monete.

2. Potem sprawdzcie rok wyprodukowania owej monety.
Macie minute na zastanowienie sie co robiliscie gdy ta
moneta byta produkowana. Czy byliscie wtedy uczniami w
szkole? Czy byliscie dzie€mi? Gdzie pracowaliscie? Czy
byliscie zonaci/zamezne? Gdzie mieszkaliscie? Co sie dziato
W waszym zyciu w owym czasie? Jaka muzyka byta wtedy na
czasie? Itd. (Jezeli nie byto was wtedy na swiecie lub z
innych przyczyn wolicie nie dyskutowa¢ nt swojego
prywatnego zycia w tym okresie, wybierzcie inng monete).

3. Po chwili zastanowienia, jestes gotowy do gry. Twoim
zadaniem jest znalezienie osoby, ktérej moneta byta
wyprodukowana najpdzniej dwa lata po lub przed twoja.
Celem ostatecznym jest znalezienie osoby, ktéra jest w
posiadaniu najstarszej monety.

4. Kiedy juz znajdziesz swojego partnera, macie 3 minuty na
przedstawienie sobie nawzajem swojego zycia w
okreslonym przez monete czasie. Nastepnie rzuécie moneta.
Jezeli wyrzucicie to samo, tj. dwie reszki lub dwa orty,

Zarys sesji
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wymiencie sie monetami. Jezeli przedstawiajg co innego,
zachowajcie swoje.

5. Trzykrotnie wykonajcie zadanie lub tyle razy, ile moderator
uzna za wskazane.

Podsumowanie &
ocena

Kiedy uczestnicy podzielg sie wtasnym doswiadczeniem, mogg
rowniez podzieli¢ sie historig firmy z danego roku. Podsumowaniem
zadania polega na wymawianiu kolejnych lat, z ktdrych sg monety,
tak aby uczestnicy bedacy w posiadaniu monet z tego okresu, mogli
zaprezentowac kilka faktéw o sobie z tego roku.

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:

Przeznacz pie¢ minut na przedstawienie zasad zadania. Kazda runda
ma trwac pie¢ minut. Po zakonczeniu kazdej rundy, wywotaj jedna
date (rok) by uczestnicy, ktérzy sg w jej posiadaniu, mogli sie
przedstawic. Przygotuj nagrode dla osoby, ktéra wylosuje najstarsza
monete.

Nazwa zadania

Wszystkie rece na poktad!

Temat

Zarzadzanie zespotem

Nabywane e nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 10- 30 oséb
Czas trwania 15 min
Materiaty e nd.

Ogodlny zarys

To zadanie wymaga kontaktu fizycznego i wspétpracy zespotowej,
ktdre umozliwig rozwigzanie praktycznego problemu.

Cele

Ta czynnos¢ wymaga wspotpracy zespotu pracujgcego w
fizycznej bliskosci w celu rozwigzania praktycznego
problemu.

Przygotowanie

Przygotuj niewielkg przestrzen. Wyznacz j3 za pomocg plandeki,
matej platformy, ling zakreslajgca koto lub kocem.

Instrukcje

Metoda podstawowa: Popros wszystkich uczestnikdw, by zmiescili
sie w wyznaczonym miejscu, ktére moze wyznaczaé plandeka, mata
platforma, lina zakre$lajaca koto lub koc. Jezeli uda sie tam zmiescié
wszystkim uczestnikom, zmniejsz obszar (np. zmienieniajgc
platforme, zmniejszajac $rednice kota lub sktadajgc plandeke) a
nastepnie ponownie popros uczestnikéw o wejScie do
wyznaczonego miejsca. Jak daleko zajdg uczestnicy?

Uwaga!

Pamietaj, ze uczestnicy nie mogg odczuwac dyskomfortu fizycznego
zwigzanego z bliskoscig fizyczng i wsparcia oferowanego innym.
Upewnij sie, ze uczestnicy sg dobrze rozgrzani i zdjeli nadmierng
bizuterie, zegarki i inne przedmioty mogace wywotywac
dyskomfort.

Podsumowanie &

e nd.
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ocena
Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Wystepujg rézne wariacje zadania, np.:

Przewrd¢ plandeke: Kiedy wszyscy uczestnicy znajdg sie na
plandece, popros ich o przewrdcenie jej tak, by zaden uczestnik nie
dotknat ziemi w trakcie wykonywania tego zadania.

Nazwa zadania ABC o0 mnie

Temat Zarzgdzanie zespotem
Nabywane e nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 10- 30 oséb

Czas trwania 15 min

Materiaty

Arkusze papieru, markery, tasma klejgca

0Ogolny zarys

Zostates zatrudniony przez firme ,Kreatywna Sala Lekcyjna”
do zilustrowania plakatu, ktéry ma pomoc dzieciom w nauce
ich ABC. Przez szczesliwy zbieg okolicznosci, Ty i Twoje imie
jestescie tematem plakatu!

Cele Budowanie zespotu.
Przygotowanie e nd.
Instrukcje Wez kawatek kawatek papieru, flipcharta i napisz swoje imie

pionowo po lewej stronie.

2. Wybierz stowo, ktdre zaczyna sie na taka samg litere jak
twoje imie. To stowo powinno w jakis sposéb opisywac
twojg osobe. Napisz te stowa poziomo na papierze,
uzywajgc litery swojego imienia jako pierwszej litery
wybranego stowa.

3. Jak juz zapiszesz wybrane przez siebie stowo, narysuj co$ co
moze je zilustrowac.

4. Gdy wykonasz zadnie, umies¢ swoj plakat na scianie.

Podsumowanie & e nd.

ocena

Rady dla Wskazowki:

moderatoréow Zwez zakres stéw, np. ustal, ze wszystkie stowa sg przymiotnikami,
rzeczownikami lub czasownikami zwigzanymi z wykonywang przez
uczestnikéw pracag, jedzeniem jakie lubig, itd.

SESJE

Nazwa zadania

Praca zespotowa

Temat

Zarzadzanie zespotem

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
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(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.

Wielko$¢ grupy

10-30 osoéb

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogodlny zarys

Zadanie to zacznie sie warsztatem koncentrujgcym sie na pracy
zespotowe;j.

Poprzez metody edukacji nieformalnej zostanie przedstawione w
jaki sposéb interakcja nowych pracownikéw z starszymi stazem
moze by¢ kluczowa w osigganiu sukceséw w firmie.

Cele

Osoby pracujgce z mtodziezg zaczng umacnia¢ sie jako grupa
poprzez nieformalne dziatania zwigzane z budowaniem
zespotu.

Przygotowanie

Napisz nazwy czterech réznych rodzajéow zespotdw (np. ruzyna
sportowa, zespot pracownikéw, rodzina, grupa superbohateréw) na
kawatkach papieru (jedna nazwa druzyny na jednym kawatku
papieru).

Przygotuj dwa znaki o tresci: ,Catkowicie sie zgadzam.” |
,Catkowicie sie nie zgadzam”. Umies¢ je na $cianie naprzeciwko
ktérej bedg stali uczestnicy sesji.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajace do zadania: Okresl kiedy polegates na kim$
innym.

Budowanie zespotu:

Umies¢ na scianie z naprzeciwka znaki z napisami: , Catkowicie sie
zgadzam.” i ,Catkowicie sie nie zgadzam.” Podkresl, ze w tym
zadaniu nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi. Popro$ mtodych
pracownikéw by staneli po $rodku i zacznij czyta¢ zdania. Popros
uczestnikdw by ustawiali sie przy odpowiednim znaku, gdy ustysza
dang informacje. Mogg stawaé¢ posrodku. Zacznij od prostych
stwierdzen, takich jak: ,Pizza jest moim ulubionym jedzeniem.”.
Stopniowo zaczynaj przechodzi¢ do sedna sprawy, uzywajgc zdan
typu: ,,Mysle, ze szkolne przepisy sg do$¢ dobrze egzekwowane”.

Podsumowanie: Porownaj réozne sposoby odbierania
przedstawionych zagadnien. PrzeprowadzZ dyskusje nt. tego, w jaki
jest wptyw przeprowadzonego zadania na prace w zespole.

Zdefiniuj i pogteb wiedze nt. pracy w zespole:

Przeprowadz burze mdézgdéw nt. znaczenia pracy zespofowej i cech
charakterystycznych efektywnej pracy zespotowej. Napisz na tablicy
lub papierze parafinowym liste cech charakterystycznych, ktére
pozniej zostang przypisane odpowiednim grupom mtodziezy.
Podpowiadaj, zadajac pytania typu: Czemu praca zespotowa ma
takie znaczenie?, Kiedy praca zespotowa jest niezbedna do
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osiggniecia sukcesu?, Kiedy nie jest az tak wazna? itd.

Prezentacje zespotow:

Podziel uczestnikow na 4 (lub wiecej) matych grup, liczacych od 4
do 6 oséb. Przydziel kazdej grupie rodzaj zespotu i rozdaj grupom
arkusze papieru parafinowego. Kazda grupa ma porozmawiaé o
przyznanym im rodzaju zespotu i ustali¢ jakie cechy dobrej pracy w
zespole spetnia przydzielony im zespdt oraz nad czym musi jeszcze
popracowad. Nastepnie, kazda grupa robi burze mézgéw na temat
tego jak przydzielony im zespdt moze dziata¢ lepiej. Zadaniem
kazdej grupy jest przygotowanie prezentacji, w ktérej przedstawig
swoje wnioski. Zwrd¢ uwage kazdej druzynie, zeby przedyskutowata
wczesniej przygotowang liste cech charakterystycznych pracy
efektywnych zespotdw w kontekscie przydzielonego im rodzaju
zespotu, jednoczesnie popros by nie ograniczali sie jedynie do tej
listy.

Popros$ by wszystkie zespoty przedstawity swoje prezentacje na
forum, tak aby kazdy uczestnik ustyszat co przygotowaty.

Upewnij sie, ze kazdy uczestnik bierze udziat w prezentacji.
Uwzglednij czas na zadawanie pytan. Popros uczestnikéw, by
uwzglednity w swojej prezentacji zadane pytania i przedyskutowali
je miedzy soba.

Podsumowanie &
ocena

Przedyskutuj w jaki sposéb budowanie zespotu pasuje do twojego
programu. Jakie rodzaje zaje¢ lub projektdw ksztatcg dobre
zespoty? Co moze zrobi¢ dany program by zbudowac¢ silng druzyne?
Co mogg zrobi¢ uczestnicy by, jako indywidualne jednostki, mogli
poprawi¢ atmosfere w zespole. To podsumowanie zapewnia czas
nieformalnej ocenie grupowej programu i projektu. Pozwdl by
komentarze odnosnie projektu lub programu byty zaréwno
pozytywne jak i negatywne, jesli jest to stosowne.

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:

Daj uczestnikom mozliwo$¢ wyrazenia wtasnego zdania, zadajgc
ponizsze pytania: Czy jestes niezawodnym cztonkiem zespotu, do
ktorego nalezysz? A co z twoimi przyjaciétmi? Ludzmi, ktérym
ufasz? W czym mogtbys by¢ bardziej rzetelny?

Zdanie podsumowujgce zadanie: Mojg najwiekszg sitg jako cztonek
zespotu jest...

Nazwa zadania

Zespot podejmujacy decyzje

Temat

Zarzadzanie zespotem

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
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planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.

Wielko$¢ grupy

10-30 osoéb

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogodlny zarys

Celem tego zadania jest dostarczenie jednostkom i zespotom ram
teoretycznych, strategii i narzedzi, ktére moga oni wykorzysta¢ do
dokonywania $wiadomych wyboréw odnosnie tego, w jaki sposdb
podejmowac decyzje.

Cele

Zrozumienie réznych form podejmowania decyzji w zespole
i uzgodnienie, jakg forme nalezy stosowa¢ w pracy
zespotowej (lub projekcie).

Przygotowanie

Przygotuj papier parafinowy, tasme klejgca i markery.
Umiesc¢ trzy kawatki papieru w réznych miejscach na Sali.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Okresl decyzje, ktéra ostatnio
podjates lub bytes jej czescia.

Rozgrzewka: Pod3azaj za liderem.

Popros$ uczestnikdw by usiedli w kole, twarzami do siebie. Znajdz
ochotnika, ktéry bedzie ,zgadywaczem”. Ta osoba bedzie musiata
na chwile opusci¢ pokodj. Gdy ,,zgadywacz” opusci pokdj, wytypuj
lidera. Zadaniem tej osoby jest tak kierowaé postepowaniem
wszystkich uczestnikoéw, by ,,zgadywacz” nie domyslit sie, ze to ona
jest liderem. Lider musi zaczyna¢ dang czynnos$¢, ktérg nastepnie
wykonujg wszyscy uczestnicy (np. klaskanie w dtonie, masowanie
brzuszka). Kiedy wszyscy bedg wykonywali juz jaki$ ruch, popros
,2gadywacza” by powrdcit do Sali, stangt w srodku kota i zgadt kim
jest lider. Lider musi zmienia¢ czynnosé, gdy tylko czuje, ze nie jest
obserwowany. Reszta uczestnikdw prdbuje jak najszybciej zaczgé
robi¢ to co lider. Gdy tylko osobie wewnatrz kota uda sie zgadngé
kto jest liderem, powtdrz zabawe z innymi ,zgadywaczem” i
liderem.

Zdefiniuj i pogteb wiedze nt. pracy w zespole:

Krok 1: Podziel uczestnikdw na mniejsze grupy (4-6 uczestnikow) i
daj kazdemu arkusz papieru parafinowego. Kazda grupa ma
wyznaczaé kogos do petnienia roli méwigcego i notujgcego. Popros
uczestnikdw by przypomnieli sobie rézne sytuacje w swoim zyciu
kiedy musieli podejmowaé decyzje i to w jaki sposéb je
podejmowali.

Zaoferuj im nastepujgce scenariusze: 1 — Przypomnij sobie sytuacje,
kiedy wspdlnie z przyjaciotmi musieliscie podjac jakas decyzje. Jak
to wspominacie? Co to byta za decyzja? 2 — Teraz przypomni sobie
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moment z wtasnej edukacji, gdy musiates podjac¢ decyzje odnosnie
tego co chcesz robi¢ (przedmioty do wyboru, kierunek studiéw,
klasa w liceum). Czy byto ciezko zdecydowa¢ czego chcesz?

Krok 2: Wyjasnijcie catg grupa ogdlny podziat decyzji:

e Autokratyczne: podejmowane przez jedng osobe;

e Przedstawicielskie: podejmowane przez jedng osobe po
wczesniejszym uzgodnieniu z innymi;

e Demokratyczne: podejmowane przez catg grupe, decyduje
gtos wiekszosci;

e Konsensus: podejmowany przez catg grupe, wszyscy musza
wyrazi¢ zgode.

Podaj wady i zalety kazdej z wyzej wymienionych kategorii.

Krok 3: Popro$ uczestnikdw o powrdcenie do swoich grup i o
ponowne przedyskutowanie powierzonych im zadan i wzbogacenie
ich o pomysty, na ktére wpadli w kroku 2. Nastepnie popros ich by
zdefiniowali, na podstawie wtasnych doswiadczen, najczesciej
spotykang kategorie podejmowania decyzji oraz zastanowili sie co
moga zmienié¢ w procesie podejmowania decyzji w swoim zyciu.

Krok 4: Popro$ reprezentantéw kazdej grupy o zaprezentowanie
wynikéw swojej pracy.

Podsumowanie &
ocena

Popro$ wszystkich uczestnikdw o wspdlne zgromadzenie sie w
jednym miejscu i wyttumacz im jak wazina jest procedura
wspdlnego podejmowania decyzji. Popro$s kazda grupe o
przedstawienie i uzasadnienie jaki model podejmowania decyzji jest
najlepszy dla danego programu lub projektu. Przyktad: dorosty
kierownik moze zaplanowaé jakies dziatanie lub zatrzymad
wykonywanie danej sprawy lub zatrzymaé konflikt, ktéry dostrzegt
w danym zespole. Przypomnij procedury, ktore cieszyty sie
najwiekszym poparciem. Nie zapomnij zapytac¢ sie czy sg jakie$
niescistosci, pytania i podsumuj catg dyskusje.

Rady dla
moderatorow

Wskazdéwki:
Zdanie podsumowujgce zadanie: Podziel sie tym czego nauczytes$
sie dzieki dzisiejszej sesiji.

Nazwa zadania

Role i obowigzki zespotu

Temat

Zarzadzanie zespotem

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywodcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.
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Wielkos¢ grupy 10-30 oséb
Czas trwania max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogodlny zarys

Zadanie to zacznie sie warsztatem koncentrujgcym sie na pracy
zespotowe;j.

Poprzez metody edukacji nieformalnej zostanie przedstawione w
jaki sposdb interakcja nowych pracownikéw z starszymi stazem
moze by¢ kluczowa w osigganiu sukcesow w firmie. Komunikacja
pod presjg, zarzadzanie trudnymi relacjami lub préba budowania
trwatych relacji, styl pracy mtodych ludzi i umiejetnosci
interpersonalne mogg spowodowac¢ lub uniemozliwi¢ twoja
efektywnos$¢é w zespole.

Cele

Cwiczenie to ma na celu pomdéc cztonkom zespotu w
petniejszym zrozumieniu ich wtasnych rél i obowigzkdéw,
jakie petnig w zespole, oraz da¢ im mozliwos$¢ podzielenia
sie swoimi oczekiwaniami dotyczacymi rdél i obowigzkdw
innych

Przygotowanie

Przygotuj papier parafinowy, tasme klejacg i markery oraz arkusze
papieru, dtugopisy i karteczki samoprzylepne (3-4 na uczestnika)
oraz indeksy (jeden na uczestnika).

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Jestem zdeterminowany do... i
dlaczego (jedno zdanie).

Rozgrzewka: Cel zainteresowan

Przydziel kazdemu uczestnikowi indeks i popros go by powrdcit
pamieciom do szkoty podstawowej i zabaw typu ,,pokaz &powiedz”.
Popros uczestnikdw by pomysleli o przedmiocie, ktéry ma dla nich
wartos¢ sentymentalng i wyobrazili sobie, ze zabierajg ten
przedmiot do gry ,pokaz & powiedz”. Popros$ ich by zapisali czym
jest 6w przedmiot i dlaczego jest dla nich tak wazny. Podzielcie sie
tg informacja, siedzgc w kole. Przypomnij uczestnikom, ze moga
wybrac cokolwiek czym chcg, badz nie, sie podzielic.

Role i obowigzki

Przypomnij uczestnikom znaczenie dwdch stow: role i obowigzki
oraz cel tej czesci programu, ktérym jest wspdlne zdecydowanie
jakie role i obowigzki majg uczestnicy tego projektu, programu.
Napisz w widocznym miejscu definicje obu pojeé.

Burza modzgéw: Rozdziel kazdemu uczestnikowi trzy lub cztery
karteczki samoprzylepne

Popro$ grupe o przedyskutowanie praw jakie oczekujg mieé
dziatajgc w grupie i popros ich o zapisanie tych praw na karteczkach
samoprzylepnych — jedno prawo na jednej karteczce. Popros ich o
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przyklejenie karteczek na papierze parafinowym w kolumnie
»PRAWA”,

Dyskusja: Przeczytaj na gtos wszystkie prawa, ktére sg na papierze
parafinowym. Zapytaj sie uczestnikow, ktére prawa s3 ze soba
powigzane. Po pogrupowaniu roli, przeczytaj je jedna po drugiej i
popro$ uczestnikdw by podniesli rece jesli zgadzajg sie by
wymieniane przez ciebie prawa znalazty sie w ich projekcie.

Jezeli uczestnicy nie podniosg rak do goéry, zapytaj sie ich z czego to
wynika. Przedyskutuj dang kwestie, przegtosuj jg i powtdrz
wszystkie prawa. Czy s3 jeszcze jakie$ prawa, ktére powinny by¢
dodane? Co zauwazyli uczestnicy odnosnie pogrupowania praw?
Czy pojawito sie jakies prawo, ktore wystepowato kilka razy w
réznych grupach? Czy jest ktos, kto nie zgadza sie z tym co znajduje
sie na tablicy?

Powtdrz burze mézgdw, tym razem w kontekscie obowigzkéw. W
tym momencie, wskazanym jest wspomnie¢ o istnieniu zadan
okazjonalnych. Jezeli nie zostang one uwzglednione, bedzie mie¢ to
wptyw na prace w kolejnej sesji.

Dyskusja: Podsumuj obowigzki, ktdére zostaty juz wymienione.
Popro$ uczestnikéw by zastanowili sie, ktére obowigzki s3
niesprawiedliwe i powinny byé zmodyfikowane. Zapytaj sie czy kto$
chciatby zmieni¢ badz zlikwidowaé jakis zapisany obowigzek. Na co
uczestnicy muszg sie zgodzi¢ jako jednostki, aby sprostaé
postawionym im celom? Co powinni zrobié¢ inni by wesprzeé
jednostki w realizacji ich obowigzkéw? Czy jest ktos, kto sie nie
zgadza z tym co widnieje na tablicy?

Zawieranie umow

Czy uczestnicy utozsamiajg te obowigzki z umowami: ,, Zgadzamy
sie na...”. Zapisz na tablicy lub na papierze parafinowym podpunkty
umowy. Sformalizuj jezyk obowigzkdw i upewnij sie, ze kazdy
wyraza zgode na dany podpunkt. Jezeli kto$ nie zgadza sie na dany
obowigzek lub prawo, popros go o sformutowanie alternatywy.

Podsumowanie &
ocena

Pytania: Czy wykonywate$s wczesniej podobne zadanie? Jezeli tak,
powiedz gdzie i kiedy. Jezeli nie, powiedz z czego, twoim zdaniem,
to wynika. Jak wyglagda podziat obowigzkéw i praw w twojej
rodzinie, wsréd twoich przyjaciét? Co dziata a co nie w kontekscie
realizacji i egzekwowania tych praw i obowigzkéw?

Rady dla Wskazdéwki:
moderatorow Zdanie podsumowujgce zadanie: Obowigzek, ktory jest dla mnie
najwazniejszy... (ktérego niezaleznie od okolicznosci, nigdy nie
porzuce).
73
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Nazwa zadania

Zespot ustalajacy kary i nagrody

Temat

Zarzadzanie zespotem

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywodcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.

Wielko$¢ grupy

10-30 osoéb

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogodlny zarys

Komunikacja pod presja, zarzagdzanie trudnymi relacjami lub préba
budowania trwatych relacji, styl pracy mtodych ludzi i umiejetnosci
interpersonalne mogg spowodowac¢ lub uniemozliwi¢ twojg
efektywnos$¢é w zespole.

Cele

Pomodc ludziom zrozumieé ich osobiste motywacje, zbadac i
zrozumieé, jak bardzo mogg sie rézni¢ od motywacji innych
ludzi i jak kazdy inny motyw dziata inaczej na rdzine
osobowosci.

Przygotowanie

Przygotuj ankiety do anonimowego gtosowania; papier parafinowy,
tasme klejgca i markery oraz arkusze papieru, dtugopisy i karteczki
samoprzylepne; papier parafinowy z tytutem ,Konsekwencje”;
papier parafinowy z tytutem ,Nagrody”; stos karteczek
samoprzylepnych na kazdym stole.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Okresl jakiej konsekwencji
kiedys doswiadczytes. Co to byta za konsekwencja? Kto zdecydowat
o takim a nie innym skutku? Daj uczestnikom chwile na
zastanowienie sie, zanim zaczng udziela¢ odpowiedzi na forum.

Scenka, ktéra wyjasnij istote ponoszenia konsekwencji.

Popros uczestnikéw o odegranie scenki, ktora przedstawi kogos, kto
nie wykonat poprawnie lub wcale swoich obowigzkéw. Mozesz daé
uczestnikom gotowe scenariusze lub poprosi¢ ich o wymyslenie
takiej sytuacji.

Proste scenariusze: WyobraZz sobie i odegraj sytuacje, w ktérej
gtéwny zawodnik druzyny baseballowe] nie stawia sie na meczu.
Skup sie na sytuacji, w ktérej trener dzwoni do tego zawodnika.
WyobrazZ sobie i odegraj sytuacje, podczas ktoérej kelner ignoruje
dwa stoliki gosci w restauracji.

Ustalanie konsekwencji

Krok 1: Przedyskutuj potrzebe posiadania systemu monitorujgcego
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wykroczenia lub niedbate zachowania. Pokresl te punkty, ktére
mowig o0 znajomosci jasnych zasad i konsekwencji swoich
zachowan.

Krok 2: Uzywajagc papieréw parafinowych do notowania
odpowiedzi, zapytaj sie uczestnikdw czy zgadzajg sie na istnienie
ostatecznej konsekwencji lub ,ostatniej szansy”. Jezeli tak, co
powinno nig byc¢? Jakie zachowania moga doprowadzi¢ do
zastosowania metody ostatecznej?

Krok 3: Czy zapytaj sie czy powinien istnie¢ system ostrzezeniem
przed zastosowaniem ostatecznego rozwigzania? Zdecyduj co moze
by¢: ostrzezeniem, strajkiem, karg? Zapytaj sie ile razy powinno by¢
stosowanie ostrzezenie tuz przed podjeciem ostatecznych dziatan.
Ustal konsekwencje, ktére powinny towarzyszy¢ odpowiedniemu
ostrzezeniu, np. po pierwszym ostrzezeniu dyrektor szkoty wezwie
twoich rodzicow.

Krok 4: Dopisz dane konsekwencje do odpowiednich obowigzkdéw.
Przypomnij uczestnikom o lisScie obowigzkéw, ktérg ustalili w
poprzednim zadaniu. Ustal jak duzo ostrzezen moze byc¢
przyznanych za nieprzestrzeganie kazdego obowigzku z listy przed
karg ostateczng. Zdecyduj czy wszystkie obowigzki sg réwnie wazne
lub czy mozna wyrdznié obowigzki mniej i bardziej istotne.

NAGRADZANIE

Krok 1: Wyjasnij istotno$é posiadania systemu nagradzania, w celu
uhonorowania  ludzi, ktérzy wykazali sie  wyjatkowym
zaangazowaniem w powierzonym zadaniu, wyszli z wiasnej strefy
komfortu lub po prostu zrobili cos nadzwyczajnego. Podkresl, ze nie
masz za duzo pieniedzy, ale mozesz podja¢ dziatania, takie jak
usuniecie ostrzezenia lub przyznanie jakiegos przywileju (np. danie
komus jego ulubionych przysmakéw podczas najblizszego
spotkania).

Krok 2: Popros kazdego uczestnika o zaproponowanie przynajmniej

jednego pomystu na nagrode, zapisanie go na karteczce
samoprzylepnej i przyklejenie jej na papierze parafinowym.
Przeczytaj na gltos kazdy pomyst. Wyeliminuj te, ktére s3
niepraktyczne i uzasadnij swojg decyzje. Potem zacheé uczestnikow
do debaty nt. sposobu egzekwowania przydzielania nagrdd. Zadaj
nastepujgce pytania: Kto powinien decydowaé o przyznawaniu
nagrod? Czy wszystkie nagrody majg rédwng wartosc czy istnieje
wsrod nich podziat na wazne i mniej wazne? Czy mozna moéwié o
nagrodach indywidualnych, grupowych itd.?
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Krok 3: Na podstawie przeprowadzonej dyskusji sformutuj wnioski.
Podsumowanie & Pytania: Czy zgadzasz sie z ustaleniami, wnioskami dzisiejszej ses;ji?
ocena Czy sg jakies podpunkty, ktdére chciatbys zmieni¢? Ktére aspekty z
omawianego dzi$ zagadnienia sprawig ci najwiecej trudnosci
podczas ich realizacji? Czego nauczyte$ sie dzis o sobie samym?
Czego sie nauczytes$ o pracy w grupie?

Rady dla Wskazéwki:

moderatorow Zdanie podsumowujgce zadanie: Nazwij klase lub grupe, w ktorej
zasady sg przestrzegane i odpowiednio egzekwuje sie ich
przestrzeganie.

Poswie¢ duzo czasu na dyskusje i przygotuj pytania, ktore
zweryfikujg czy uczestnicy dobrze zrozumieli terminologie.
Przypominaj uczestnikom, ze majg prawo zabiera¢ gtos za kazdym
razem, gdy sie nie zgadzaja z jakim$ zagadnieniem, poniewaz
zadanie to polega na stworzeniu zasad, ktére bedg obowigzywaé do
konca trwania tego szkolenia. W przypadku wielu gtoséw
sprzeciwu, pozwol wszystkim wyrazi¢ swojg opinie a nastepnie
przegtosuj temat za pomocg ankiety lub uzywajgc innej formy
podejmowania decyzji w grupie.

Nazwa zadania Mtiodziez jako liderzy zespotéow i zasobow

Temat Zarzadzanie zespotem

Nabywane Umiejetnos$¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
umiejetnosci interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢

planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.

Wielkos¢ grupy 10-30 oséb

Czas trwania max. 60 min

Materiaty Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogodlny zarys Zadanie to zacznie sie warsztatem koncentrujgcym sie na pracy
zespotowe;j.

Poprzez metody edukacji nieformalnej zostanie przedstawione w
jaki sposdb interakcja nowych pracownikéw z starszymi stazem
moze by¢ kluczowa w osigganiu sukcesow w firmie. Komunikacja
pod presjg, zarzadzanie trudnymi relacjami lub préba budowania
trwatych relacji, styl pracy mtodych ludzi i umiejetnosci
interpersonalne mogg spowodowaé¢ lub uniemozliwi¢ twojg
efektywnos¢ w zespole.

Cele Mtodziez i pracownicy przeanalizujg perspektywe
"mtodos$é¢ jako zasdb zespotowy" i zastanowig sie nad
relacjami mtodziezy i dorostych w organizacjach i
spotecznosciach.
Przygotowanie Przygotuj papier parafinowy, tasme klejacg i markery oraz arkusze
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papieru, dtugopisy i karteczki samoprzylepne; Napisz numery od 1
do 10, w ten sposdéb by jeden numer znajdowat sie na jednej kartce
papieru. Nastepnie rozmies¢ owe karteczki w kolejnosci na $cianie.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Pomysl o swoim réwiesniku,
ktory posiada ogromng wtadze. W jakich sytuacjach lub okolicznos¢
przejawia sie jego przewaga?

Rozgrzewka: wybierz swoj numer

Na Scianie lub na podtodze umiesc arkusze papieru z liczbami od 1
do 10, tak aby uczestnicy mieli wystarczajgco miejsca by stangé na/
w poblizu danego numerka. Popro$ uczestnikdw by staneli na tym
numerze, ktéry ich zdaniem przypada na ich wtasne poczucie
integracji z mtodzieza: 1 oznacza, ze dana osoba jest wykluczona
spotecznie, podczas gdy 10 oznacza, ze dana osoba jest uwielbiana
w towarzystwie i zawsze mile widziana.

Zadaj uczestnikom nastepujgce pytania: Jak daleko siega
zaangazowanie mtodziezy w planowanie, dziatanie i ocenianie
programoOw oraz organizacji, ktérych celem istnienia jest wspierac
ich samopoczucie, innymi stowy, pytanie brzmi: Jak duzy wptyw ma
mtodziez na: poziomie krajowym, rzgdowym, szkolnym oraz w
obrebie owych programow i projektow?

Kiedy uczestnicy zadania stang juz przy wybranym przez siebie
numerku, zapytaj wybrane osoby co wptyneto na to, ze wybrali taki
a nie inny numer i dlaczego. Upewnij sie, ze uczestnicy wiedzg, ze
nie mozna rozpatrywac ich odpowiedzi w kontekscie dobrych i
ztych, poniewaz nie mozna oceniaé¢ poglagdéw ludzi. Zapytaj sie
uczestnikéw, w jaki sposob i czy w ogdle chcieliby by¢ idealni.

Scenka
1. Podziel uczestnikbw na mniejsze grupy i popros o
wykonanie nastepnych zadan:

1- Przeprowadzicie burze mdzgdw nt. sytuacji, w
ktorych mtodziez moze miec poczucie
bezwartosciowosci i popros ich o przytoczenie
przyktaddw z ich zycia.

2- Przygotujcie skecz, w ktorym pokazecie jak mtody
cztowiek czuje sie bezuzyteczny tylko z powodu
wtlasnego wieku. Kazdy scenka powinna trwac¢ 2-3
minuty. Zasugeruj uczestnikom by oparli swoje
przedstawienia na podstawie wtasnych doswiadczen
i popro$ ich o jasny przekaz i podparcie scenki
czytelnymi rolami.
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2. Popros uczestnikdw o powrdt na miejsce. Nastepnie popros
kazdg grupe o zaprezentowanie ich listy przyktadow i
odegranie scenek. Gdy kazda grupa zaprezentuje sie, zapytaj
uczestnikdw: Jakie s3 podobienstwa miedzy wszystkimi
obejrzanymi scenkami? Jakie wnioski nt. doswiadczenia
mtodziezy mozna wyciggng¢ na podstawie obejrzanych
scenek.

Mtodziez jako Obiekty, Odbiorcy i Zasoby

Krok 1: Rozdaj ulotke: Mtodziez jako Obiekty, Odbiorcy i Zasoby.
Zapytaj sie czy sg jakie$ watpliwosci odnosnie tych trzech pojec.
Popros uczestnikéw o zaprezentowanie réznic miedzy tymi trzema
konspektami i podanie jednego lub dwodch przyktadéw ich
zastosowania.

Krok 2: Podziel uczestnikdéw na mniejsze grupy, a nastepnie kazdej z
grup daj jedno z poje¢ do omdwienia. Uczestnicy majg 10 minut na
przedyskutowanie wybranego zagadnienia. Daj kazdej grupie arkusz
papieru parafinowego i markery oraz popro$ ich o napisanie
przyktadéw z zycia wzietych odnosnie przydzielonego im terminu.
Popros$ kazdg grupe o ustalenie odpowiedzi na ponizsze pytania:
Jaki rodzaj organizacji i systemu funkcjonuje w obrebie wybranego
zagadnienia (Obiekt, Odbiorca, Zaséb)? Jakie uczucia musza
towarzyszy¢é mtodym ludziom, ktdérzy sg czescig danej grupy? Jakie
sg niektére z zachowan miodziezy i dorostych, ktére mozna
utozsamic z funkcjonowaniem w obrebie danego systemu?

Krok 3: Popro$ kazdg grupe o podzielenie sie wiasnymi
spostrzezeniami na forum. Poinformuj uczestnikéw, ze tematem ich
kolejnego zadania bedzie identyfikacja rodzajéw struktur, ktére
chcieliby mie¢ w danym projekcie lub programie.

Podsumowanie &
ocena

Pytania: Opisz moment, w ktérym czutes$ sie doceniony, szanowany
i wiedziates, ze mozesz wszystko.

Rady dla
moderatorow

Wskazdéwki: Mtodziez jako Obiekty, Odbiorcy i Zasoby jest
zadaniem, ktére powinno by¢ przeprowadzone zaréwno z
mtodziezg jak i z dorostymi ludzmi.

Nazwa zadania

Raj na wyspie

Temat

Zarzgdzanie zespotem

Nabywane e nd.
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 10-30 oso6b
Czas trwania 60 min

Materiaty

Klej, arkusze papieru, kredki/otéwki
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Ogolny zarys e nd.

Cele Celem tego dziatania jest docenienie wyzwan zwigzanych z
artykutowaniem swojej wizji i celéw innym.

Przygotowanie Podziel uczestnikow na grupy 8 osobowe, tworzac co najmniej dwie
lub trzy grupy, jezeli jest to niemozliwe, grup moze by¢ wiecej. Daj
kazdej grupie brytke wielkosci pitki do gry w noge, wykonang z
gliny, proszac ich jednoczesnie o stworzenie z tego wyspy, ktérg
wszyscy chcieliby zamieszkad.

Instrukcje Zadanie musi przebiegad zgodnie z ponizszymi instrukcjami:

Pierwsza czes¢ zadania powinna by¢ wykonana w ciszy. W tej czesci
zadania, kazdy cztonek druzyny ma zaprojektowaé swojg
wymarzong wyspe i narysowaé jg na papierze, uwzgledniajac
kwestie pofozenia geograficznego oraz fakt, ze wyspa ma by¢
schronieniem dla kazdego uczestnika. Uczestnicy majg 10 minut na
wykonanie zadania.

Popro$ uczestnikow o wspdlne przedyskutowanie i stworzenie
konceptu nt. wyspy ich spotecznosci. Tematem ich dyskusji jest
m.in. jak bedzie funkcjonowata ich wyspa (pod wzgledem opieki
medycznej, edukacji, przemystu, obrony, wytwarzania zywnosci,
transportu  publicznego i zarzadzania krajem). Powiedz
uczestnikom, ze nie wszystko da sie ulepi¢ z gliny oraz ze dyskusja
bedzie zawsze miata miejsce i zawsze bedzie kwestig sporna.

Kiedy powstanie pierwsza wymarzona wyspa, poinformuj wszystkie
grupy, ze wszystkie wyspy zaczynajg juz swojg egzystencje i ze
kazda wyspa moze zawierac¢ stosunki z innymi. Grupy muszg same
zdecydowac jak chcag, by wygladaty ich relacje z innymi wyspami,
czy chcg je atakowaé, utrzymywac relacje biznesowe czy rozpoczgé
z nimi handel?

Podsumowanie & Utatw doganianie oceny zadania i kwestii kluczowych. Daj kazdej
ocena druzynie tyle czasu ile potrzebuje. Poinformuj kazdg druzyne o
kwestiach, ktére musi poruszy¢ w trakcie dyskusji.

1. Lider grupy — czy ktos z zespotu przyjat te funkcje?

2. Podejmowanie decyzji — czy decyzje byly systematycznie
podejmowane? Jakie sg ich skutki?

3. Komunikacja — jakie metody komunikacji zostaty uzyte
wewnatrz grupy i w relacjach z innymi grupami?

4. Planowanie — co moze utozsamic¢ z dobrym planowaniem a
co nie?

5. Moralno$¢ i uczciwos¢ — czy ktos zwrdcit uwage na te
kwestie? Jezeli tak, w jaki sposdb przejawito sie
zainteresowanie tym tematem?

6. Kultura — czy wyspa stworzyta swojg wtasng kulture? Jezeli
tak, jaka byfta? Czy po zaicjonowaniu kontaktu z innymi
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wyspami, kultura danej wyspy przejeta jakie$ cechy kultur
innych wysp? Jakie one byty?
Rady dla Wskazdwki:
moderatorow Ptaska powierzchnia jest pomocna przy konstruowaniu swojej

wilasnej wyspy. Ptaskg powierzchnig moze by¢ duzy brystol lub
tablica. Glina wigze sie z ogromnym bataganem, wiec uzywajac jej,
trzeba mie¢ na uwadze koniecznos¢ posprzatania po wykonaniu
zadania. Jezeli jest to mozliwe, mozna wykona¢ to zadania na plazy
lub w piaskownicy.

Nazwa zadania

Aktywne stuchanie w misce rybnej

Temat

Zarzgdzanie zespotem

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywodcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.

Wielkos¢ grupy

10-30 oso6b

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogodlny zarys

Zadanie to zacznie sie warsztatem koncentrujgcym sie na pracy
zespotowe;.

Poprzez metody edukacji nieformalnej zostanie przedstawione w
jaki sposdb interakcja nowych pracownikéw z starszymi stazem
moze by¢ kluczowa w osigganiu sukceséow w firmie. Komunikacja
pod presjg, zarzadzanie trudnymi relacjami lub préba budowania
trwatych relacji, styl pracy miodych ludzi i umiejetnosci
interpersonalne moga spowodowaé lub uniemozliwi¢ twoja
efektywnosé w zespole.

Cele

Mtodzi ludzie bedg ¢wiczy¢ aktywne stuchanie, dyskutujgc
o swoich oczekiwaniach i obowigzkach jako osoby
odgrywajgce role zespotowe w swoich spotecznosciach.

Przygotowanie

Przygotuj opaski na oczy (dla potowy uczestnikdw) i bezpieczne
miejsce, w ktdrym uczestnicy bedg mogli spacerowad.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Zawsze/ zazwyczaj/ rzadko/
nigdy nie - ufam innym ludziom.

Budowanie spotecznosci: spacer zaufania

To zadanie ma na celu zrozumienie jak istotna jest poprawna
komunikacja. Przed rozpoczeciem tego zadania przez uczestnikow,
twoim obowigzkiem jako moderatora jest zapewnié uczestnikom
bezpieczng przestrzen oraz zgromadzenie réznych przedmiotow,
ktdre pozniej mtodziez bedzie zbierac (lizaki, kredki, butelki wody).
Popros uczestnikdw by dobrali sie w pary lub podziel je na mniejsze
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grupy. Nastepnie popro$ by jedna osoba z pary, badz grupy
zwigzata sobie oczy opaska. Kiedy dana osoba bedzie miec juz
zastoniete oczy, losowo rozrzu¢ zebrane przedmioty. Zadaniem
osoby w przepasce jest zebra¢ jak najwiecej rozrzuconych
przedmiotédw, sugerujgc sie jedynie komunikatami stownymi
kolegéw z pary badz zespotu. Osoby bez przepasek na oczach nie
mogg dotykac ani uczestnika z przepaska ani zadnych przedmiotéw.
Moga jedynie komunikowac sie werbalnie.

Wariacja zadania: Zabron uczestnikom bez przepasek komunikowac
sie werbalnie i popro$ ich by komunikowali sie jedynie wydajac
niewerbalne dzwieki.

Zadanie: Miska rybna

Krok 1: Miska rybna jest rodzajem dyskusji, polegajgcym na tym, ze
okreslona liczba uczestnikdw siedzi wewnatrz wielkiego kota
utworzonego przez pozostatych uczestnikéw i prowadzi ze sobag,
przez okreslony czas, konwersacje. Uczestnicy tworzacy koto (ci,
ktorzy nie sg wewnatrz niego) nie mogg rozmawiac ani ze sobg, ani
z uczestnikami wewnatrz kota. Przewodniczacy grupy lub
moderator réwniez nie mogg uczestniczy¢ w dyskusji oséb
znajdujacych sie wewnatrz kofa.

Krok 2: Wybierz 5 lub 6 ochotnikdéw. Popros$ ich by usiedli wewnatrz
kota utworzonego przez pozostatych uczestnikdw. Popros
uczestnikdw tworzacych koto by milczeli i nie zwracali uwagi na
dyskusje ochotnikdw. Przypomnij im o umiejetnosci aktywnego
stuchania i przeprowadz dyskusje jak taka umiejetnos¢ moze byc
wykorzystana w ich obecnej sytuacji, tj. sytuacji pasywnego
stuchania

Krok 3: Przedstaw ochotnikom sytuacje, w ktdrej muszg poradzié
sobie z jakim$ niewiarygodnym cztonkiem zespotu i wrecz im jeden
ze scenariuszy ,Miski Rybnej”. Popros$ ich by w mozliwie jak
najlepszy sposob podeszli do sytuacji i zmierzyli sie z sytuacjg. Gdy
skoniczg dyskusje, wtgcz do rozmowy wszystkich uczestnikéw. Czy
pozostali uczestnicy przeprowadzili dyskusje w ten sam sposéb czy
zupetnie inny niz uczestnicy wewnatrz kota? W jaki sposéb jg
przeprowadzili?

Powtérz to zadanie minimum raz z piecioma lub sze$cioma innymi
ochotnikami i zupetnie inng sytuacjg do przedyskutowania. Na
koniec zréb notatki na papierze parafinowym.

Podsumowanie &
ocena

Proste pytania podsumowujgce: Jak sie czuliscie bedgc wewnatrz
miski rybnej, a jak bedac zewnatrz? Kiedy miska rybna moze byc¢
wykorzystana w codziennym zyciu? Dlaczego zaufanie w zespole
jest tak wazne? Jakie dziatania moga budowaé zaufanie w grupie?
Co jest ci potrzebne by zaufa¢ innym (zarowno mtodziezy jak i
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dorostym)?
Rady dla Wskazdéwki:
moderatorow Zdanie podsumowujgce zadanie: Powiedz komu ufasz i wyttumacz

dlaczego uwazasz, ze ta osoba jest godna zaufania.

Pozwdl uczestnikom na wyrazenie swojej wtasnej opinii odnosnie
wiarygodnosci. Mozliwe, ze zmieni sie ona w trakcie dyskus;ji.
Pozwdl by dyskusja przebiegta samoczynnie, bez twojego udziatu.
Pilnuj by byta produktywna, a uczestnicy odnosili sie do siebie z
szacunkiem.

Nazwa zadania

Debata

Temat

Zarzgdzanie zespotem

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywodcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.

Wielkos¢ grupy

10-30 oso6b

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogodlny zarys

Komunikacja pod presja, zarzgdzanie trudnymi relacjami lub préba
budowania trwatych relacji, styl pracy mtodych ludzi i umiejetnosci
interpersonalne mogg spowodowaé lub uniemozliwi¢ twojg
efektywnosé w zespole.

Cele

Osoby pracujgce z miodziezg poznajg podstawy dobrej
komunikaciji i praktyki skutecznego wyrazania swoich opinii.

Przygotowanie

Masto orzechowe, dzem, chleb, ndz, tyzka i serwetki. Opcjonalnie:
przygotuj klip video o prezydenturze lub inny temat debaty (np.
nagrania z sal sgdowych).

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Opowiedz o zasadzie lub
przepisie prawnym o ktérym umiatby$ sie wypowiedzie¢. Mozesz
by¢ zwolennikiem lub przeciwnikiem tego prawa. Przyktady: dress
code, kara $mierci, cisza nocna, wiek upowazniajgcy do
gtosowania).

Budowanie spotecznosci: Tworzenie kanapki z mastem orzechowym
i dzemem

Udawaj, ze jestes obcym z innej planety, ktory nie wie jak zrobié
kanapke z mastem orzechowym i dzemem. Popros uczestnikow, by
krok po kroku, poinstruowali obcego jak ma jg zrobi¢. Obieraj
wszystkie sugestie jak najbardziej dostownie (potdz rece na wieczku
stoiczka i kre¢) by pokaza¢ uczestnikom jak udzielanie konkretnych
komunikatow. Przeprowadz krétkg dyskusje podsumowujgca, by
wyjasni¢ poruszong w zadaniu kwestie i pozwoli¢ uczestnikom na
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okazanie frustracji spowodowanej brakiem umiejetnosci
przekazania jasnego komunikatu.

o\

Zadanie: $mieszna debata

Wprowadz uczestnikdw do tematu debaty i przedstaw jg jako
istotny element przywddztwa. Pokaz im filmik o wystapieniu
prezydenta lub inng, istotng debate, aby uczestnicy poznali jej
zostawanie w codziennym zyciu. Mozesz réwniez pokazac filmiki z
programow telewizyjnych o dziatalnosci sgdow.

Podziel uczestnikow na dwie grupy. Zaproponuj Smieszny temat do
debaty, taki jak koniecznos¢ noszenia pasujacych skarpetek.
Powiedz, ktéra grupa ma by¢é zwolennikiem dyskutowanej kwestii, a
ktora ma by¢ jej przeciwnikiem. Daj kazdej grupie 10-15 min na
przygotowanie listy argumentéw, ktérymi bedg bombardowacd
przeciwnikow. Kazda grupa musi wybra¢ dwéch méwcéw (dwie
osoby do ataku oraz dwie do obrony). PrzeprowadZ mini debate w
ten sposéb by jedna grupa miata kilka minut na zaprezentowanie
swoich argumentdéw, a nastepnie druga druzyna minute na reakcje.
Kiedy oba zespoty przedstawig swoje argumenty, daj im czas na
powrdt do dreczacych ich kwestii i ponowne przedyskutowanie ich.
Doprowadz do tego by debata wymkneta sie troche spod kontroli,
by uczestnicy zrozumieli jak nawet najmniej istotna kwestia moze
doprowadzié do sporu.

Podsumowanie & Przeprowadz dyskusje nt. przeprowadzonej debaty, skupiajac sie
ocena giéwnie na umiejetnosci komunikacji. W jaki sposéb mozna
uskuteczni¢ debaty? Jakie s3 mocne strony metod komunikacji i
ekspresji?

Rady dla Wskazowki:

moderatorow Zdanie podsumowujgce zadanie (dookota $wiata): W jaki sposéb
umiejetno$¢ przeprowadzania debaty jest ci potrzebna w
codziennym zyciu, relacjach z przyjaciétmi i rodzing? W jaki sposéb
umiejetnos¢ przeprowadzania debaty moze spowodowaé, ze
bedziesz lepszym studentem oraz lepszym przyjacielem?

Pozwdl by <¢éwiczenie ,budowanie kanapki” byto zabawne i
gtupkowate. Nie bdj sie bataganu. Podczas podsumowania zadania,
skup sie na waznosci i znaczeniu debaty w zyciu codziennym.
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Academy of Youth Work

Temat: ZARZADZANIE ZESPOtEM

Ewaluacja Dziatan AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je
zgodnie z wiasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 - NISKA 2 —WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 —REWELACYINA

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |
PRZED SZKOLENIEM UMIEJETNOSCI:
1 2 3 4 5 Podstawowa wiedza i umiejetnosci w
zarzadzaniu zespotem.
1 2 3 4 5 Wiedza nt. koniecznosci pracy w zespole
1 2 3 4 5 Umiejetnos¢ uczestniczenia w procesie
podejmowania decyzji
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Wiedza nt. podziatu roli w zespole i
1 2 3 4 5 .
obowigzkéw
1 5 3 4 5 Umiejetnos¢ do zauwazenia problemu w
zespole i rozwigzania go
1 2 3 4 5 Umiejetnos¢ pozostania niezaleznym w pracy
zespotowej

Komentarze (jesli jakies s3):

KWESTIONARIUSZ — ZARZADZANIE W ZESPOLE

Masz mozliwos¢ oceni¢ swojg wiedze przed i po szkoleniu. Twoje odpowiedzi pomogg nam
oceni¢ ogdlng skutecznos¢ tego szkolenia i prace instruktora. Ponadto, twoje odpowiedzi
zostang wykorzystane do zmodyfikowania i poprawy szkolenia.

e Prosimy o uwazne przeczytanie kazdego stwierdzenia i szczerg odpowiedz.
e Prosimy o zaznaczenie odpowiedniej odpowiedzi znakiem X.

e Nie podpisuj swojego kwestionariusza. Jest to badanie w petni anonimowe i
niezalezne.

e Twoje odpowiedzi nie sg utozsamiane z Twojg osobg.

Skala ocen: 1 — Catkowicie sie nie zgadzam
2 — Nie zgadzam sie
3 —Jestem niezdecydowany
4 — 7gadzam sie

5 — Catkowicie sie zgadzam

No | Stwierdzenia 1 2 3 4 5
1 | Jako cztonek zespotu, jestem zaangazowany do wprowadzania zmian XXX | XXX | XXX | XXX | XXX
2 Rozumiem cel dziatalnosci mojego zespotu.
3 Lider zespotu dzieli sie informacjami z catym zespotem.
4 Nasz zespot sktada sie z odpowiednich oséb, ktére chcg osiggnac sukces.
85
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5 | Jako czes¢ druzyny, rozumiem w jaki sposdb médj team przyczynia sie do
sukcesu firmy, w ktérej pracuje.

6 Nasz zespot jest rozpoznawalny przez swoje osiggniecia.

7 | Cztonkowie mojego zespotu dzielg sie swoimi pomystami i opiniami.

8 | Caty zespdt ma mozliwosé by widzie¢ postepy prowadzgce do
osiggania wyznaczonych celéw.

9 Wszystkie osoby z mojego zespotu chcg tworzyc ten zespot.

10 | Chce by¢ czescig mojego zespotu.

11 | Nasz zespot potrafi podejmowad przemyslane decyzje, ktore wynikajg z
poparcia wszystkich cztonkdw.

12 | Nasz zespot potrafi przeprowadzi¢ owocne spotkanie bez udziatu
lidera/szefa.

13 | Wszyscy cztonkowie naszego zespotu ufajg i szanujg siebie nawzajem.

14 | Kazda osoba w moim zespole potrafi konstruktywnie przedstawi¢ krytyke
i nieche¢ wobec jakiegos zatozenia.

15 | Kazda osoba z mojego zespotu chetnie podejmuje sie nowych
obowigzkdéw.

16 | Cztonkowie zespotu dziatajg zgodnie z podjetymi decyzjami i listg dziatan.

17 | Nasz zespdt ma ustalong liste zasad dotyczacych wydajnosci i zachowan
zespotu.

18 | Cztonkowie zespotu chetnie wyrazajg swoje rézne punkty widzenia.

19 | Nasz zespdt ma czas na kontrolowanie efektywnosci naszej pracy
grupowej.

20 | Cztonkowie naszego zespotu sg rozliczani ze swoich obowigzkow i

przydzielonych im zadan.

Uwaga!: Nie dawaj tej kartki uczestnikom!

Odpowiedzi na,,20 Pytan” zostaty skompilowane i ocenione na podstawie skali Likerta i
podzielone wedtug zespotdw i kierownikdw na podstawie kryteridw wydajnosci zespotéw.

Wyniki ponizej 3.0 wskazujg bardziej pozytywng ocene, podczas gdy wyniki ponizej 3.0
oznaczajg bardziej negatywne odczucia w stosunku do przeprowadzonej ankiety.
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Cele

* Opisz rézne typy przywodcédw

* Opisz role i obowigzki skutecznego przywddcy

* Opisz role lidera w zarzadzaniu zasobami

* Opisz proces delegowania zadan

* Opisz strategie dla liderow, uwzgledniajgc ich zakres
obowigzkéw, ich podwtadnych i sprawozdanie, jakie powinni
przygotowac na koniec projektu

* Opisz jak efektywni liderzy pomagaja w rozwigzywaniu

konfliktéw
* Rozpoznaj bariery, narzedzia, strategie i rezultaty
przywodztwa
Koz, M %@e}}éﬂg

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
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Kierownik zespotu

Dwa rodzaje przywédcow:

PEREORNANCE * Wyznaczeni- Osoba wyznaczona do
rzadzenia i organizowania pracy
okreslonemu zespotowi, wyznaczania
zrozumiatych celéw i umozliwiajaca
otwartg komunikacje i prace zespotowa
wsrod jej cztonkow

* Sytuacyjny — Kazdy cztonek zespotu, ktory

\ ma umiejetnosci do zarzadzania obecng

SKILLS sytuacja.

Mutual
Support

Koo, % Magketing p ) % Magkesing

Zarzadzanie zasobami to...

Strategia osiggania rownowagi w obrebie
zespotow, pomiedzy jednostka a catym zespotem.
v Odnosi sie do 0s6b, wiedzy lub inform?cji,

Efektywni kierownicy zespotu

* Organizuja prace zespotu
* Wyrazajg jasne cele

* Podejmuja decyzje, uwzgledniajac wkiad materiatéw oraz czasu, ktory moze by¢
pracy wszystkich cztonkow wykorzystany do wykonania zadania
* Upowazniajg cztonkéw do wypowiadania v’ Celem jest nie dopusci¢ do sytuacji przeciazenia
sie i kwestionowania, kiedy jest to praca, ktéra
stosowne v’ Celem jest zapobieganie przemeczeniu w pracy,
e Aktywnie promuja i utatwiajg wspotprace w ktdre zagraza skutecznosci i zwieksza ryzyko
zespole btedu.

* S3 biegli w rozwigzywaniu konfliktéw

Koz, % Magheting Kz @“@?% M Gééftt}:ﬂg
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Zarzadzanie Zasobami to...

Core Team Leader Coordinating Team Leader
* Information —~ *+ Information
— Resident and — Administrative
family (/—1"\ | \ — Facilities
— Plan of care g -
+ Time
— Facilities
|, * Equipment
» Time
+ Resident flow
« Equipment
HUMAN > Git
departments

A CAPITAL
g~
FOCus
Team & Your Unit

— ey

Mghgtirg

. @2 sy

Promoting and Modeling Teamwork

Efektywni przywédcy pielegnuja pozadane zachowania i
cechy zespotu poprzez:
= Czynne wspoétuzytkowanie informacji
=  Rozdawanie rél i skuteczne kierowanie cztonkami
zespotu do stosowania zalecanych zachowar i
rozwijanie umiejetnosci pracy zespofowej
=  Konstruktywny i ,na czas” feedback (informacja
zwrotna)
= tatwos¢ w przydzielaniu obowigzkéw, kontrolowania
tego co jest ,za kulisami”, tworzenia sprawozdan i
rozwigzywania konfliktow

Zarys sesji

* Metoda rozdzielania zadan
* Proces dzielimy na cztery etapy:

v

v
v

Factors Aﬁseﬁné @s HE -

o3
Koz, )

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Delegowanie

Zdecyduj jakie zadania
rozda¢

Zdecyduj komu je przypisaé
Zrozumiale zakomunikuj
oczekiwania

Popros$ o informacje zwrotne |

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Rodzaje Przywdédztwa

Leadership

=
i
Change Leadership

> Maghefing
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rmnoT

Rodzaje Przywoédztwa ™
oo
Samowtadny: —
= Lider podejmuje decyzje nieuwzgledniajac nikogo
innego

= Duza zaleznos¢ od lidera

* Moze spowodowac demotywacje i wyobcowanie
cztonkdéw zespotu

= Moze by¢ wartosciowa w niektérych rodzajach
biznesu, gtéwnie tych, ktére wymagaja szybkiego i
stanowczego podejmowania decyzji

o ‘

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

~4
Rodzaje Przywddztwa

Liberalistyczne:

v’ ‘Nie wtracaj si¢’ — obowigzki lidera sg roztozone
na wszystkich cztonkéw zespotu

v’ Moze by¢ bardzo przydatne w firmach,
w ktérych wazna role petnig kreatywne pomysty

v’ Fakt, ze pracownicy maja kontrole nad swoja praca,
moze by¢ wyjatkowo motywujacy

v' Moze sprawi¢, ze koordynowanie i podejmowanie decyzji
stanie sie czasochtonne i wywota braki w ogélnym
zarzadzaniu

v’ Opiera sie na dobrej wspétpracy w zespole

v’ Opiera sie na poprawnych relacjach miedzyludzkich

Maghging

Laissez-faire

o

“’S‘“!’,“.”?f"ﬂ" !

@

“oluntarios

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
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4

Teorie nt. Przywodztwa

Factors Affecting Style

i

7 Trait
@) Transformational
Behavioural | Theories of Leadership |

Leadership

Meghetirg

“oluntarios
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Democratic

Rodzaje Przywddztwa

Demokratyczne:
Zacheca do podejmowania decyzji i rozwazania
ich z roznych perspektyw — przywddztwo moze
by¢ wyrdznione przez organizacje
* Opiniodawcze: konsultacje odbywaja sie przed
podjeciem decyzji
¢ Perswazyjne: lider podejmuje decyzje i stara sie
przekonac innych, ze owa decyzja jest stuszna

i

Maghging

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Rodzaje Przywoddztwa

Paternalistyczny
« Liderzy wystepujg w roli ,,ojcow”
« Lider paternalistyczny podejmuje decyzje, ktére moze
konsultowac z zespotem 2
P (SR,

\
U

*  Wierzy w potrzebe poparcia ze strony
zespotu

Kz,

{Gluntarios

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
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Teorie nt. Przywddztwa

Tralts Assecioted With Great Leadership

£
Teorie cech: ?I‘ i

Czy istnieje zbidr cech, ktére o A pq
okredlajg dobrego przywodce? s 5
Osobowos$¢?

Dominacja i silna osobowos¢?

Charyzma?

Pewnosc siebie?

Osiagniecia?

Umiejetnos¢ formutowania jasnego przestania?

Maghgting

2 |+
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Teorie nt. Przywodztwa

Transformacyjny:

v’ Popularne zmiany w firmach i organizacjach
Wymaga:

v’ Planowania dtugoterminowego

v’ Zrozumiatych celéw

v’ Jasnego przestania

v’ Dawania przyktadu — krok po kroku

v' Skutecznosci procesow i systemoéw

Som g

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Teorie nt. Przywdédztwa

Behawioralny:
Zaktada, ze liderzy beda wyszkoleni — skupia sie
na dziataniu
v’ Struktura opiera sie na teorii behawioralnej —
skupia sie na tym, iz to lider ustanawia zadania—
zadanie ukierunkowane
v’ Relacje bazuja na teoriach behawioralnych —
koncentracja na rozwoju i utrzymaniu relacji —
proces ukierunkowany

¥ OWARZYSZNG é)
Xs(,,,ﬂ 2 Sctaicg

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
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Teorie nt. Przywdédztwa

Teorie Przypadkowosci:

*  Przywodztwo niby bardziej elastyczne — rézne rodzaje
przywddztwa s uzywane w réznych sytuacjach i zaleznie od
okolicznosci.

* Sugeruje, ze przywddztwo nie jest statym zestawem cech.
Cechy moga by¢ przeciwstawne w réznych kontekstach.

=3

Ko %, () Magketing

Zarys sesji

Teorie nt. Przywddztwa
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Transformacyjny :

Kormem, 4

2 ey
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Teorie nt. Przywddztwa

BEHAVIORAL THEORIES - LEADERSHIP STYLES

Focus on the work

Focus on the people

Leadership

Styles

Direct leader

Participative leader

)
N srowsnzvsz
it

@ Sirraig
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Magheting

Teorie nt. Przywodztwa

Przywédztwo zachecajace:

o
N srownnzysavi
2 AR

A

90

Poprawia atmosfere i komunikaty wysytane przez

organizacje

Skupia sie na redukcji negatywnych komunikatéw,
wysyfanych podczas codziennych czynnosci
wykonywanych w firmie. Mowa tu zaréwno o
komunikatach zewnetrznych, jak i wewnetrznych.
Kontroluje wewnetrzne procesy, aby je zredukowac.
Buduje relacje, poczucie przynaleznosci i identyfikacji
z organizacjg — to przemawia do klientdw, itd.

A
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Teorie nt. Przywddztwa
Teoria transakcyjna: i

* Skupia sie na zarzadzaniu organizacja

* Skupia sie na procedurach i skutkach

* Skupia sie na wypracowaniu jasnych
zasad i umoéw

* Zarzadza aktualnymi sprawami i
problemami

-

Maieting

Veluntarios

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205.047014
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Przywddztwo

“PRZYWODZCA DRZEMIE W KAZDYM Z NAS”

v’ Jakie s3 fundamenty efektywnego kierowania zespotem?

v' Z jakimi aktualnymi problemami i zadaniami zmierza sie rozwéj
kierownik?

I

Koo @&) “ngf;elt}:ng

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmug+ Program of the European Union

)
Fundamenty Skutecznego
Przywédztwa

Sita

v’ Umiejetnos¢ zmobilizowania innych do robienia tego, czego
od nich oczekujesz
Sita Nagrody
Zdolno$¢ oferowania cuég_os’ wartosciowego jako sposéb
wptywania na innych ludzi.
Sita Przymusu
v" Zdolno$¢ ukarania lub zatrzymania pozytanych wynikow w
celu zachowania wptywu jako sposob wptywania na innych

Sita Prawa
Umiejetnos¢ wptywania na innych ludzi poprzez powotywanie
sie na ekspertow lub prawo pracy.

Sita Doswiadczenia
Umiejetnos¢ wptywania na innych ludzi powotujac sie na
wiedze€ specjalistyczng.

Sita Wtasnej Osoby

Umiejetnos¢ wptywania na innych ludzi, ze wzgledu na ich

pragnlemE}g_entyflkaql ztoba

Zarys sesji
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Czynniki wptywajace na rodzaj

Rodzaje przywddztwa moga zaleze¢ od kilku
czynnikdw:
v' Ryzyko — podejmowanie decyzji i inicjatywy dotyczace
zmian zaleza od stopnia zaawansowania ryzyka
v’ Rodzaje przedsiebiorstw — przedsiebiorstwo nastawione
na rozwigzanie kreatywne czy na podaz?
v’ Jak wazna jest zmiana —
zmiana dla samej zmiany?
v' Kultura organizacyjna — moze by¢ wpojona, a w zwigzku z
tym trudna do przeksztatcenia
v' Natura zadania — wymaga wspotpracy? Zarzadzania?

Struktury?
Wz @&) M%@E}:ﬂg
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Fundamenty Skutecznego
Przywodztwa

Przywodztwo jest jedng z czterech funkcji zarzadzania.

to set the direction 1o ensure results
Management
process

Organizing—
1o create structures
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Moda w Rozwoju Przywodztwa

Przywddztwo Moralne

* Buduje zaufanie na podstawie nienaruszalnosci osobistej

Przywédztwo Etyczne

* Charakteryzuije sie nietykalnoscig i jest odbierane przez
innych jako ,,dobre” i ,wtasciwe” w ujeciu moralnym

Nietykalnosé

* Aby wcieli¢ plany w zycie, przywédztwo musi by¢
uczciwe, wiarygodne i spojne

Przywédztwo ,,Stuzalcze”

* Oznacza stuzenie dla innych, pomaganie im w
wykorzystaniu i odkrywaniu ich talentéw, aby organizacje
mogty jak najlepiej stuzyé spoteczeristwom.

Upowaznienie

« Dawanie zatrudnionym wolnosci pracy i mozliwos¢ do
wywierania wptywu na sprawy organizacyjne
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ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Najwyzsza wieza

Temat Przywdédztwo
Nabywane e nd.
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 10-30

Czas trwania 30 min

Materiaty

Kilka gazet; arkusze papieru — rozmiar 8x11; spinacze; tasmy
maskujgce; koperty; kawatki tektury.

Ogodlny zarys

Jeden moderator wyttumaczy przy kazdym stole zasady.

Rozda materiaty. Muszg one byé doktadnie takie same dla
wszystkich druzyn. Poinstruuje kazdg druzyne, ze jej zadaniem jest
zbudowa¢ najwyzsza wieze, uzywajac jedynie dostepnych
materiatow. Wieza musi sta¢ bez pomocy uczestnikdw. Daj
uczestnikom 5 minut na zaznajomienie sie z dostepnymi
przedmiotami i 10 minut na konstrukcje wiezy. Po uptynieciu
przewidywanego czasu, zmierz wieze by zobaczy¢ kto wygrat...

Cele

Reguty, ktére stworzy miodziez po zakonczeniu tej
dziatalnosci, mogg by¢ wykorzystane jako punkt wyjscia do
dyskusji na temat zasad, praw i obowigzkow.

Przygotowanie

e nd.

Instrukcje

Przeprowadz dyskusje w matych grupach dotyczgca podejmowania
decyzji i wspotpracy.

Podsumowanie &
ocena

Zapisz na karteczkach samoprzylepnych zasady, do ktérych doszli
uczestnicy w trakcie dyskus;ji.

Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Pytania, ktére wzniecg dyskusje: Co sadzicie o wspodtpracy w
zespole? Co pomaga nam rozwija¢ wspotprace? Czy ktos przejat
92
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role lidera? Co moglibysmy zrobi¢ lepiej? ‘

Nazwa zadania

Styl przywoédztwa

Temat Przywédztwo
Nabywane e nd.
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 10-30

Czas trwania 30 min

Materiaty

Kilka gazet; arkusze papieru — rozmiar 8x11; spinacze; tasmy
maskujgce; koperty; kawatki tektury.

Ogodlny zarys

Jeden moderator wyttumaczy przy kazdym stole zasady.

Rozda materiaty. Muszg one by¢é dokitadnie takie same dla
wszystkich druzyn. Poinstruuje kazda druzyne, ze jej zadaniem jest
zbudowa¢ najwyzsza wieze, uzywajac jedynie dostepnych
materiatdw. Wieza musi sta¢ bez pomocy uczestnikdw. Daj
uczestnikom 5 minut na zaznajomienie sie z dostepnymi
przedmiotami i 10 minut na konstrukcje wiezy. Po uptynieciu
przewidywanego czasu, zmierz wieze by zobaczy¢ kto wygrat...

Cele

Regutly, ktére stworzy miodziez po zakonhczeniu tej
dziatalnosci, mogg by¢ wykorzystane jako punkt wyjscia do
dyskusiji na temat zasad, praw i obowigzkéw.

Przygotowanie

e nd.

Instrukcje

Przeprowadz dyskusje w matych grupach dotyczgca podejmowania
decyzji i wspotpracy.

Podsumowanie &
ocena

Zapisz na karteczkach samoprzylepnych zasady, do ktérych doszli
uczestnicy w trakcie dyskusji.

Rady dla Wskazdéwki:

moderatorow Pytania, ktére wzniecg dyskusje: Co sadzicie o wspodtpracy w
zespole? Co pomaga nam rozwija¢ wspotprace? Czy kto$ przejat
role lidera? Co moglibysSmy zrobi¢ lepiej?

SESJE

Nazwa zadania

Definicje przywddztwa

Temat

Przywédztwo

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania i osiggania celdw; umiejetnosc pracy
samodzielnej i w zespole; wysoko rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne i komunikacyjne; umiejetnosc zarzadzania czasem i
planowania; inicjatywa i cechy przywddcze, ze szczegdlnym
odniesieniem do mtodziezy; postawa nieosgdzajgca.

Wielkos¢ grupy

10-30

Czas trwania

max 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, tasma klejgca, mazaki, arkusze papieru
parafinowego

Zarys sesji
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Ogodlny zarys

Dzieki temu éwiczeniu miodzi pracownicy poznajg rdzine rodzaje
przywodztwa oraz rdzne rodzaje zachowaé i ich znaczenie oraz
wykorzystanie, gdy sg niezbedne.

Cele

Miodziez przedstawi wlasng opinie na temat cech, ktére
charakteryzujg dobrego lidera. Lider programu lub projektu
zyskuje podstawowe zrozumienie tego, jak uczestnicy
myslg i odnoszg sie do przywddztwa.

Przygotowanie

Przygotuj komputer, projektor LCD, Wi-Fi, arkusze papieru
parafinowego, tasmy klejagce, markery, karteczki samoprzylepne,
arkusze papierow, dtugopisy, notatniki oraz ankiety.

Napisz pytania do burzy moézgdéw na papierze parafinowym, tak by
jedno pytanie znalazto sie na jednym arkuszu. Nastepnie powies je
w widocznym miejscu na Scianie.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Powiedz kogo i za co
podziwiasz.

Rozgrzewka: Cicha linia na podstawie dat urodzenia

Popros$ uczestnikéw, aby ustawili sie w rzedzie, zaczynajac od
najstarszej osoby i konczac na najmtodszej. W tym celu powiedz
gdzie ma sie znalez¢ najstarsza a gdzie najmtodsza osoba. Powiedz
uczestnikom, ze zadanie to majg wykona¢ w kompletnej ciszy, nie
komunikujgc sie ze sobg werbalnie. Mogg oni komunikowa¢ sie
jedynie niewerbalnie, np. kiwajac gtowa. Kiedy juz uznajg, ze stojg
w odpowiedniej kolejnosci (biorgc pod uwage rok ich urodzenia,
miesigc i dzien), popros ich by podali swoje daty urodzenia.
Ponadto popro$ by zapisali swoje imiona i daty swoich urodzin na
karteczkach samoprzylepnych. Owe karteczki zostang umieszczone
na osi czasu, ktéra bedzie stuzyta za przypomnienie tego zadania.

Burza moézgdéw nt. przywddztwa

Przygotuj sie do tego zadania, umieszczajgc 4 arkusze papieru
parafinowego w réznych miejscach w sali — ktére beda oznaczone
numerem jednego z czterech pytan znajdujacych sie ponizej.

Krok 1: Podaj uczestnikom pytania. Po kazdym pytaniu, daj
uczestnikom pare minut na to by mogli zapisa¢ 3 odpowiedzi —
jedna odpowiedZ na jednej karteczce samoprzylepnej. Popros
uczestnikdw by przykleili karteczki ze swoimi odpowiedziami na
odpowiednich arkuszach papieru parafinowego, tak by odpowiedzi
znalazty sie pod odpowiednimi nagtéwkami.

1. Jakie zadania wykonujg liderzy? (akcje)

2. W co wierzg liderzy? (wartosci i wierzenia)

3. Jakimi ludZzmi s liderzy? (umiejetnosci i cechy

charakterystyczne)

4. Kim sg liderzy? (Scisle okreslone nazwy)

Ostatnie pytanie wymaga od uczestnikdw podania trzech oséb,
ktdre uczestnicy uwazajg za liderow. Uczestnicy muszg zna¢ co

Zarys sesji
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najmniej jedng z wyzej wymienionych osdb. Muszg tez podaé jedng
osobe, ktdrej ani nie znajg ani nigdy nie mieli z nig do czynienia.

Krok 2: Podziel uczestnikdw na cztery grupy i przydziel kazdej
druzynie jeden plakat. Zadaniem uczestnikéw jest zidentyfikowaé,
ktére zadania s3 ze sobg powigzane i pogrupowacé karteczki
samoprzylepne wedtug tematéw. Ponadto muszg oni
przedyskutowaé swoje spostrzezenia, a nastepnie wyznaczy¢ jedng
osobe do przedstawienia ich wnioskdw na forum wszystkich grup.

Krok 3: Kiedy uczestnicy pogrupujg karteczki samoprzylepne,
popro$ ich by podzielili sie swoimi spostrzezeniami odnosnie
odpowiedzi: Jakie sg najczestsze odpowiedzi a jakie najrzadsze?
Czy cos was zaskoczyto?

Definicja przywddztwa

Pomysl: Po dyskusji, popros uczestnikow by wrécili na swoje
miejsca (te, ktére zajmowali przed podziatem na grupy) i daj im
dwie minuty na napisanie definicji przywddztwa.

Cwiczenie w parach: Nastepnie popros uczestnikéw by potaczyli sie
w pary i przedstawili sobie nawzajem swoje definicje. Celem tego
zadania jest to by pary stworzyly nowa definicje przywédztwa lub
uzupetnity swoje wczesniej zapisane.

Podziel sie: Popro$s kazda pare by przedstawita wszystkim
uczestnikom swojg nowgq definicje. Zapisuj wszystkie definicje na
papierze parafinowym. Kiedy wszystkie definicje znajdg sie na
papierze, zapytaj uczestnikdw czy widzg jakies wspdlne tematy lub
jakas zgodnos¢ we wszystkich definicjach.

Popros uczestnikow, zeby wybrali jedng lub kilka definicji, ktore
beda ich wspdlng definicjg stowa ,,Przywddztwo”.

tamigtéwka: Popro$ uczestnikéw by wstali i dobrali sie w pary.
Zadaniem uczestnikdw w parach jest przeczytanie drugiej osobie
tego co jest napisane na ich kartkach a nastepnie wymienienie sie
kartkami. Nastepnie uczestnicy szukajg innej osoby i powtarzajg
zadanie.

Na koricu popros uczestnikow by pordwnali swoje definicje z tym co
ustyszeli lub przeczytali w trakcie tamigtéwki. Czy jest co$ co
chcieliby doda¢ do ogdlnej definicji? Czy wazne jest zna¢ charakter
grupy by moc okresli¢ rodzaj lidera?

Podsumowanie &
ocena

Proste pytania podsumowujgce: Czy sg rdéine rodzaje lideréw?
Dlaczego? Jak wielu lideréw przez was wybranych to mtodziez? Czy
kto$ moze mie¢ cechy przywddcze i nie by¢ kierownikiem? Czy sg

Zarys sesji
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osoby, ktore sg liderami a nie majg odpowiednich kompetencji?
Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Zdanie zamykajgce zadanie: Nazwij ceche przywddcza, o ktérej dzis

dyskutowalismy i ktérg uwazasz, ze posiadasz. Nazwij tez jednag
ceche, ktdra chciatbys w sobie rozwingc.

Nazwa zadania

Przywodztwo w kontekscie spotecznosci

Temat

Przywddztwo

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania i osiggania celéw; umiejetnos¢ pracy
samodzielnej i w zespole; wysoko rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne i komunikacyjne; umiejetnos¢ zarzadzania czasem i
planowania; inicjatywa i cechy przywddcze, ze szczegdlnym
odniesieniem do mtodziezy; postawa nieosgdzajaca.

Wielkos¢ grupy

10-30

Czas trwania

max 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, tasma klejgca, mazaki, arkusze papieru
parafinowego

Ogodlny zarys

Osoby pracujgce z mtodziezg poznajg rdézne podejscia do
przywddztwa w kontekscie spotecznosci.

Cele

Mtodziez przedstawi witasng definicje przywddztwa w
kontekscie spotecznosci.

Przygotowanie

Przygotuj komputer, projektor LCD, Wi-Fi, arkusze papieru
parafinowego, tasmy klejagce, markery, karteczki samoprzylepne,
arkusze papierow, dtugopisy, notatniki oraz ankiety.

Instrukcje Zdanie wprowadzajgce do zadania: Moja spotecznos$é potrzebuje

lidera, ktory...
Podziel uczestnikéw na dwie grupy, a nastepnie popros, zeby kazda
grupa staneta w przeciwlegtym kornicu Sali. Sam stai na Srodku i
zacznij wymienia¢ kategorie (znajdujgce sie na ponizszej liscie lub
inne). Zadaniem kazdej grupy jest dowiedzie¢ sie, ktére osoby z ich
grupy spetniajg przedstawiong kategorie. Nastepnie osoby te maja
wyj$¢ na Srodek sali. Grupa, ktéra pierwsza wysle swoich
przedstawicieli na srodek, zdobywa punkt.
Przyktadowe kategorie:

e Dwie osoby, ktore majg takie same inicjaty.

e (Osoba ktdra urodzita sie najwczesniej i najpdzniej.

e Dwie osoby o takim samym drugim imieniu.

e Grupa 0sdb, ktorych suma lat wynosi 50.

e Grupa osdb, ktorych suma rozmiaréw butéw wynosi 30.

e Grupa o0s0b, ktére wspdlnie uczeszczaty do szkoty przez 38

lat.
e Dwie osoby, ktore urodzity sie tego samego dnia lub
miesigca.
96
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e Osoby, ktérych pierwsze litery imienia, tworzg stowo.
e Grupa sktadajaca sie z co najmniej trzech osob, ktére maja
rézne kolory oczu.

Podsumowanie: Czy co$ was zaskoczyto? Jaka byta najtrudniejsza
kategoria dla waszej grupy? Czy kto$s w waszej grupie przejat role
lidera? W jaki sposéb szukaliscie odpowiedzi na wczesniejsze
pytania?

Diagram wptywu
Narysuj na tablicy diagram wptywu i rozdaj uczestnikom jego kopie.

Krok 1: Przedyskutujcie mocne strony i atuty w kazdym obszarze, a
takze problemy i wady. Najpierw popro$ uczestnikdw by pracowali
indywidualnie, a nastepnie rozpocznij otwartg dyskusje. To zadanie
pozwoli ci na wygenerowanie réznych pomystéw od uczestnikdéw.

Krok 2: Kiedy juz uzupetnisz diagram pomystami uczestnikéw,
popros ich by powrdcili do dyskusji nt. réznych rodzajéw lideréw w
ich spotecznosci (patrz: poprzednia sesja). Co robig ludzie? Co
mowig? Jak sie zachowuja? Czy ich zachowania znajduja sie na liscie
stworzonej przez uczestnikdéw? W jaki sposéb jednostki lub grupy
realizujg te pozytywne i negatywne rzeczy? Nazwij liderow w
réznych dziedzinach wraz z dziataniami, ktére wykonujg (np.
trener). Uczestnicy zobaczg, ze jest wiele podobienistw i ze dziatania
w ramach jednej kategorii majg wptyw na to co sie dzieje w innych
kategoriach.

Podsumowanie &
ocena

Proste pytania podsumowujgce: W jaki sposdb dziatania z jednej
kategorii wptywajg na dziatania z innych? Na co mtodziez ma
najwiekszy wptyw? Gdzie mtodziez moze odgrywaé wiekszg role?
Na czym polegli twoi wspdtpracownicy lub twoja grupa? Jakie sg
twoje najmocniejsze strefy wptywu?

Rady dla
moderatoréw

Wskazdéwki:
Zdanie zamykajgce zadanie: Mam magiczng rézdzke i moge zmienic
co$ w moim zyciu. Co to bedzie?

Nazwa zadania

Cechy przywddcze

Temat

Przywédztwo

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania i osiggania celdw; umiejetnosc pracy
samodzielnej i w zespole; wysoko rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne i komunikacyjne; umiejetnos¢ zarzgdzania czasem i
planowania; inicjatywa i cechy przywoddcze, ze szczegdlnym
odniesieniem do mtodziezy; postawa nieosgdzajaca.

Wielkos¢ grupy

10-30

Czas trwania

max 60 min

Zarys sesji
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Materiaty Komputer, projektor LCD, tasma klejgca, mazaki, arkusze papieru

parafinowego

0Ogolny zarys

Osoby pracujagce z miodziezg poznajg rdézne rodzaje
przywddztwa i zachowania i zweryfikujg swoje cechy
przywddcze.

Cele

Osoby pracujace z miodziezg zbadajg definicje i cechy
charakterystyczne przywddztwa i zaczng stosowac definicje
w stosunku do siebie i swojej spotecznosci.

Przygotowanie

Przygotuj komputer, projektor LCD, Wi-Fi, arkusze papieru
parafinowego, tasmy klejgce, markery oraz przybory do stworzenia
portretu przywddcy (markery, kredki, materiaty do kolazu).

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Lider to osoba, ktéra...

Rozgrzewka: Odbicie lustrzane

Popros uczestnikdw by staneli twarzg do ciebie 2 lub 3 kroki dalej.
Popro$ ochotnika by byt twoim odbiciem lustrzanym, robit wszystko
to co ty. Wykonuj dziwne ruchy niezbyt szybko, aby druga osoba
miata mozliwo$é nadazyé za tobg. Mozesz robié gtupkowate rzeczy
lub codzienne czynnosci, takie jak mycie zebdw.

Zadanie to pomozie pozby¢ sie hamulcéw. Kiedy uczestnicy
zrozumiejg o co chodzi w zadaniu, popros$ ich by dobrali sie w pary,
wybrali jedng osobe, ktdéra bedzie lustrem i zaczeli wykonywaé
zadanie. Pamietaj, zeby uczestnicy mieli czas zamienié sie rolami.

Portret idealnego lidera

Zadaniem uczestnikow bedzie stworzy¢ idealnego lidera. Odnie$ sie
do plakatéw i definicji z poprzednich sesji.

Popro$ uczestnikdw by dobrali sie w pary i daj kazdej parze duzy
brystol, otéwki, kredki, markery, materiaty do kolazu itd. Zadaniem
kazdej pary bedzie narysowacd karykature idealnego lidera, dajac
mu, ich zdaniem najwazniejsze, niektéore z wczesdniej
przedyskutowanych cech. Popros by kazda para napisata liste cech
dobrego lidera i narysowata go tak, zeby wpisa¢ w odpowiednie
miejsce na ciele odpowiednig ceche. Powiedz, ze ciato moze by¢é
narysowane jako karykatura, np. wielka reka, ktdra bedzie odnosita
sie do pomagania innym, ogromne serce jako symbol empatii.

Krok 2: Popros$ kazdg pare o pokazanie swojego idealnego lidera
pozostatym uczestnikom.

Podsumowanie &
ocena

Proste pytania podsumowujgce: Czy znacie kogo$ kto ma wybrane
przez was cechy? Zastandwcie sie nad osobg z waszego otoczenia,
do ktoérej chcielibyscie byé podobni gdy dorosniecie. Czy jest ona
uwazana za lidera? Co sprawia, ze ludzie jej stuchajg? Jak myslisz co
jest w stanie zaoferowac spoteczenstwo? Czy podziwiasz jakis ludzi,
ktdrzy nie mogg by¢ uznani za lidera?

Rady dla

Wskazowki:

Zarys sesji

98

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



2

ACADEMY
OF YOUTH ,.
e Co-funded by the
J Erasmus+ Programme -
(&) of the European Union
moderatorow Zdanie zamykajgce zadanie: Gdybym mogta podziekowac jednej

osobie z mojego otoczenia za jej kierowanie, to bytaby to....

Nazwa zadania

Style przywoédztwa

Temat

Przywddztwo

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania i osiggania celdw; umiejetnosc pracy
samodzielnej i w zespole; wysoko rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne i komunikacyjne; umiejetnosc zarzadzania czasem i
planowania; inicjatywa i cechy przywddcze, ze szczegdlnym
odniesieniem do mtodziezy; postawa nieosgdzajaca.

Wielkos¢ grupy

10-30

Czas trwania

max 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, tasma klejgca, mazaki, arkusze papieru
parafinowego

Ogodlny zarys

Osoby pracujagce z miodziezg poznajg rdézne rodzaje
przywoddztwa i zachowania i nauczg sie zarzagdzac¢ grupg oséb
w sytuacjach konfliktowych i stresujgcych.

Cele Mtodziez bedzie badac¢ rézne style przywddztwa i okreslacé
wlasne mocne strony i wyzwania zwigzane z
przywodztwem.

Przygotowanie

Przygotuj komputer, projektor LCD, tasmy klejgce i gazety. Narysuj
na podtodze kompas przywddztwa za pomocg kredy lub tasmy
klejgcej (narysuj koto i podziel je na cztery czesci i zaznacz kazdy
kierunek innym markerem — Pétnoc, Potudnie, Wschod, Zachdéd).
Upewnij sie, ze jest wystarczajgco miejsca w sali by pomiescié
wszystkich uczestnikdw.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajace do zadania: Najlepsza rzecz, ktdra wydarzyta
sie w tym tygodniu ...

Budowanie spotecznosci: pies z gazety

Podziel uczestnikdw na pie¢ grup i daj kazdej grupie stos gazet i
jedng maskujgcg tasme klejgcg. Zadaniem kazdej grupy jest
stworzenie psa za pomocg gazety i tasmy w 5 min.

Nastepnie zapytaj kazdg grupe: Jakie jest tempo pracy waszej
grupy? Czy ktos objat role lidera podczas tego zadania? Jakie sg
mocne strony waszej grupy?

Kompas przywdédztwa

Krok 1: Zaprezentuj plakat lub kseréwki zawierajgce cechy
charakterystyczne kazdego stylu zarzadzania. Daj uczestnikom
chwilke na zastanowienie sie, ktére z tych cech najbardziej sie do
nich odnosza.

Krok 2: Popros uczestnikdéw by zblizyli sie do narysowanego przez
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ciebie kompasu i popro$ ich by staneli na kierunku, ktéry ich
zdaniem, najbardziej sie do nich odnosi. Jezeli czujg, ze utozsamiajg
sie z kilkoma kategoriami, popros by wybrali te, ktéra najbardziej
odzwierciedla ich styl. Kiedy wszyscy uczestnicy ustawig sie w
odpowiednim miejscu, zadaj im nastepujgce pytania: Co
zauwazyliscie?

Krok 3: Daj kazdej grupie arkusz papieru i dfugopisy i popros by
znalezli sobie miejsce, w ktérym bedzie im sie wygodnie pracowato.
W obrebie kazdego rodzaju przywoédztwa, zadaj uczestnikom
nastepujgce pytania: Jakie sg mocne strony twojego stylu
kierownictwa? Jakie wyzwania stajg przed tobg w zwigzku z twoim
stylem przywédztwa? Jakie bedzie motto twojego zespotu?

Krok 4: Popros uczestnikdéw by krétko zaprezentowali kolegom i
kolezanka swoje mocne strony, wyzwania i motto. Kiedy kazdy sie
zaprezentuje, zapisz w odpowiedniej kategorii, przy odpowiednim
stylu, jego mocne strony i wyzwania.

Podsumowanie &
ocena

Proste pytania podsumowujgce: Kiedy wszyscy zaprezentujg sie,
zapytaj uczestnikdéw w jaki sposdb ich style uzupetniajg sie. Popros
uczestnikdw by popatrzyli na wyzwania jednego stylu i zapytaj ich w
jaki sposdb mocne strony innego stylu rekompensujg te braki. Czy
zespoty potrzebujg wszystkich tych styléw? Dlaczego/dlaczego nie?
Czy nauczytes$ sie czegos$ o sobie lub o grupie podczas tego zadania?
Czy co$ zauwazytes? lle cech przywddczych jest czescig naszej
osobowosci a ile mozna sie wyuczy¢? Czemu tak uwazasz?

Umiejetnosci i cechy przywddcze: Samoocena

Wraz ze wszystkimi uczestnikami podsumuj wszystkie kategorie, a
nastepnie daj uczestnikom czas na indywidualne zidentyfikowanie
ich mocnych stron i cech, ktére muszg rozwing¢. Uczestnicy mogg
wykorzystaé wczesniejsze plakaty itd.

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Zdanie zamykajgce zadanie: Podaj jedno stowo, ktdre najlepiej
oddaje twoje cechy przywddcze.

Nazwa zadania

Cele przywodztwa

Temat

Przywédztwo

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania i osiggania celdw; umiejetnosc pracy
samodzielnej i w zespole; wysoko rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne i komunikacyjne; umiejetnosc zarzadzania czasem i
planowania; inicjatywa i cechy przywoddcze, ze szczegdlnym
odniesieniem do mtodziezy; postawa nieosgdzajgca.

Wielko$¢ grupy

10-30

Czas trwania

max 60 min

Zarys sesji
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Materiaty Komputer, projektor LCD, tasma klejgca, mazaki, arkusze papieru
parafinowego

0Ogolny zarys Osoby pracujagce z miodziezg poznajg rdézne rodzaje
przywddztwa i zachowania, nauczg sie zarzadza¢ grupg oséb
w sytuacjach konfliktowych i stresujgacych oraz nauczg sie
tworzy¢ przyjazne relacje w ramach realizacji celéw
zawodowych.

Cele Osoby pracujgce z miodziezg okreslg cele rozwoju
osobistych umiejetnosci i postaw oraz zrozumiejg
znaczenie refleks;ji.

Przygotowanie Przygotuj komputer, projektor LCD, mate, wielokolorowe swieczki,
arkusze papieru, dtugopisy, markery, notesy i koperty.
Instrukcje Zdanie wprowadzajgce do zadania: Moim celem jest...

Budowanie spotecznosci: Gra ze Swieczkami

Przejdz wokot uczestnikdw z miskg petng matych, kolorowych
Swieczek i popro$ by kazdy uczestnik wzigt od dwdch do pieciu
Swieczek (mogg zdecydowal ile chcg ich wzigé). Kiedy kazdy
uczestnik bedzie juz miat Swieczki, bedzie musiat powiedzie¢ tyle
ciekawostek na swoj temat, ile ma $wieczek — nie mogg ich oddag,
zeby zmniejszyc ilos¢ ciekawostek.

Wariacja zadania: Kazdy kolor odpowiada innemu pytaniu lub
stwierdzeniu, np.:

Czerwony: Cos czego nie lubisz i unikasz.

Pomaranczowy: Powiedz co cie motywuje.

Z6tty: Gdybys$ przez jeden dzier byt wiadcg wszech$wiata, co by$
zrobit?

Zielony: Gdybys$ mégt mie¢ kazdg prace, jakg bys wybrat?

Niebieski: Jakie jest twoje najwieksze marzenie odnosnie twojej
przysztosci?

Rézowy: Co awangardowego zrobites ostatnio?

Definicja refleks

Krok 1: Burza mozgéw. Zadaj nastepujgce pytania: Czym jest
refleks? Pomysl o odbiciu w lustrze. W jaki sposéb odpowiadamy na
nasze odbicie w lustrze (np. prébujemy poprawic¢ nasz wizerunek,
oceniamy co nam sie w nas podoba, prébujemy zaakceptowac
nasze wady)? Teraz pomysl o odbiciu w inny sposéb: Co oznacza
uzewnetrznienie pod wzgledem tego, jakimi jesteSmy ludZmi oraz
tego w jaki sposéb dazymy do realizacji naszych marzen? Skad sie
biorg takie spostrzezenia?

Krok 2: Pomysl. Daj uczestnikom czas na zastanowienie sie nad ich
stabymi i mocnymi stronami, tym co w sobie najbardziej lubig oraz
nad tym co chcieliby w sobie zmieni¢. Popro$ ich réwniez by
przemysleli co chcieliby rozwing¢ w trakcie tego programu lub w
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tym roku.

Krok 3: Napisz. Popros uczestnikdw o napisanie listu do osoby,
ktdrag majg nadzieje sie sta¢ pod koniec tego programu lub tego
roku. Zaproponuj im nastepujgce pomysty na list: Jaka ma by¢ ta
osoba? W jaki sposéb zamierzasz osiggnac ten cel? Ktére z twoich
mocnych stron pomoga ci osiggngé ten cel? Nad jakimi cechami
chcesz popracowadé?

Popros uczestnikow, by poswiecili temu zagadnieniu troche czasu
oraz by byli uwazni. Popro$ ich by wzieli pod uwage wszystkie
kwestie, ktdrych dotyczyly poprzednie sesje. Powiedz im, ze nie
beda musieli nikomu prezentowac swojego listu. Kiedy napiszg juz
6w list, popros by schowali go do kopert i przeczytali na koniec
roku. Nie moéw uczestnikom, ze ponownie beda musieli przyniesc¢
listy, popros jedynie by ich nie zgubili.

Podsumowanie &
ocena

Popros$ uczestnikéw, by skupili sie nad ich najwazniejszym celem
do zrealizowania w tym roku. Rozdaj im arkusze Ustalanie Celéow
oraz Karty Wsparcia, a nastepnie popro$ by je uzupetnili. Kiedy juz
je wypetnig, popros ich by zaczeli krazy¢ wokét innych cztonkow
grupy w celu zdobycia ,podpisdw poparcia” od oséb, ktdére, ich
zdaniem, poprg ich w realizacji tych celow.

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Zdanie zamykajgce zadanie: Kazdy uczestnik musi wstaé i
powiedzie¢ na gtos swdj cel.

Nazwa zadania

Moc jednego

Temat

Przywddztwo

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania i osiggania celdw; umiejetnosc pracy
samodzielnej i w zespole; wysoko rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne i komunikacyjne; umiejetnos¢ zarzadzania czasem i
planowania; inicjatywa i cechy przywoddcze, ze szczegdlnym
odniesieniem do mtodziezy; postawa nieosgdzajaca.

Wielko$¢ grupy

10-30

Czas trwania

max 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, tasma klejgca, mazaki, arkusze papieru
parafinowego

0Ogolny zarys

Osoby pracujgce z mtodziezg rozpoznajg swoje cechy
przywddcze.

Cele

Osoby pracujgce z mtodziezg zrozumiejg site jednostek - w tym
samych siebie - do tworzenia zmian.

Przygotowanie

Przygotuj komputer, projektor LCD, arkusze papieru, dtugopisy,
markery, notesy oraz zetony do pokera.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce do zadania: Bohaterem jest osoba, ktéra...

Zarys sesji
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Budowanie spotecznosci: Czy lubisz superbohateréw?

Zadaniem uczestnikow jest narysowanie pelerynki superbohatera
naszej spofecznosci. Jakie przedmioty bedzie nosit nasz
superbohater w swoim pasku? Jaki wizerunek bedzie prezentowat
sobg 0w superbohater? Czy twdj bohater bedzie stat wsrdd ttumu
ludzi ubrany w zywe kolory? A moze bedzie podobny do kogos z
twojej szkoty, sasiedztwa, spotecznosci religijnej? Popros
uczestnikdw by wyttumaczyli pozostatym kolegom i kolezankom
uzasadnienie kazdej czesci garderoby, ktérg ma ich bohater.

Moc jednego

Krok 1: Popros jednego lub kilku ochotnikdw o przeczytanie
swojego zdania wprowadzajacego.

Krok 2: Wszyscy uczestnicy muszg wspdlnie przedyskutowaé role
jednostki w procesie wprowadzania zmian. Przyktadowe pytania: Co
sgdzisz o tej historii? Lubisz jg czy nie? Dlaczego? Jakie jest
przestanie tej historii? Co sadzisz o tym przestaniu? Dlaczego,
twoim zdaniem, autor zdecydowat sie nazwaé starego cztowieka
medrcem? Dlaczego, twoim zdaniem, autor okreslit spadajgca
gwiazde przymiotnikiem mtoda? Czy to robi réznice? Jak znaczace
sg twoje dziatania?

Podsumowanie &
ocena

W jaki sposob takie rzeczy dziejg sie w naszym Zzyciu i w naszej
spotecznosci? Kim sg Starfish Throwers, ktérych znamy? Jaki rodzaj
zadan oni wykonuja? W jaki sposéb wptywam na zycie innych? Jakie
sg ,,te mate rzeczy”, ktére robie? W jaki sposdb moc jednego odnosi
sie do grupy, takiej jak ta, w ktdrej teraz jestem?

Rady dla
moderatorow

Wskazéwki:

Daj kazdemu uczestnikowi po jednym zetonie do gry w pokera.
Napisz rok oraz nazwe programu na zetonie. Zanim rozdasz zetony,
zapytaj uczestnikdw w jaki sposdb osoby, ktére zmieniajg Swiat,
podejmujg wyzwania i podejmujg ryzyko. Rozdaj zetony i popros
uczestnikdw, by zabrali je na pamiagtke i potozyli w widocznym
miejscu, by nigdy nie zapomnieli, Zze mogg zmienic¢ swiat.

Zarys sesji
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Academy of Youth Work

Temat: PRZYWODZTWO

Ewaluacja Dziatan AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je
zgodnie z wiasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 - NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 —REWELACYINA

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |

PRZED SZKOLENIEM UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 5 Ogélna wiedza nt. umiejetnosci
przywddczych.

1 2 3 4 5 Wiedza nt. potrzeby zarzadzania ludZzmi jako
obszar badan i umiejetnosci praktycznych.

1 2 3 4 5 Umiejetnos¢ wyrdznienia oraz nazwania

roznych rodzajow przywddztwa.
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1 5 3 4 5 Wiedza nt. cech charakteru, ktére sg scisle
zwigzane z dyscypling zarzadzania ludzmi.
1 5 3 4 5 Umiejetnosc zidentyfikowania problemu w
kontekscie przywddztwa, samoocena.
1 2 3 4 5 Rozwiniecie wtasnych cech przywddczych.

Komentarze (jesli jakies s3):

KWESTIONARIUSZ — PRZYWODZTWO

Masz mozliwos$¢ oceni¢ swojg wiedze przed i po szkoleniu. Twoje odpowiedzi pomogg nam

oceni¢ ogdlng skuteczno$é tego szkolenia i prace instruktora. Ponadto, twoje odpowiedzi

zostang wykorzystane do zmodyfikowania i poprawy szkolenia.

Prosimy o uwazne przeczytanie kazdego stwierdzenia i szczerg odpowiedz.
Prosimy o zaznaczenie odpowiedniej odpowiedzi znakiem X.
Nie podpisuj swojego kwestionariusza. Jest to badanie w petni anonimowe i

niezalezne.

Twoje odpowiedzi nie sg utozsamiane z Twojg osoba.

Skala ocen: 1 — Catkowicie sie nie zgadzam

2 — Nie zgadzam sie

3 — Jestem niezdecydowany

4 —Zgadzam sie

5 — Catkowicie sie zgadzam

No | Stwierdzenia 1 2 3 4 5
1 | Jestem skuteczny w realizacji szczegétowych aspektéw mojej pracy. XXX | XXX | XXX | XXX | XXX
2 | Zwykle potrafie przewidzie¢ reakcje ludzi na nowe pomysty i sugestie.
3 Umiem rozwigzywac problemy.
4 | Ztatwoscig wypetniam formularze i wykonuje szczegétowe zadania.
5 | Jest dla mnie wazne zrozumienie struktur spotecznych, ktore sg w naszej
firmie.
6 Kiedy pojawiaja sie problemy, natychmiast je rozwigzuje.

Zarys sesji
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Zarzadzanie ludZmi i zasobami jest jedng z moich mocnych stron.

pojawiajg sie w mojej grupie.

Jestem w stanie wyczu¢ emocjonalne podteksty, ktére

5. ZARZADZANIE CZASEM

PREZENTACIA

ZEe “Tunded by the Erasmuss Program of the European Union i3] —1

Zarzadzanie czasem

Maghgting

=)o Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
d

Korzysci wynikajace ze
skutecznego zarzadzania czasem:

szybsze i tatwiejsze osigganie celdw zawodowych i prywatnych;
lepsze koordynowanie dziatan;

wieksza wiedza na temat wtasnych potrzeb i priorytetow;
dotrzymywanie termindw;

ograniczenie stresujgcych sytuacji;

czas na nieprzewidziane sytuacje;

czas na dowolne dziatania w ciggu dnia.

YVVVVVYY

orousnarsaoes

A

W ey

Zarys sesji

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Zarzadzanie czasem = zarzadzanie sobg w czasie

Na tak rozumiane zarzgdzanie czasem sktada sie:

e tworzenie harmonograméw dziatan

* tworzenie list zadan
e ustalanie priorytetow
e delegowanie obowigzkéw

o,
N stounnzyszna

A

o,
N srownnayszon

A
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Technika Pomodoro

Autor techniki- Francesco Cirillo zaproponowat, aby to byto 25
min nieprzerwanej pracy, po ktérych nastepuje 5 min przerwy.

Mghgting

Ko,

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union -

Umiejetnos¢ stawiania celow

Jesli nie wiesz, co chcesz osiggna¢ nie ma znaczenia, w jaki
sposob bedziesz planowat swoéj czas. Warto, wiec zadac sobie
dwa pytania:

» W jakim celu chce lepiej zarzadzaé swoim czasem?

» Jakie cele chce realizowad dzieki lepszemu zarzadzaniu

czasem.
% &) M ;
TOWARZYSZING > N/
AN " J [4 mg
Sty e
Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union -

o * konkretny, doktadny. Stawiajac cel musisz

s (SpeC|f|c) wiedzie¢, po czym poznasz, ze zostat on

osiggniety.

+ mierzalny, wyrazony w wartosciach, np.: jesli chcesz by¢
bogaty, dokladnie okreél co to dla ciebie znaczy- ile
chcesz mie¢ pienigdzy na koncie, jakie $rednie zarobki
miesigczne, itd.

M (Measurable)

* osiggalny, ale jednoczesnie ambitny. Zaréwno
cele zbyt tatwe, jak i zbyt trudne zniechecajg do
podejmowania dziatania.

A (Achievable)

* istotny, wazny dla ciebie.

* okreslony w czasie, czyli okresl, do kiedy chcesz
doktadnie swoj cel zrealizowac,

S o, gy

Zarys sesji
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Etapy techniki Pomodoro:
»  Stworz liste zadan w kolejnosci, w jakiej chcesz je wykonaé.

» Ustaw czasomierz na 25 min — to jest twoje Pomodoro- czas na
wykonanie zadania w catosci lub jego fragmentu.

» Pracuj w skupieniu nad zadaniem przez cate Pomodoro. Nie pozwdl,
aby cos$ rozproszyto twoja uwage.

»  Po uptywie Pomodoro zréb sobie 5 minutowg przerwe.

» Po uptywie 4 Pomodoro zréb sobie dtuzsza przerwe (20 — 30 min).
Wykorzystaj jg na aktywnos¢ inng, niz ta, ktérej wymaga twoja praca.
Jesli pracujesz przy komputerze, teraz zrob sobie krotki spacer lub
poskacz na skakance. Jesli pracujesz fizycznie — przeczytaj fragment

ksigzki.

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Stawianie celow — zasada SMART

S{ZIJVIART

@ Guntariog

Mgheting

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union -

Zawsze zapisuj swoje cele na kartce, mozesz je tez
przedstawi¢ w formie graficznej, nie pozwdl, aby zostaty
tylko w twojej gtowie.

\:
B

L)
2 iy
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Metoda 7 krokdw osiaggniecia celu wg Briana Tracy.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

. . s
1. Sprecyzuj swoj cel i zapisz go. Nadawanie pnorytetow
2.  Zaplanujdziatania, ktére przybliza cie do realizacji celu i okresl je w czasie.
3. Okresl, jakie bariery mozesz napotkac na drodze do realizacji celu. Jaka Nadawanie priorytetow to wazna umiejetnosc,
przeszkoda moze sprawic ci najwiecej trudnosci. . = . . .
4. Okresl, jakich zasobéw wewnetrznych: wiedzy, umiejetnosci ci brakuje, zarowno _W konte;ksc_le celow . ! . p_lanow
aby osiagnac cel. Czego musisz sie nauczy¢? dtugoterminowych, jak i planowania biezacego
5. Pomysl, kto moze ci pomdc w realizacji celu? W jaki sposéb nawigzad z ta dnia, tygodnia, czy miesiaca.
osoba/organizacja kontakt? , y8 » czy a
6.  Przygotuj doktadny plan dziatania z okresleniem potencjalnych przeszkéd,
os6b/organizacji, ktére mogg ci pomdc, okresl zadania i czas ich realizacji.
7.  Zacznij dziata¢. Kazdego dnia réb co$, co przyblizy cie do zrealizowania

celu

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

i i Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
Macierz Eisenhowera ®|
Pilne Niepilne M H E h
aclerz cisennowera
CWIARTKA 1 CWIARTKA 2
N L . . » W ¢wiartce pierwszej znajdujg sie te zadania, ktére wymagaja
g Sprawy  naglace, z  terminem|Realizacja uibdigEh ki natychmiastowej reakcji. Sa to sprawy nieprzewidziane lub zaniedbane. Sa to
4 realizacji, kryzysy w normalnym trybie, dbanie o relacje. np. niektére zadania zlecone przez przetozonego lub zadania, ktére bylty w
Cwiartce 2, ale przez to, ze nie byly zrealizowane wczesniej, teraz staty sie
kryzysowe.
CWIARTKA 3 COMAAAEG » W c¢wiartce drugiej znajduja sie zadania kluczowe dla realizacji naszych
Sprawy naglace, ktore trzeba| Tzw. zlodzieje czasu™ np. lancuszki celéw. S3 to zadania wyptywajace z naszych wartosci i okreslonych celow
S s oo : s zyciowych.
o | Wykona, ale nie p 4 si¢ one [ p Z serwisow
§ |do realizacji naszej misji, nie sg|spolecznosciowych,  §mieszne  memy > W (wiartce trzeciej s zadania zwigzane z naszymi  obowiazkami
& |odpowiedzig na nasze wartosci |i filmiki. zawodowymi, prywatnymi, spotecznymi, ktére z punktu widzenia naszych
= ipotrzeby, np.. niektére zadania celéw nie sg wazne, ale ich niewykonanie moze pociaga¢ za sobg powazne
zlecone przez przetozonych, konsekwencje.
oplacenie rachunkow. N TR . . . 5
» W ostatniej ¢wiartce sa zadania, z ktérych bez konsekwencji mozemy
zrezygnowac. Sa to tzw. pozeracze czasu.
O Marke ing o 9 '
) G J 1 P M eqng
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Metoda Getting things done

Metoda wspomagajgca zarzadzanie
zadaniami. Jej autorem jest Dawid Allen.
Skupia sie ona na konkretnym planowaniu
swojej pracy w ciggu dnia.

p - @g“/ ME@@‘W

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
) g ot g e rop e oo [+ ]

Etapy metody ,Getting things done”

Etap 2 — Analiza

Analiza polega na okresleniu, czym jest dana wiadomo$¢ i co nalezy z nig zrobi¢. Kazda
wiadomos¢ wymaga od nas jakiej$ aktywnosci — przeniesienia do odpowiedniego
folderu, odpowiedzi, oddelegowania zadania lub usuniecia poprzez przeniesienie do
kosza. Autor metody proponuje nastepujace kategorie spraw”:

»  sprawy niewazne, ktére mozna wyrzuci¢ z kalendarza.

»  sprawy do zrealizowania w czasie krétszym niz dwie minuty — realizujemy je od
reki.

»  sprawy do przekazania innym. Oddelegowujemy je innej osobie i kontrolujemy, czy
zostaty zrealizowane.

» zobowigzania wigkszego kalibru — zadania do zrealizowania w czasie dtuzszym niz
2 minuty. Okre$l pierwsze fizyczne dziatanie, jakie musisz wykona¢, aby wykonaé

to zadanie. P
o 1 »
e =, Magheting

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Etapy metody ,Getting things done”

Etap 4 — Przeglad

Autor metody poleca, aby regularnie sprawdzac stan
realizacji spraw, np. raz dziennie. Pozwoli to na
kontrole postepu i uchroni przed pominieciem
czegokolwiek.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

.
e co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union - A

Etapy metody ,Getting things done”

Etap 1 - Kolekcjonowanie

Etap ten polega na zebraniu w jednym miejscu
wszystkich spraw, ktérymi musimy sie zajaé, czyli
wypisanie na kartce wszystkich zadarn na dany
dzien. :

%

N

Project , Academy of Youth Worker” 201
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

7014

Etapy metody ,Getting things done”
Etap 3 — Porzadkowanie

Sprawy, ktére zakwalifikowaliSmy do kategorii ,do
zrobienia” nalezy uporzadkowac wedtug kontekstu ich
wykonania pierwszej fizycznej czynnosci przyblizajacej
nas do realizacji zadania, np.: do zrobienia przy biurku,
telefony, do zrealizowania na miescie, do zrealizowania

w domu.
Yooz %, Magleting

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus# Program of the European Union

Etapy metody ,Getting things done”
Etap 5 — Realizacja

W tym elemencie znajduje sie realizacja zaplanowanej
pracy, realizacja niespodziewanych zadan, a takze
dalsze planowanie. Wybdr, ktére z zaplanowanych
zadan zrealizujemy w pierwszej kolejnosci powinien
zaleze¢ od kontekstu, w ktérym sie znajdujemy,
dostepnego czasu, naszej energii oraz priorytetu

zadania.
R iy = R gty
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Zasada Pareto.

Pod koniec XIX w. wtoski ekonomista Vilfred Pareto obwiescit
wyniki swoich analiz, ktére pokazywaty, ze 80% majatku Wtoch
jest w posiadaniu 20% obywateli. W kolejnych latach inni
ekonomisci i badacze zauwazyli, ze te zalezno$¢ mozna
zastosowac takze do innych zagadnien:

» 80% wszystkich probleméw powodowanych jest przez 20%
przyczyn

» 80% zyskow przynosi 20% klientow

» 80% czasu pracy, wykorzystujg pracownicy na 20% zadan

o — &) ¢ '
K. s Magheting
.

<
=» e

Ostrzenie pity wg. Stevena Covey’a —
réwnowaga w zarzadzaniu czasem

Zdrowie
isprawnosé
fizyczna

Rozwdj
umystowy

4 obszary
aycia

Relacje
zinnymi

Kemmmass, @{é) " Mﬁk@t@g

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Cwiartka 2 — relacje z innymi

i

-
|+
g
M

o,
‘ﬁ;@,'w;-f,.

Zarys sesji
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.
;:) A i @
Jak odnidstbys zasade Pareto
do zarzadzania czasem?
ooz @, Magfeging
;:) e e e ®

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
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Cwiartka 3 — duchowos¢

110

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



\O

)e

ACADEMY
OF YOUTH

: e Co-funded by the
f’g,\&‘, ’ Erasmus+ Programme -
@ e of the European Union
Py .’*l Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014 - o
Cwiartka 4 — Rozwéj umystowy Pamietaj, aby uzupetniajac swoj kalendarz
uwzglednié zadania z kazdego obszaru
swojego zycia nawet, jesli na chwile
obecnga nie wydaja Ci sie one wazne.
o 5 P It . e ) y»‘“' , I :
e ok, @ Magfeting o %, @ Magleting
= co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union H
Dziekuje za uwage
Seem @R, &) Magieting
Nazwa zadania Skojarzenie
Temat Skojarzenia z okresleniem zarzadzanie czasem
Nabywane nd
umiejetnosci
Wielkos¢ grupy 12
Czas trwania 10 min
Materiaty pitka
Ogodlny zarys Celem tego dziaftania jest budowanie dobrej atmosfery w grupie,
integracja, zabawa. Wprowadzenie do tematyki zarzadzania
czasem.
Cele Integracja, budowanie dobrej atmosfery w grupie.

Zarys sesji
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Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen oraz matg pitke.
Instrukcje Trener wita uczestnikow warsztatow, przedstawia cel i plan zajeé.

Trener prosi uczestnikow, aby po kolei powiedzieli swoje imie.
Nastepnie proponuje zabawe z pitkg. Uczestnicy stojg lub siedzg w
kregu. Trener rzuca pitke do wybranego uczestnika wypowiadajac
przy tym dowolne skojarzenie z okresleniem ,zarzadzanie czasem”.
Uczestnik, ktéry otrzymat pitke, rzuca ja do kolejnego uczestnika
wypowiadajac przy tym stowo zwigzane z zarzadzaniem czasem
oraz rozpoczynajgce sie na litere, na ktérg zakoriczyto sie stowo
wypowiedziane przez poprzednika, itd, np.: notes, sekunda,
agenda. Jedli uczestnik bedzie miat problem ze znalezieniem
skojarzenia na okreslong litere, méwi dowolne skojarzenie. Zabawa
trwa do momentu, gdy wszyscy uczestnicy bedg mieli okazje ztapaé
i rzucic pitke.

Podsumowanie i| nd
ocena
Rady dla moderatora | Wskazéwki:

Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca, aby przeprowadzié
zabawe.

Nazwa zadania Zastona

Temat Pamietamy swoje imiona
Nabywane nd

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 15 min

Materiaty Koc/zastona

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest budowanie dobrej atmosfery w grupie,
integracja, zabawa, zapamietanie imion.

Cele

Integracja, budowanie dobrej atmosfery w grupie.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen oraz koc.

Instrukcje

Trener dzieli uczestnikdw na dwa zespoty. Kazda druzyna wybiera
sposrod  siebie  jedng osobe, ktdra bedzie trzymata
koc/zastone/chuste oddzielajgcy zespoty od siebie.

Zespoty stojg naprzeciwko siebie, oddzielone kocem tak, ze sie nie
widza. Z kazdej druzyny jedna osoba staje bezposrednio za kocem.
Na okreslony znak osoby trzymajgce koc opuszczajg go. Zadaniem
0s0b stojgcych za kocem jest jak najszybsze wypowiedzenie imienia
osoby stojacej naprzeciwko. Osoba, ktéra wypowie imie
reprezentanta druzyny przeciwnej otrzymuje punkt dla swojej
druzyny. Po kazdej parze koc ponownie oddziela druzyny i kolejne
osoby przystepujg do zabawy

Trener moze przewidzie¢ drobny upominek dla druzyny zwycieskie;j.

Zarys sesji
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Podsumowanie i|nd
ocena
Rady dla moderatora | Wskazéwki:

Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca, aby przeprowadzié
zabawe.

SESJE

Nazwa zadania

Zarzadzanie czasem - definicja

Temat

Zarzadzanie czasem - definicja

Nabywane
umiejetnosci

Zwiekszenie Swiadomosci uczestnikdw dotyczacych zarzadzania
czasem w ich zyciu. Préba zdefiniowania pojecia.

Wielkos$¢ grupy

12

Czas trwania

35 min

Materiaty

Karta pracy, dtugopis, duze arkusze papieru, flipchart.

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest zapoznanie uczestnikdw z pojeciem
zarzadzania czasem. Po tym zadaniu uczestnicy bedg wiedzieli czym
jest zarzadzanie czasem oraz jakie elementy mieszczg sie w tym
zagadnieniu.

Cele

Zwiekszenie wiedzy uczestnikdéw na temat pojecia ,,zarzagdzanie
czasem”:

Czy czasem mozna zarzadzaé?

Jakie elementy mieszczg sie w pojeciu ,,zarzagdzanie czasem”.

Przygotowanie

Przygotuj przestrzen pozwalajgcg na prace indywidualng oraz
grupowy. Przygotuj wystarczajgcg liczbe kart pracy, kartek A4,
duzych arkuszy papieru, dtugopiséw i mazakow.

Instrukcje

Trener prosi uczestnikdw, aby zastanowili sie nad tym, czym dla
nich jest zarzadzanie czasem, co oznacza to okreslenie, w czym sie
przejawia. Uczestnicy zapisujg swoje odpowiedzi na kartach pracy
(praca indywidualna — okoto 7 min.), nastepnie tgczg sie w pary i
razem z drugg osobg omawiajg swoje odpowiedzi i starajg sie
wypracowac jedng, wspdlng definicje zarzgdzania czasem. Zapisujg
jej na kartce A4.(ok. 7 min.)

Nastepnie pary taczg sie w czteroosobowe zespoty i réwniez
analizujg swoje definicje i wypracowujg jedng wspdlne- zapisujg jej
na duzym arkuszu papieru. (ok. 7 min.)

Definicje wypracowane przez uczestnikdw w czteroosobowych
zespotach odczytywane i omawiane sg na forum. (ok. 2 min./grupa)
Trener wypisuje na flipcharcie elementy wspdlne wszystkich

zaprezentowanych definicji. (ok. 7 min.)

Podsumowanie
ocena

Kazda grupa prezentuje swojg definicje na forum. Uczestnicy
mogq zadawac pytania.

Zarys sesji
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e Trener podsumowuje wszystkie definicje oraz zapisuje
elementy wspodlne na flipcharcie.

Rady dla moderatora | Wskazowki:
Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do pracy.

o\

KARTA PRACY:

Zastanow sie, co dla ciebie oznacza pojecie ,,ZARZADZANIE CZASEM”. Po czy poznad, ze
kto$ zarzadza czasem? Co miesci si¢ w tym pojeciu?

Sprobuj sformutowaé wiasng definicj¢ tego pojecia.

Zapisz ja tutaj:

Zarys sesji Akademia Miodego Trenera
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Nazwa zadania

Korzysci z efektywnego zarzadzania czasem

Temat

Korzysci z efektywnego zarzadzania czasem

Nabywane
umiejetnosci

Zwiekszenie $wiadomosci uczestnikdw dotyczgcych zarzgdzania
czasem w ich zyciu.

Wiedza na temat korzysci wynikajgcych z efektywnego zarzadzania
czasem:

Po co zarzadza¢ czasem?

Co mozemy dzieki temu osiggnac?

Wielkos¢ grupy

12

Czas trwania

20 min

Materiaty Flipchart, mazaki

0Ogolny zarys Celem tego dziatania jest zapoznanie uczestnikdw z korzysciami
wynikajgcymi z efektywnego zarzadzania czasem. Uczestnicy sami
dochodzg do wnioskéw, w oparciu o wiasne doswiadczeni.
Zastosowanie metody burzy mdzgow.

Cele Zwiekszenie wiedzy uczestnikdw na temat korzysci wynikajacych z

efektywnego zarzgdzania czasem.

Przygotowanie

Pamietaj, aby zapisywaé wszystkie propozycje uczestnikdéw bez ich
komentowania i oceniania. Uprzedz pozostatych uczestnikdw, aby
tez tego nie robili.

Instrukcje Trener pyta uczestnikdw, jakie sg korzysci z efektywnego
zarzadzania czasem. Wszystkie odpowiedzi zapisuje na flipcharcie.
Zacheca uczestnikow do podawania réznych propozycji. Propozycje
nie sg komentowane, ani oceniane. Wszystkie powinny zostac
zapisane (burza mdzgow).

Podsumowanie i | Trener podsumowuje odpowiedzi uczestnikéw.

ocena Po co zarzadzaé czasem?

e Co mozemy dzieki temu osiggnac?

Rady dla moderatora

Wskazowki:

Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca, aby przeprowadzi¢
zadanie.

Zachecaj uczestnikow do podawania propozycji.

Zwréé uwage, ze propozycje nie powinny by¢é oceniane i
komentowane — kazdy ma prawo do wskazania korzysci, jaka jego
zdaniem wynika z efektywnego zarzgdzania czasem.

Tematy:

Zarys sesji
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Gdzie mozemy wykorzystywac umiejetnosci zarzgdzania czasem:
W domu

W pracy

W dziafalnosci spotecznej

Co mozemy osiggnac¢ dzieki lepszemu zarzgdzaniu czasem:
Lepsza koordynacja zadan

Realizacja w pierwszej kolejnosci zadan najwazniejszych
Mniej stresu

Szybsze i bardziej skuteczne zatatwianie spraw.

Nazwa zadania

Twoje wyze i nize energetyczne

Temat

Pojecie wyzy i nizy energetycznych

Nabywane

Zwiekszenie swiadomosci uczestnikdw dotyczacych zarzadzania czasem w

umiejetnosci ich zyciu.

Wiedza na temat wyzy i nizy energetycznych.
Wielkos¢ grupy 12
Czas trwania 25 min

Materiaty

Karty pracy, flipcharta, mazaki, dtugopisy

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest zapoznanie uczestnikdw z pojeciem wyzy i
nizy energetycznych. Na podstawie analizy wtasnych doswiadczen
uczestnicy okres$lajg przedziaty czasu o najwiekszej i najmniejszej
wydajnosci. Uczestnicy konstruujg wnioski na podstawie analizy
wtasnych wykresdéw.

Cele

Zwiekszenie wiedzy uczestnikdw na temat roztozenia mozliwosci
koncentracji i efektywnosci pracy w ciggu doby — nize i wyze
energetyczne.

Przygotowanie

Przygotuj krétkie wprowadzenie na temat nizéw i wyzéw
energetycznych. Mozesz skorzystaé z prezentacji multimedialnej.
Przygotuj odpowiednig liczbe kart pracy oraz diugopisdw.

Przygotuj mazaki oraz flipcharta z osiami, aby narysowac wspdélny
wykres.

Instrukcje

Trener wprowadza uczestnikbw w tematyke wyzédw i nizéw
energetycznych. Méwi, ze wydajnosci i mozliwosci koncentracji w
poszczegblnych porach dnia mogg byé réine. Nastepnie wrecza
uczestnikom karty pracy, na ktérych uczestnicy rysujg krzywa, na
ktérej okreslajg, o ktdrej godzinie wstajg, w jakich godzinach
najlepiej im sie pracuje oraz kiedy majg najwieksze spadki
energetyczne w ciggu doby. Uczestnicy na wykonanie zadania majg
okoto 7 min.

Podsumowanie
ocena

Trener zacheca uczestnikow do podzielania sie na forum
informacjami o swoich wyzach i nizach energetycznych. Trener
rysuje na flipcharcie wykres przedstawiajgcy krzywe wszystkich

Zarys sesji
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uczestnikdw warsztatow. Wspdlnie z uczestnikami analizuje wyniki,
czy istnieje w nich jakas prawidtowosc¢?

Rady dla moderatora

Wskazdwki:

Zachecaj uczestnikow do analizowania swoich wyzéw i nizow
energetycznych.

Upewnij sie, ze masz przygotowane niezbedne materiaty.

Tematy:

Czy kazdy jest najbardziej wydajny w tym samym czasie?

Od czego to moze zaleze¢?

W jaki sposéb wykorzysta¢ wiedze na temat wiasnych wyzéw i
nizéw energetycznych.

KARTA PRACY

Na ponizsze osie nanie$ krzywa przedstawiajaca twoj poziom koncentracji i energii w ciaggu

doby.

Zaznacz, o ktorej wstajesz, w jakich godzinach masz najwigcej energii i checi do pracy, a
kiedy twoje mozliwosci sg mniejsze. Pamig¢taj, ze w ciggu doby mozesz mie¢ wigcej niz jeden
WYyZ energetyczny oraz wigcej niz jeden niz.

POZIOM ENERGII

v

GO
D2l
NA

Nazwa zadania

Cele SMART

Temat Stosowanie zasady SMART do konstruowania celéw
Nabywane Umiejetnosé formutowania celdw zgodnie z zasadag SMART
117
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umiejetnosci

Wielko$¢ grupy

12

Czas trwania

40 min

Materiaty

Karty pracy, dtugopisy

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest zapoznanie uczestnikow z zasada
konstruowania celéw SMART. Trener omawia zasade, a uczestnicy
majg mozliwos$é przeéwiczenia jej na konkretnych przyktadach.

Cele

Zwiekszenie wiedzy uczestnikdw na temat roztozenia mozliwosci
koncentracji i efektywnosci pracy w ciggu doby — nize i wyze
energetyczne.

Przygotowanie

Przygotuj krétkie wprowadzenie na temat zasady SAMRT w
konstruowaniu celéw dziatania. Mozesz skorzysta¢ z prezentacji
multimedialnej.

Przygotuj odpowiednig liczbe kart pracy oraz dtugopiséw.

Instrukcje

Trener omawia zasade formutowania celéw SMART.

Nastepnie trener rozdaje uczestnikom karty pracy z ogdlnie
sformutowanymi celami. Zadaniem kazdego z uczestnikéw, jest
przeformutowanie tych celdw zgodnie z zasadg SMART.

Podsumowanie
ocena

Gdy uczestnicy skonczg swoje zadanie ( okoto 15 min.), trener
zacheca do odczytania swoich odpowiedzi. Uczestnicy wspodlnie
analizujg, czy w zaproponowanych celach pojawity sie wszystkie
elementy zgodnie z zasadg SMART.

Rady dla moderatora

Wskazowki:

Zachecaj uczestnikéw do zadawania pytan i weryfikowania swoich
rozwigzan.

Upewnij sie, czy masz przygotowanych wystarczajgco duzo kart
pracy i dtugopiséw.

Tematy:
Czy zasada SMART moze wptyngé na realizacje celow? Jesli tak, to w
jaki sposdb?

KARTA PRACY

Ponizej znajduja si¢ ogdlnie sformutowane cele. Sprobuj napisac je tak, aby znalazty sie w
nich wszystkie elementy zasady SMART.

Zarys sesji
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ekonkretny, doktadny. Stawiajgc cel musisz wiedzie¢,

Sl po czym poznasz, ze zostat on osiggniety.

emierzalny, wyrazony w wartosciach, np.: jesli chcesz
by¢ bogaty, doktadnie okresl co to dla ciebie znaczy-
ile chcesz mie¢ pieniedzy na koncie, jakie srednie
zarobki miesieczne, itd.

M (Measurable)

eosiggalny, ale jednoczesnie ambitny. Zaréwno cele
A (Achievable) zbyt fatwe, jak i zbyt trudne zniechecajg do
podejmowania dziafania.

R (Relevant) e istotny, wazny dla ciebie.

eokreslony w czasie, czyli okresl, do kiedy chcesz
doktadnie swdj cel zrealizowac, np.: do konca roku
zakoncze remont kuchni: wymienie kafelki, oraz
meble.

T (Time-bound)

1. Zdam mature
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5. Zaczne podrozowac.

Nazwa zadania 7 krokow osiagniecia celu wg Briana Tracy.

Temat 7 krokow osiagniecia celu wg Briana Tracy.

Nabywane Umiejetnos¢ planowania dziatan adekwatnych do celéw.

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 35 min

Materiaty Karty pracy, dtugopisy

0Ogolny zarys Celem tego dziatania jest zapoznanie uczestnikéw z metody 7
krokéw osiggania celu wg. Briana Tracy. Uczestnicy po tym zadaniu
beda potrafili zaplanowaé dziatania odpowiadajgce do ich celéw
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oraz okresdli¢ bariery oraz szanse na ich realizacje.
Cele Nabycie przez uczestnikow umiejetnosci planowania dziatan

adekwatnych do celdw.

Nabycie umiejetnosci identyfikacji barier i planowanie dziatan
przeciwdziatajgcych tym bariera.

Nabycie umiejetnosci identyfikowania szans na realizacje celow w
najblizszy sSrodowisku.

Przygotowanie

Przygotuj krotkie wprowadzenie na temat metody 7 krokéw
osiggania celu wg. Briana Tracy Mozesz skorzystaé z prezentacji
multimedialnej.

Przygotuj odpowiednig liczbe kart pracy oraz dtugopiséw.

Instrukcje

Trener omawia metode 7 krokéw osiggania celu wg. Briana Tracy
Nastepnie trener rozdaje uczestnikom karty pracy. Zadaniem
uczestnikéw jest sformutowanie jednego swojego celu zgodnie z
zasadg SMART, a nastepnie rozpisanie go wedtug pierwszych pieciu
krokéw osiagniecia celu zaproponowanych przez Briana Tracy.

Podsumowanie
ocena

Gdy uczestnicy zakoniczg prace, trener prosi chetnych o odczytanie
swoich odpowiedzi na forum. Cele napisane przez uczestnikow
mogg by¢ osobiste, wiec trener nie naciska na odczytanie ich na
glos.

Rady dla moderatora

Wskazowki:

Zachecaj uczestnikdw do zadawania pytan.

Upewnij sie, czy masz przygotowanych wystarczajgco duzo kart
pracy i dtugopiséw.

Tematy:

Czy omdwiona metoda moze wptyngé na realizacje celow i
zarzadzanie czasem?

W jaki sposéb?

Ktory element metody wydaje ci sie kluczowy.

KARTA PRACY

Pomysl o jednym z twoich zyciowych celow, ktore chciatbys zrealizowacé w najblizszym

czasie.

Zapisz go tutaj stosujgc zasade SMART.

Zarys sesji
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Wykorzystaj metoda 7 krokow osiggania celoéw wg Briana Tracy, aby zaplanowa¢ dzialania,
ktore przybliza Ci¢ do realizacji celu. Krok pierwszy masz juz za soba.

Metoda 7 krokéw osiqggniecia celu wg Briana Tracy.

1. Sprecyzuj swdj cel i zapisz go.
2. Zaplanuj dziatania, ktore przyblizq cie do realizacji celu i okresl je w czasie.

3. Okresl, jakie bariery mozesz napotka¢ na drodze do realizacji celu. Jaka

przeszkoda moze sprawic ci najwiecej trudnosci.

4. Okresl, jakich zasobéw wewnetrznych: wiedzy, umiejetnosci ci brakuje, aby

osiggnq¢ cel. Czego musisz sie nauczy¢?

5. Pomysl, kto (jaka osoba, jaka organizacja) moze ci poméc w realizacji celu? W

jaki sposéb nawigza¢ z tq osobq/organizacjq kontakt?

6. Przygotuj doktadny plan dziatania z okresleniem potencjalnych przeszkdd,

1. Sprecyzuj dziatania, ktore przybliza ci¢ do realizacji celu i okresl je w czasie.
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2. Okresl, jakie bariery mozesz napotkac¢ na drodze do realizacji celu. Jaka przeszkoda moze
sprawic ci najwigcej trudnosci.

3. Okresl, jakich zasobéw wewngetrznych: wiedzy, umiejetnosci ci brakuje, aby osiagnaé cel.
Czego musisz si¢ nauczy¢?

4. Pomysl, kto (jaka osoba, jaka organizacja) moze ci pomoc w realizacji celu? W jaki sposob
nawigzaé z ta osobg/organizacja kontakt?

123

Zarys sesji Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



2

ACADEMY
OF YOUTH .

WORKER

ob

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Pozostale dwa punkty zrealizuj poza warsztatami.

Nazwa zadania

Matryca Eisenhowera

Temat Matryca Eisenhowera
Nabywane Umiejetno$¢ okres$lania priorytetéw
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 12

Czas trwania 30 min

Materiaty

Kartki z zadaniami, flipcharta z narysowang matrycg Eisenhowera,
tasma klejaca.

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest zapoznanie uczestnikbw z metoda
okreslania priorytetéw- matrycg Eisenhowera. Uczestnicy po tym
zadaniu beda potrafili nadaé¢ zadaniom odpowiednie priorytety i
przyporzadkowac je do odpowiednich ¢wiartek na matrycy. Zadanie
zmusza rowniez do refleksji nad wartosciami i celami zyciowymi.

Cele

Nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci nadawania wiasciwych
priorytetéw poszczegdlnym zadaniom.
Zdobycie wiedzy na temat matrycy Eisenhowera.

Przygotowanie

Przygotuj krétkie wprowadzenie na temat matrycy Eisenhowera.
Mozesz skorzystaé z prezentacji multimedialnej.

Przygotuj odpowiednig liczbe kartek z przyktadami zadan, jakie
mogg pojawic sie kazdego dnia.

Przygotuj narysowang na duzym arkuszu papieru (na flipcharcie)
pustg matryce Eisenhowera.

Instrukcje

Trener omawia temat nadawania priorytetéw. Prezentuje matryce
Eisenhowera.

Nastepnie uczestnicy losujg kartki z przyktadowymi zadaniami, jakie
mogg pojawic sie na liscie zadan jednego dnia.

Trener przedstawia uczestnikom pusta matryce Eisehowera
narysowang na flipcharcie lub tablicy. Kazdy uczestnik po kolei
czyta, jakie zadanie wylosowat i prébuje je przyporzadkowac do
odpowiedniej ¢wiartki na matrycy. Jesli ma watpliwosci pomagaja
mu pozostali uczestnicy.

Podsumowanie
ocena

Trener wraz uczestnikami omawia zadanie.

Czy przyporzgdkowanie zadan do odpowiednich ¢wiartek sprawiato
problemy?

Z czym byt najwiekszy problem?

Rady dla moderatora

Wskazowki:
Zachecaj uczestnikdw do zadawania pytan.
Upewnij sie, czy masz przygotowanych wystarczajagco duzo

Zarys sesji
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materiatow.

Tematy:

Czy omdwiona metoda moze wptyngé na realizacje celow i
zarzadzanie czasem?

W jaki sposéb?

Ktory element metody wydaje ci sie kluczowy.

W jaki sposéb mozesz wykorzystaé metodg w swoim zyciu?

Jakie s3g mocne/stabe strony tej metody?

Przyktadowe zadania do wykorzystania w zadaniu.

Wyprowadzi¢ psa na spacer.

Przygotowac referat na konferencje¢ kota naukowego ( zwigksza on twoje szanse na
stypendium naukowe). Konferencja jest za dwa tygodnie.

Napisa¢ wniosek o dofinansowanie projektu spotecznego, na ktorym zalezy tobie i cztonkom
twojego stowarzyszenia. Termin odlegty, ale pracy dosy¢ duzo. Dofinansowanie pozwoli na
sfinansowanie dzialan twojej organizacji przez najblizszy rok.

1$¢ do fryzjera — bo lubisz.

Spotkanie z przyjaciotka, z ktorg nie widziates si¢ dtugi czas. Przyjaciotka mieszka wiele
kilometréw od ciebie, a dzi§ akurat jest w twoim miescie.

Oddac¢ ksiazki do biblioteki. Termin zwrotu mingt miesigc temu.

Lekcja jezyka angielskiego - staly punkt planu tygodniowego.

Przejrze¢ wpisy na Facebooku, Zeby by¢ na biezaco z zyciem blizszych i dalszych znajomych.
Kontrolna wizyta u dentysty — co prawda nic ci¢ nie boli, ale ostatni przeglad stomatologiczny
miale$ rok temu.

Zrobienie zakupow — lodowce jest tylko §wiatto 1 musztarda.

Obejrze¢ ulubiony serial w TV

Odwiedzi¢ chorg babci¢ w szpitalu.

Nazwa zadania Metoda ,,Getting things done”

Temat Metoda ,,Getting things done”

Nabywane Umiejetnosé zarzadzania zadaniami

umiejetnosci

Wielkos$¢ grupy 12

Czas trwania 30 min

Materiaty Przygotowana lista zadan, duze arkusze papieru

0golny zarys Celem tego dziatania jest zapoznanie uczestnikbw z metoda

,Getting things done”. Uczestnicy po tym zadaniu bedg potrafili
analizowa¢ zadania, jakie majg do realizacji na dany dzien i
odpowiednio nimi zarzgdzac- okresla¢ co z nimi zrobi¢ i w jakiej
kolejnosci sie nimi zajg¢.

Cele Nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci zarzgdzania zadaniami.
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Zdobycie przez uczestnikdw wiedzy na temat metody ,Getting
things done”

Przygotowanie

Przygotuj krétkie wprowadzenie na temat metody ,,Getting things
done” Mozesz skorzystaé z prezentacji multimedialne;.
Przygotuj odpowiednig liczbe materiatdw.

Instrukcje

Trener omawia metode ,Getting things done”.

Nastepnie dzieli uczestnikdw na mniejsze grupy. Kazdej grupie
wrecza liste zadan do zrealizowania jednego dnia oraz duzy arkusz
papieru. Trener moze wprowadzi¢ uczestnikow w fikcyjng
sytuacje:

Jestes prezesem stowarzyszenia dziatajgcego na rzecz
spotecznosci lokalnej. Zarzqdzasz trzyosobowym zespotem. Od
tego tygodnia pomagajqg wam tez dwie praktykantki.

Uczestnicy pracujg z zadaniami wedtug kolejnych krokéw metody
,Getting things done”:
1. Analizujg co zrobic¢ z poszczegdlnymi zadaniami, dzielg je na:

a) sprawy niewazne, ktére mozna wyrzucic z kalendarza.

b) sprawy do zrealizowania w czasie krétszym niz dwie
minuty

c) sprawy do przekazania innym.

d) zobowigzania wiekszego kalibru — zadania do
zrealizowania w czasie dtuzszym niz 2 minuty. W tym
przypadku uczestnicy okreslajg pierwsze fizyczne
dziatanie, jakie nalezy zrobi¢, aby wykona¢ to zadanie.

2. Porzadkujg sprawy, ktore zakwalifikowali do kategorii ,,do
zrobienia” wedtug kontekstu ich wykonania (pierwszej fizycznej
czynnosci przyblizajacej do realizacji zadania), np.: do zrobienia przy
biurku, telefony, do zrealizowania na miescie, do zrealizowania

w domu.

Uczestnicy tworzg plan dnia na duzym arkuszu papieru.

Podsumowanie
ocena

Uczestnicy na forum prezentujg efekty swojej pracy.
Trener omawia z uczestnikami zadanie:

Co sprawito wam najwiekszg trudnos$é?

Co sadzicie o tej metodzie?

W jaki sposéb mozecie jg wykorzysta¢ w zyciu?

Rady dla moderatora

Wskazowki:

Zachecaj uczestnikow do zadawania pytan.

Upewnij sie, czy masz przygotowanych wystarczajgco duzo
materiatow.

Mozesz wykorzystaé prawdziwe koszyki, do ktérych wiozysz
karteczki z zadaniami, ktére bedg obrazowac koszyki zadan.

Tematy:

Zarys sesji
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Czy omdwiona metoda moze wptyngé na realizacje celdw i

zarzadzanie czasem?

W jaki sposéb?

Ktéry element metody wydaje ci sie kluczowy.

W jaki sposéb mozesz wykorzystaé metodg w swoim zyciu?

Jakie s3g mocne/stabe strony tej metody?

o\

Przyktadowe zadania do wykorzystania w ¢wiczeniu

Potwierdzi¢ swoj udziat w konferencji naukowej - mail

Optaci¢ kurs jezyka hiszpanskiego — przelew elektroniczny

Przygotowac¢ budzet do wniosku o dofinansowanie projektu spotecznego.

Zaadresowac poczte — 100 kopert z zaproszeniami na koncert organizowany przez twoje
stowarzyszenie

(w stowarzyszeniu sg tez praktykantki).

Przygotowac sprawozdanie merytoryczne z zakonczonego projektu.

Zanie$¢ faktury do biura rachunkowego.

Kupi¢ prezent dla kolezanki, ktéra dzi§ ma urodziny.

Przejrze¢ wpisy na Facebooku, zeby by¢ na biezaco z zyciem blizszych 1 dalszych znajomych.

Kontrolna wizyta u dentysty — co prawda nic ci¢ nie boli, ale ostatni przeglad stomatologiczny
miale$ rok temu.

Zrobienie zakupdw — lodowce jest tylko §wiatto i musztarda.

Obejrze¢ ulubiony serial w TV

Przygotowac prezentacje¢ multimedialng na spotkanie, ktore ma si¢ odby¢ kolejnego dnia.

Przygotowac grafike do medidéw spotecznosciowych promujacg cykl szkolen organizowany
przez twoja organizacjg.

127

Zarys sesji Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



ACADEMY
OF YOUTH .
WORKER

*
EWALUACIA

PRZED | PO

Dane uczestnika:

Academy of Youth Work
Temat: ZARZADZANIE CZASEM

Ewaluacja Dziatan AoWY

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wiasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 - NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3 - DOBRA

4 — BARDZO DOBRA 5 —REWELACYINA

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |

PO SZKOLENIEM UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 5 Ogdlna wiedza i umiejetnosci z zakresu
zarzadzania czasem

1 2 3 4 5 Wiedza na temat nizéw i wyzéw energetycznych i
ich wykorzystania w codziennym planowaniu.

1 2 3 4 5 Umiejetnosé formutowania celdw zgodnie z zasadg

SMART
5 Wiedza na temat metod i technik zarzagdzania

1 3 4 > czasem
Umiejetnosc okreslania priorytetow

1 2 3 4 5 e priory
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Komentarze, jesli jakie$ sa:

Pytania: Prosze zaznaczy¢ poprawng odpowiedz:
Zarzadzaniem czasem nie jest: | a) tworzenie harmonogramow dziatan.
b) tworzenie list zadan.
c) Spontaniczne reagowanie na to, co przyniesie dzien.
d) delegowanie obowigzkow.
Ktére zdanie jest a) Zarzadzanie czasem pozwala na szybsze i tatwiejsze osigganie
nieprawdziwe? celow zawodowych i prywatnych.
- b) Zarzadzanie czasem sprawi, Zze w naszym zyciu wszystko bedzie
zaplanowane i nic nas nie zaskoczy.
c) Zarzadzanie czasem pozwala na lepsze koordynowanie dziatan.
d) Efektywne zarzadzanie czasem pozwoli na ograniczenie sytuacji
stresowych.
Technika Pomodoro polega na: | a) Pracowaniu nad jednym zadaniem z przerwy bedo czasu, az nie
zostanie ono ukonczone, bez wzgledu na czas, jaki nam ono zajmie.
b) Planowaniu zadan za pomoca karteczek naklejanych w widocznych
miejscach, np. na ekranie monitora.
c) Wykorzystywaniu na prace godzin nocnych.
d) Podzieleniu swojej pracy na stosunkowo krotkie odcinki czasu (25
min.), po ktorych nastgpuje przerwa.
Cele formutowane zgodnie z a) krétkoterminowe
zasadg SMART nie muszg by¢: b) konkretne
c) istotne
d) mierzalne
Cwiartka IV w Matrycy a) Sprawy naglace, z terminem realizacji, kryzysy
Eisenhowera zawiera: b) Zadania niepilne, ale wazne z punktu widzenia celu zyciowego i
warto$ci, jakimi si¢ kierujemy.
e c) Sprawy naglace, ktore trzeba wykonac, ale nie przyczyniaja si¢ one
do realizacji naszych celéw zyciowych
d) »Ztodzieje czasu”

Zarys sesji
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Ktére zdanie jest fatszywe: a) Na zarzadzanie zadaniami metodg ,,Getting things done” sktada si¢

pig¢ etapow: kolekcjonowanie, analiza, porzadkowanie, przeglad

realizacja.

b) Narzedziem stuzacym do zarzadzania priorytetami jest matryca
Eisenhowera.

c) Zasada SMART odnosi si¢ do okreslania swoich mocnych i stabych
stron.

d) Jednym z krokow metody 7 krokéw osiggnigcia celu wg Briana
Tracy jest okreslenie, jakie bariery mozna napotkac na drodze do
realizacji celu.

,80% wszystkich probleméw a) Zasady Pareto

powodowanych jest przez 20% | b) Zasady Kaizen

przyczyn” to przyktad c) Zasady Potta

d) Zasady Covey’a

6. ZARZADZANIE KONFLIKTEM

PREZENTACIA

= e s e
o )e co-funde - Project ,Academ Work PLOLKA205-047014
= " =)0 o Tonded e s o e urpean
2 <
o w A
= E Zatozenia
TE‘X‘R;; < INTERPERSONAL gg Harmonia jest prawidtowa, natomiast konflikt jest
we MP I . .
CO N FLICT = £ ORGANIZATION nieprawidfowy.
PROCESS ~Konflikt jest tym samym, czym jest niezgodnos¢.
wee MANAG E M E N T Konflikt jest zaktéceniem komunikacji.
i“_" ANTICIEATE LUl ASPECTS Konflikt nigdy nie powinien by¢ potegowany & zawsze nalez
£z ol LEARNING Had glvmep yepotegowany Y
Sui £ REsOLVELI® 80 <ac
s nE = =~ 4 d nfliktem powinno by¢ dobrze zorganizowane &
7} OE
o Ouw
= =
2
(o]
W eromnzmir 4 { %7 ! Lo o) q %,g‘ ]
b i o [ ) Mg Lﬂﬂg R . { 9] M fﬂﬂg
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Zatozenia

«Ztos$¢ i wrogos¢ sa dominujgcymi emocjami.
~Powinno sie szuka¢ ,wtasciwego” sposobu na rozwigzanie
konfliktu.

<Konflikt jest zawsze zty.
«Zarzadzanie oznacza spowalnianie, ignorowanie lub unikanie.

/In zenia odnosnie konfliktu?

CONFLICT

¥ i
—

r

)

2 ot

Magheting

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014.
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Konflikt: Skad sie bierze?

.Cele
<Konflikty personalne
~Ograniczone zasoby
.Style

~Wartosci

¥ Te
o,

Woluntarigy

Project  Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmuss+ Program of the European Union

Poziomy konfliktu
1Interpersonalne- jednostki odczuwaja niekompatybilnos¢ celéw
(wewnatrz grupy)

2Wewnatrz grupy — brak zgody pomiedzy stronami konfliktu w
organizacji, np. w departamentach

sWewnatrz organizacji- spory miedzy dwiema lub wiecej
organizacjami

%

Maghgting

Koz,

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Fazy konfliktu

.Ukryty — zarzewie konfliktu istnieje pomiedzy jednostkami, w
wspdtzaleznych relacjach

.Postrzegany - jedna lub wiecej strona konfliktu. Zdaja sobie
sprawe z powagi sytuacji. (niezgodno$¢ & wspdtzaleznosd)
.Odczuwany — nadawanie osobistego charakteru dostrzegalnemu
konfliktowi skupiajgc sie na zagadnieniu/kwestii konfliktu &
planowanie strategii odzewu

.Otwarty — cztonkowie wcielaja konflikt w zycie poprzez
agresywna komunikacje

.Nastepstwa — krdotko & dtugoterminowe nastepstwa dla

jednostki, relacji i organizacji
S — ) 4 %g& [
Ketermms. Magreting

CZ v

Zarys sesji
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Project ,Academy of Youth Worker" 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Konflikt

Interakcja pomiedzy wspdtzaleznymi osobami, ktére nie tylko
dostrzegajg sprzecznosé swoich celéw, zatozen i wartosci, ale
réwniez odbierajg przeciwnikow konliktu jako potencjalne
zagrozenie w realizacji w/w celow.

(Putnam & Poole)

CONFLICT

L)
b o @

Weluntarigy

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Kluczowe sktadniki konfliktu (4 poziomy)

.Niezgodnos¢ (na wielu ptaszczyznach)
\Wspétzaleznosé ( tylko w momencie zajscia konfliktu)
.Interakcja (przejaw konfliktu)

.Ingerencja (domniemana lub prawdziwa)

%

“eluntarigs

Project ,Academy of Youth Worker" 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Czym przejawia sie nieprawidiowe
zarzadzanie konfliktem?

<Rywalizacja

<Sprzeczki

~Malejaca satysfakcja

.Brak efektywnosci

<Niskie morale

~Sabotaz

¥ Te
W,

olumtarigy

Py demy of Youth Worker” 201
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

7014

Dobra strona medalu, czyli zalety konfliktu

Konflikt moze cie nauczyé jak generowac takie sytuacje i
wyciagac z nich wnioski, a takze pomoze ci zdoby¢ umiejetnosci
przywoédcze.

Mozesz rowniez wykorzystac go\iako mozllwoéé zmiany sytuacji
na co$ lepszego. AN /

2

L)
‘Sroumomi
2 BRTYANSCE @ iy
: Bluntarig
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Zrozumienie zagadnienia — Metody

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 —

Zarzadzania Konfliktem Pie¢ Metod Zarzgdzania Konfliktem
Forma zachowania jakg dana osoba stosuje w odpowiedzi na Zrozumienie w jaki sposob rozwigzywac konflikt jest istotne i
konflikt z inng jednostka. moze pomdac ci w podjeciu decyzji - jak radzi¢ sobie ze stresem i
Podczas pobytu i interakcji w innymi w miasteczku jak zachowywac¢ w okreslonych sytuacjach.

uniwersyteckim, musisz wiedzie¢ jak rozwigzywac problemy w 2
okreslonych sytuacjach.

T it

ASSERTIVENESS

CoMPROMISING

AVOIOING ACCOMMODATING

Vefy e of

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLOL-KA205-047014 e
Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 co-funded by the Erasmuss Program of the European Union - -

Dostosowanie Unikanie

Osoby, ktdre unikaja konflikty sg na ogét nieasertywne i

Osoby, ktodre sie dostosowujg sg nieasertywne i bardzo chetne do _ h
Y “ lasa Y < niechetne do wspoétpracy.

wspotpracy.
.Catkowite unikanie konfliktu lub opézZnianie jego konsekwencji

~Poddaja si¢ w trakcie konfliktow; ) o .
zamiast wyrazenia swoich obaw

«Zauwazaja, ze popetnity btad, lecz nie odbieraja tego za wielki ) | . .
-Moze spowodowac pewna luke w emocjonalnym otoczeniu

problem.

.Przekfadaja zwigzki i znajomosci na pierwsze miejsce, ignoruja Nie jest to dobra strategia -
konflikty i za wszelkg cene probujg utrzymac pokéj,"vc dtugoterminowa

.Jest to skuteczne gdy inna osoba lub partia ma lepsz plan luly

rozwigzanie.

W
Maghgting

L) »]
Xy:wllnsmm s
it o
? % e

Wluntarigg
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Wspotpraca
Osoby, ktére wspdtpracujg sg zaréwno asertywne jak i chetne do
wspotpracy.

-Utrzymuja wtasny punkt widzenia, jednocze$nie stuchajac opinii
innych i pozytywnie reagujac na réznice zdan

.Daz3 do osiaggniecia rezultatu ,win-win” — ,wygrana — wygrana”
-Rozumieja co lezy u postaw konfliktu
-Kreujg przestrzen na rézne pomysty
-Wymaga czasu i wysitku od obu stron

konfliktu
- a— 4‘/ g y;gl 1
Koo, () Magreting
>

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus# Program of the European Union

%

Nastawienie na kompromis

Osoby nastawione na kompromis sg zaréwno umiarkowanie
asertywne jak i chetne do wspétpracy.

-Prébuja szybko znalez¢ wzajemnie akceptowalne rozwigzanie,
ktore czes$ciowo zadowoli obie strony konfliktu

.Prowadzido scenariusza “lose-lose” -| eg;a)na - grana”

.Stosowne, chwilowe rozwigzanie T
.Uwazana za najkorzystniejsze rozwigzanie, kiedy potrzeba wiecej
czasu na znalezienie lepszego rozwigzania.

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

?????? W jaki sposdb nalezy rozwazy¢
zarzadzanie konfliktem w nizej wymienionych
aspektach?
~Klasyczny
+Relacje miedzyludzkie
~Zasoby ludzkie
~Systemy
+Kulturowy
Sy Y Mathering

Zarys sesji

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Rywalizacja

Osoby, ktére podchodza do konfliktu na zasadzie rywalizacji, nie
chcg wspotpracowad, majg wysoka potrzebe dowartosciowania
sie oraz realizuja wiasne sprawy kosztem innych.

-Przyjmowanie zasady “win-lose” (,wygrana — przegrana”) w
sytuacji, w ktérej jedna osoba wygrywa, a druga przegrywa

-Nie chcg wspotpracowac z drugg strong konfliktu w celu
osiggniecia rezultatu.

-Moga by¢ przydatni w sytuacjach nagtego zagrozenia, kiedy

najwazniejszy jest czas V

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Ktory jest najlepszy?
Nie ma NAJLEPSZEGO sposobu na radzenie sobie z konfliktami.
Kazdy konflikt jest inny i wymaga innego podejscia.
Jako spoteczenstwo, méwimy:
.“Co dwie gtowy, to nie jedna.” (Wspdtpraca)

~“Badz uroczy dla swoich wrogéw — nic ich bardziej nie
ztosci.” (Dostosowanie)

~“Chodz na kompromis.” (Nastawienie na konﬁ)mj;ﬁ
+“Nie ulepszaj nic na site.” (Unikanie) -

#_PQ b
Magketing

~“Might makes right.” (Rywalizacja)

‘k’*’“"-’»’“ﬂ“v‘

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Konflikty maja miejsce
Konflikt jest...

-normalng, nieunikniong
czescig zycia

-przejsciowym zjawiskiem w
kazdej relacji

-mozliwoscig zrozumienia
przeciwstawnych preferencji

i wartosci
-ENERGIA
p Mighgting
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W jaki sposéb mozemy wygenerowa¢é
ie z konfliktu?

Y ]
P e

==

of Youth Worker” 201
Erasmuss Program of the European Union

Project  Acad
cofunded by the

Unikaj afektywnego konfliktu

\Wrogo$¢ podsycona rdznicg zdan
Jest destrukcyjna dla wydajnosci i wspotpracy w zespole

Magheting

Koz &%,

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

=4
Krok 1. Stwérz koncept.

Pomysl, zanim zaczniesz
.Zapros druga strone konfliktu
do rozmowy

Miej czyste intencje
\Wyznacz swoje cele —
pozytywne postanowienie

Mgheig

ToNARZYSZNT
LU0z JRIIWNCH

*

Zarys sesji
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o-funded by the Erasmus# Program of the European Union

Uzywaj konfliktu poznawczego

\Wrogos¢ podsycona réznicg zdan
- Jest destrukcyjna dla wydajnosci i wspdtpracy w zespole

oW ARSI @‘mumiu‘g

o0 Aroaniscy

X

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Jak mozemy utrzymac konflikt poznawczy?

1Stwérz koncept

.Podziel sie swoim punktem widzenia
sBuduj zrozumienie

.Zaakceptuj rozwigzania

sPlanuj nastepne dziala-

@ mm%

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014.
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

~Zapytaj o punkt widzenia
drugiej osoby

.Sparafrazuj to co
ustyszates

.Zadeklaruj swoj wktad

~Opisz swoj punkt
widzenia

C2 Ry

TowaRzSINT
(T

*
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Zrozum dlaczego wasze poglady sie roznig

(Czytaj od dotu do gory)

6. Podejmuje dziatanie
5. Przyswajam poglady
4. Rysuje wnioski

3. Dodaje znaczenie

2. Wybieram materiaty
1. Obserwuje dane

(

— M

g Magketing
i e

o

e co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

s

Krok 3. Buduj zrozumienie.

Przedyskutuj kazde zagadnienie
po kolei

-Zinterpretuj/wyjasnij zatozenie.

Poznaj zainteresowania i
uczucia

- GToN ARSI ;g
Ko g

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Krok 5. Planuj nastepne dziatania

Wspdlnie wypracujcie plan dziatania

~Co musi sie wydarzy¢?

8y
g-a

~Kto i co powinien zrobi¢ ? Do kiedy?

~Jak przebiega interakcja? Kiedy ma
miejsce problem?

S o% Magfepng

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union
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Nazwij zagadnienie

.Zidentyfikuj temat, ktory strony konfliktu uznajg za istotny, zeby
sie do niego odnies¢

-Uzywaj zwieztego, neutralnego jezyka
.Unikaj zaimkow

-Uzyj zagadnien do stworzenia termina

Y d"": A .
i e {
L o Magfeting
=9
S e
=

Krok 4. Zaakceptuj rozwigzania.

Test prawdy:

Czy jest realny do osiggniecia?
Test trwatosci:

Czy jest trwaty?

Test zainteresowan:

Czy spetnia interesy obu stron?

., é )
‘sronsmanaoi 5%/
P i Oy
.
== et Acsdemyaf ot Worker” 20175101 KAZOS4701s
*<
Konkluzje

,Stajac przed wyborem pomiedzy zmiang czyjegos zdania, a
préba udowodnienia, ze nie ma potrzeby tego robi¢, niemal
kazdy staje w martwym punkcie w trakcie szukania dowodu.”

John Kenneth Galbraith

gs!n«umm.: s

Lz pkrvanives
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ENERGIZERY | LODOtAMACZE

Nazwa zadania

Wyscig po prawde

Temat

Zarzadzanie konfliktami

Nabywane
umiejetnosci

e nd.

Wielko$¢ grupy

maksymalnie 15 oséb

Czas trwania

5—-10 min

Materiaty

2 dfugie sznurki, ktére wyznaczg linie startowa i linie mety

Liste zatozen zwigzang z grupga (np. Pracuje tu ponad rok. Mysle, ze
mamy za duzo spotkan w tym zakresie. Nie rozumiem danego
aspektu mojej pracy).

Ogdlny zarys

Celem jest jak najszybsze przekroczenie linii mety poprzez
udzielenie prawdziwej odpowiedzi na pytania o sobie,
postepujac zgodnie z instrukcjami moderatora.

Cele Integracja, budowanie pozytywnej atmosfery w grupie
Przygotowanie e nd.
Instrukcje Mtodzi pracownicy i inni ,biegacze”, ktérzy znajdujg sie w

pomieszczeniu wkroétce wyruszg w wyscig ku prawdzie. Celem jest
jak najszybsze przekroczenie linii mety poprzez udzielenie
prawdziwej odpowiedzi na pytania o sobie, postepujac
zgodnie z instrukcjami moderatora.

1. Ustawcie sie na linii startowej zgodnie z wytycznymi
moderatora.

2. Za moment ustyszysz jakie$ stwierdzenie. Jezeli jest ono
prawdziwe wzgledem twojej osoby, wykonaj jeden krok do
przodu. Jezeli zas jest nie prawdziwe, pozostan na linii
startowe;.

3. Kiedy kazdy =zareaguje, moderator przedstawi kolejne
stwierdzenie. Zasada pozostaje ta sama. Jezeli jest ono
prawdziwe wzgledem twojej osoby, wykonaj jeden krok do
przodu. Jezeli zas jest nie prawdziwe, pozostan na linii
startowej lub cofnij sie.

4. Zadanie to trwa do momentu, w ktérym komus uda sie
przekroczyé linie mety.

Podsumowanie &
ocena

e nd.

Rady dla
moderatorow

Wskazdowki: nd.

Nazwa zadania

Problem — rozwigzanie problemu

Temat

Zarzadzanie konfliktami

Nabywane
umiejetnosci

e nd.

Wielko$¢ grupy

maksymalnie 15 oséb

Zarys sesji
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Czas trwania 5—10 min
Materiaty 2 dfugie sznurki, ktére wyznaczg linie mety i poczatek

Liste zatozen zwigzang z grupg (np. Pracuje tu ponad rok. Mysle, ze
mamy za duzo spotkan w tym zakresie. Nie rozumiem danego
aspektu mojej pracy).

Ogdlny zarys

Celem tego zadania jest budowanie dobrej atmosfery w
grupie, integracja, dobra zabawa, zapamietanie imion.

Cele Integracja, budowanie pozytywnej atmosfery w grupie
Przygotowanie e nd.
Instrukcje Daj uczestnikom okoto 10 minut na wytypowanie najwiekszego

problemu, jaki sg w stanie dostrzec np. w biurze lub w danej
spofecznosci, oraz o szybkie wymyslenie jego rozwigzania.
Uczestnicy mogg zgfaszad sie na ochotnikdéw, zeby mdc przedstawic
swoje pomysty. Zacheé ich do myslenia kreatywnego i powiedz, ze
pomieszczenie, w ktérym obecnie przebywajg jest bezpieczne,
niezaleznie od tego czy szef sie w nim znajduje czy tez nie.

Podsumowanie & e nd.

ocena

Rady dla Wskazowki:

moderatorow To zadanie przetamie 16d. Moze nawet zainspirowaé uczestnikéw
do realizacji jakiego$ pomystu, ktéry padt w trakcie trwania tego
lodofamacza.

SESIJE

Nazwa zadania

Wyzwania i rozwigzania w zakresie utatwien

Temat

Zarzadzanie konfliktami

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania dziatan w zakresie realizacji celéw.

Wielkos¢ grupy

15 -30 0s6b

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, arkusze papieru parafinowego, tasma
klejgca, markery

Ogolny zarys

Poprawne zarzadzanie konfliktem moze poprawi¢ wyniki grupy.
Celem tego zadania jest zaznajomi¢ uczestnikdw z konceptem,
jakim jest zarzadzanie kryzysowe, poprzez uproszczone wyzwania i
rozwigzania.

Cele

Mtodziez bedzie uczy¢ sie i stosowaé w praktyce strategie
rozwigzywania probleméw w ramach grupowego
utatwiania pracy.

Przygotowanie

Zdanie wprowadzajgce do wykonania zadania: Nazwij co$ co
jednostki oraz cate teamy robig i co jest wymagajgce dla
moderatora (np. rozmowy na stronie, pisanie wiadomosci,
nieprzerwane gadanie). Na podstawie sugestii uczestnikow, stworz
liste takich czynnosci na papierze parafinowym.

Instrukcje Rozgrzewka: Gryzmoty, bohomazy
Daj kazdemu uczestnikowi arkusz papieru i marker i popros by
137
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mazat na kartce tak dtugo, dopdki nie powiesz stop (okoto 5
sekund).

Nastepnie popro$ uczestnikbw o wymienienie sie arkuszami.
Zadaniem kazdego uczestnika jest stworzenie obrazka z czyj$
bohomazéw.

Podsumuj rozgrzewke dyskusjg: w jaki sposéb kazdy uczestnik
wykorzystat swojg perspektywe patrzenia na swiat i wyobraznie w
celu wprowadzenia pozytywnej zmiany. Naswietl potrzebe
kreatywnego myslenia i pokaz w jaki sposéb co$ co z pozoru nie jest
niczym szczegdlnym (lub problem) moze przeksztatci¢ sie w co$
interesujgcego, pozytecznego, a moze nawet i pieknego.

Utatwienie wyzwania

Krok 1: Przeanalizuj temat- Wyzwania i popros$ uczestnikow o
podzielenie sie ich wtasnymi doswiadczeniami w tym zakresie.
Kiedy widzieli oni (lub osobiscie doswiadczyli) takiego wyzwania?
Co zrobit lider grupy, zeby rozwigza¢ te sytuacje? Jakie s3
pozytywne strategie, ktére widzieli? A ktére nie byty zbyt
pozytywne? Ktére 1z trudnych zachowan w grupie byly
wyeksponowane? Te pytania mogg by¢ uzyte jako obraz grupy:
zobacz czy mozna nazwaé grupe trudng w jednym lub dwéch
charakterystycznych obszarach? Potem skup sie na tych obszarach,
by wesprzeé¢ grupe w ulepszeniu ich wspdlnej pracy.

Krok 2: Wyttumacz, ze mtodziez bedzie opracowywata strategie
praktyk do sprostania wyzwaniom (obstuga réwniez powinna w tym
uczestniczy¢). Uswiadom miodziez, ze poszczegdlne osoby wystapia
w roli moderatordow, pozostate za$ odegrajg dane role. Po kazdej
scence, grupy przeanalizujg co dziatato, tak jak na lezy oraz nad
czym nalezy popracowac.

Krok 3: Scenka. Znajdz ochotnika, ktéry jako pierwszy bedzie
moderatorem. Kiedy moderator opusci sale, maksymalnie trzy
osoby z grupy dostang Scenariusze Utatwiajgce Role, ktére
nastepnie odegrajg, aby moderator miat mozliwos¢ wykonania
zadania.

Podsumowanie &
ocena

Zakoncz zadanie i popros$ o uwagi, pomysty i rozwigzania. Pamietaj
o wykorzystaniu ,techniki wspornikowej” w zakresie uzyskiwania
pozytywnego feedbacku: zaczynaj i koricz na pozytywnych
kwestiach. Zapytaj sie czy sg jakies role, ktére uczestnicy moga
odegrac¢ by utatwi¢ wykonanie zadan. Co moga zrobi¢ pozostali
cztonkowie grup, aby wesprze¢ moderatora?

Krok 4: Powtdrz ten proces z pozostatymi scenariuszami. Jezeli w
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twojej grupie jest bardzo duzo uczestnikdw, mozesz uaktywnié ich
wykorzystujgc dodatkowe scenariusze.

Rady dla Zdanie podsumowujace sesje: Jakie zadanie utatwiajgce jest dla was

moderatorow najtrudniejsze do zrealizowania?

Nazwa zadania

Dotarcie do Zzrédta problemu

Temat

Zarzadzanie konfliktami

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania dziatan w zakresie realizacji celow.

Wielkos¢ grupy

15 -30 0s6b

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, arkusze papieru parafinowego, tasma
klejgca, markery, notatniki.

Ogdlny zarys

Poprawne zarzgdzanie konfliktem moze poprawi¢ wyniki grupy.
Celem tego zadania jest zaznajomi¢ uczestnikdw z konceptem,
jakim jest zarzadzanie kryzysowe, poprzez uproszczone wyzwania i
rozwigzania.

Cele

Miodziez zidentyfikuje przyczyny i skutki wybranej przez
siebie kwestii wspdlnotowe;.

Przygotowanie

Rozdaj wszystkim uczestnikom czysty papier i otédwki, aby mogli
stworzy¢ Drzewo Przyczyn i Skutkéw — kazdy narysowany korzen
oznacza przyczyne problemu a kazda narysowana gataz pokazuje
jego skutek.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce: Co$ co zrobitem i co miato znaczenie (np.
moze byé to co$ duzego lub matego — wywotatem usmiech na
twarzy przyjaciela, zebratem pienigdze na szczytny cel,
opracowatem cos).

Ustaw uczestnikdw w kole. Jedna osoba rozpoczyna zadanie od
wypowiedzenia jakiegos stowa, a nastepnie kazda osoba mdéwi to co
przyjdzie jej na mysl w zwigzku z owym stowem. Zwrd¢ uwage by
byty to stosowne informacje.

Przypomnij uczestnikom o problemach i atutach, z ktorymi sie
zidentyfikowali w poprzednich sesjach i wybranymi przez ciebie
tematami. Wyttumacz, ze dzisiaj bedziecie prébowali okresli¢
korzenie tych kwestii. Uswiadom uczestnikéw, ze sposdb w jaki
wprowadza sie zmiany polega na dotarciu do sedna problemu.
Mozesz rozpoczg¢ to zadanie np. prezentujgc roéznice pomiedzy
przyczyng a skutkiem (dobrym przyktadem jest grypa: popros
uczestnikéw by powiedzieli co moze spowodowaé grype oraz jakie
sg jej symptomy).

Krok 1: Napisz zagadnienie kluczowe lub problem na tablicy lub na
arkuszu papieru. Teraz zapytaj uczestnikéw dlaczego jest to
problem. Kiedy przedyskutujg liste, wybierz jedng z
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najistotniejszych przyczyn jakg poruszyli, a nastepnie powtdrz ten
schemat z mniej waznymi przyczynami. Zréb to co najmniej raz.
Krok 2: Popros$ uczestnikéw by dobrali sie w pary. Kazda para musi
wybrac jedng z przyczyn o ktérej rozmawialiscie w kroku 1. Popro$
by jedna osoba z pary zapytata sie ,Dlaczego?” a druga udzielita jej
odpowiedzi. To zadanie trwa tak dtugo az osiggnie sie ostateczne
sedno problemu, (np. dziewczynka jest w szpitalu. Dlaczego?
Ztamata noge. Dlaczego? Spadta z roweru. Dlaczego?...)

Pamietaj by uczestnicy zamienili sie rolami i wymienili przyczyne na
inng z listy.

Podsumowanie &
ocena

Jak ciezko byto dojs¢ do sedna problemu? Kiedy uczestnicy
zrozumieli, ze doszli juz do sedna? W jaki sposdb rozréznié
symptom od przyczyny? Czy sg jakies wspdlne przyczyny i efekty?
Jakie byly niektére z istot problemu, ktére udato sie odkry¢
uczestnikom? Czy sg jakie$ podobienstwa?

Dziatanie: koncepcja odwzorowania

Jako jedna grupa, wykorzystajcie odpowiedzi z dziatania Ale
Dlaczego. Przeprowadz uczestnikbw przez Drzewo Przyczyn i
Skutkéw. Uczestnicy mogg wykonac¢ to zadanie indywidualnie lub
jako jedna wielka grupa. Wsrdd zadanych przez ciebie pytan,
powinny pas¢ nastepujace: Czemu tak uwazasz? Powiedz mi wiece;.
Czy mozesz podaé mi jakis przyktad?

Zadawaj pytania do wszystkich odpowiedzi, nawet jesli prowadzg
one do niezgody wsrdd uczestnikdw. Réine perspektywy sg
niezwykle istotne.

Rady dla
moderatorow

Zdanie podsumowujgce sesje: Czego nauczyte$ sie w trakcie tej
sesji?

Nazwa zadania

Wprowadzenie do utatwiania

Temat Zarzadzanie konfliktami

Nabywane Umiejetnos¢ planowania dziatan w zakresie realizacji celow.
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 15 —30 oséb

Czas trwania max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, arkusze papieru parafinowego, tasma
klejgca, markery, notatniki.

Ogolny zarys

Poprawne zarzadzanie konfliktem moze poprawi¢ wyniki grupy.
Celem tego zadania jest zaznajomi¢ uczestnikdw z konceptem,
jakim jest zarzadzanie kryzysowe, poprzez uproszczone wyzwania i
rozwigzania.

Cele

Mitodziez zrozumie role moderatora i pozna podstawowe
techniki grupowego wspomagania.

Przygotowanie

Przygotuj arkusze papieru parafinowego, tasme klejgcg, markery,
ankiety, torby na ubrania, reklamowki, arkusz papieru
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parafinowego z nagtéwkiem ,,Rola Moderatora”

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce: Nazwij co$ co jednostki oraz cate teamy
robig i co jest wymagajgce dla moderatora (np. rozmowy na
stronie, pisanie wiadomosci, nieprzerwane gadanie). Na podstawie
sugestii uczestnikdw, stworz liste takich czynnosci na papierze
parafinowym.

Rozgrzewka: Gryzmoty, bohomazy

Daj kazdemu uczestnikowi arkusz papieru i marker i popros by
mazat na kartce tak dtugo, dopdki nie powiesz stop (okoto 5
sekund).

Nastepnie, powiedz, ze majg wymieni¢ sie arkuszami. Zadaniem
kazdego uczestnika jest stworzenie obrazka z czyj$s bohomazdw.

Podsumuj rozgrzewke dyskusjg: w jaki sposdb kazda jedna osoba
wykorzystata swojg perspektywe patrzenia na swiat i wyobraznie w
celu wprowadzenia pozytywnej zmiany. Naswietl potrzebe
kreatywnego myslenia i pokaz w jaki sposéb cos$ co z pozoru nie jest
niczym szczegdélnym (lub problem) moze przeksztatci¢ sie w co$
interesujgcego, pozytecznego, a moze nawet i pieknego.

Utatwienie wyzwania

Krok 1: Przeanalizuj wyzwania i popro$ uczestnikdw o podzielenie
sie ich wtasnymi doswiadczeniami w tym zakresie. Kiedy widzieli oni
(lub osobiscie doswiadczyli) takiego wyzwania? Co zrobit lider
grupy, zeby rozwigza¢ te sytuacje? Jakie sg pozytywne strategie,
ktére widzieli? A ktére nie byty zbyt pozytywne? Ktére z tych
trudnych zachowan w grupie byly wyeksponowane? Te pytania
mogg byc¢ uzyte jako refleksja grupy: zobacz czy grupa jest trudna w
jednym lub dwdch charakterystycznych obszarach. Potem skup sie
na tych obszarach by wesprze¢ grupe w ulepszeniu ich wspdlnej

pracy.

Krok 2: Wyttumacz, ze mtodziez bedzie opracowywata strategie
praktyk do sprostania wyzwaniom (obstuga réwniez powinna w tym
uczestniczy¢). Uswiadom mtodziez, ze poszczegdlne osoby wystgpig
w roli moderatorow, pozostate zas odegrajg dane role. Po kazdej
scence, grupy przeanalizujg co dziatato, tak jak na lezy oraz nad
czym nalezy popracowac.

Krok 3: Scenka. ZnajdZz ochotnika, ktéry jako pierwszy bedzie
moderatorem. Kiedy moderator opusci sale, maksymalnie trzy
osoby z grupy narysujg Scenariusze Utatwiajgce Role, ktére
nastepnie odegraja, aby moderator miat mozliwos¢ wykonania
zadania.
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Podsumowanie & Zakoncz zadanie i popros o uwagi, pomysty i rozwigzania.
ocena
Rady dla Zdanie podsumowujace sesje: Jakie zadanie utatwiajgce jest dla was
moderatorow najtrudniejsze do zrealizowania?

Nazwa zadania

Debata i kompromis

Temat Zarzadzanie konfliktami

Nabywane Umiejetnos¢ planowania dziatan w zakresie realizacji celow.
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 15 — 30 oséb

Czas trwania max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, arkusze papieru parafinowego, tasma
klejgca, markery, notatniki.

Ogdlny zarys

Poprawne zarzgdzanie konfliktem moze poprawi¢ wyniki grupy.
Celem tego zadania jest zaznajomi¢ uczestnikdw z konceptem,
jakim jest zarzadzanie kryzysowe, poprzez uproszczone wyzwania i
rozwigzania.

Cele

Mtodziez zrozumie rdéznice miedzy debatg skoncentrowang
na wygranej a dyskusjg skoncentrowang na kompromisie i
zrozumieniu.

Przygotowanie

e nd.

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce: Powiedz grupie o sytuacji, w ktorej
zmuszony bytes is¢ na kompromis.

To zadanie podkresla jak wazna jest umiejetnos¢ dawania jasnych
wytycznych oraz umiejetnosc stuchania. Daj kazdemu uczestnikowi
dwa arkusze pustego papieru i mazak lub dtugopis. Popros by
uczestnicy dobrali sie w pary i usiedli plecami do siebie. Popros by
kazdy uczestnik narysowat co$ na jednym arkuszu papieru. Kiedy
wszyscy juz co$ narysujg (pilnuj, by nie pokazali tego rysunku
koledze z pary!), popro$ aby uczestnicy ustalili, ktéra osoba z pary
bedzie rysowata a ktéra dawata instrukcje. Pary wykonujg to
zadanie siedzac do siebie plecami, tak by nie bylo mozliwosci
podgladania rysunku drugiej osoby, instruktor ma za zadanie dawaé
drugiej osobie takie wskazéwki, by byta ona w stanie odzwierciedli¢
jego rysunek. Wskazowki nie mogg zawierac nazw przedmiotéw.

To zadanie wymaga udzielanie bardzo precyzyjnych wytycznych!
Popros uczestnikdw o zamienienie sie rolami, tak, aby kazdy miat
mozliwos¢ by¢ zarowno osobg dajgcg wskazdéwki jak i rysujaca.

Podsumowanie: Przeanalizujcie to doswiadczenie i pordwnajcie
swoje rysunki. (W parach). Co byto trudnego w tym ¢wiczeniu?

Podziel uczestnikdw na dwa zespoty. Przeczytaj wraz z uczestnikami
scenariusz Czarodziejskiej Rozdzki.

Zarys sesji
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Mozesz czytaC ten tekst na gtos lub rozda¢ kazdej grupie kopie
scenariusza, aby cztonkowie zespotéw mogli sie wymieniac
czytaniem na gtos.

Runda 1: Rozdaj kazdej druzynie instrukcje Scenek do rozegrania w
rundzie pierwszej. Daj kazdej druzynie czas na zaplanowanie ich
argumentow. Powiedz jaki jest cel tego dziatania — wygranie
debaty. Kiedy obie druzyny zakomunikuja, ze sg przygotowane,
przeprowadz debate pomiedzy dwiema grupami. Rozpocznij debate
w sposéb kontrolowany. Pozwdl druzyng wypowiada¢ sie na
zmiane. Pilnuj jedynie by debata nie wymkneta sie spod kontroli.

Runda 2: Ponownie przeprowadz debate, ale tym razem skup sie na
znalezieniu takiego kompromisu, ktéry zadowoli obie druzyny.
Powiedz druzyng, ze tym razem powinny skupi¢ sie bardziej na
potrzebach drugiej strony, a nie swoich witasnych. Przypomnij
uczestnikom o koniecznosci aktywnego stuchania.

Podsumowanie &
ocena

Przyktadowe pytania: Jak myslicie czemu stuzy to zadanie? Co
zauwazytes$ w trakcie trwania obu dyskusji? Jaka jest réznica miedzy
debatg pierwszg a druga? Co sie stato z twojg umiejetnoscia
stuchania podczas trwania debat? Jakie sg wady debat? A jakie sg
ich zalety? Co powoduje, ze dyskusja staje sie efektywna. W jakich
sytuacjach debata jest stosowna?

Rady dla
moderatorow

Wykorzystujac to, czego sie dzi$ nauczyliSmy, opracuj wzorce
zachowan podczas dyskusji. Przedyskutuj i stworz liste, ktéra
zostanie opublikowana i ktéra bedzie punktem odniesienia w
trakcie trwania konfliktéw. W jaki sposéb grupa moze rozwigzywa¢é
nieporozumienia, rozstrzyga¢ spory? Czego moze nauczyé nas
umiejetnos¢ pbdjscia na kompromis w kwestii umiejetnosci
przeprowadzania dyskus;ji?

Nazwa zadania

Utatwianie produktywnych spotkan

Temat

Zarzadzanie konfliktami

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania dziatan w zakresie realizacji celéw.

Wielko$é grupy

15 -30 os6b

Czas trwania

max. 60 min

Materiaty

Komputer, projektor LCD, arkusze papieru parafinowego, tasma
klejgca, markery, notatniki.

Ogolny zarys

Poprawne zarzadzanie konfliktem moze poprawi¢ wyniki grupy.
Celem tego zadania jest zaznajomi¢ uczestnikdw z konceptem,
jakim jest zarzadzanie kryzysowe, poprzez uproszczone wyzwania i
rozwigzania.

Cele Mtodziez zrozumie, jak wazne sg jasne wyniki spotkan,
doswiadczy, co nalezy zrobi¢, aby zaplanowac i
143
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przeprowadzi¢ skuteczne spotkanie, oraz nauczy sie, jak
oceniac efektywnosc¢ spotkania.

Przygotowanie

Przygotuj arkusze papieru, dfugopisy, mazaki i notatniki

Instrukcje

Zdanie wprowadzajgce: Opisz sytuacje gdy czutes sie sfrustrowany
(w klasie lub w trakcie spotkania).

Podczas gdy potowa grupy siedzi jako widownia, druga czes¢ stoi na
linii. Powiedz pierwszej osobie by wykonata jakis gest (np. smazenie
jajek, towienie ryb, Elvis). Pierwsza osoba prezentuje ten gest
drugiej, podczas gdy pozostate osoby sg odwrdécone do nich
plecami (nie widzg czynnosci). Druga osoba pokazuje trzeciej to co
widziata, itd. Ostatnia osoba prébuje zgadngé¢ co to byta za
czynnosé, gest.

Podsumowanie: Co méwi nam to zadanie nt. komunikac;ji?

Kryzys w ratuszu

Krok 1. Rozdaj manual Chaos w Ratuszu i wspdlnie ze wszystkimi
uczestnikami  przeczytajcie  scenariusz.  Nastepnie  podziel
uczestnikdw na mate grupy lub popros ich by dobrali sie w pary.

Krok 2. Wyttumacz, ze zadanie to polega na stworzeniu nowego
agendy z wykorzystaniem arkuszy z d¢wiczeniami ,Planowanie
Spotkan”. Podkresl, ze aby osiggnaé cel, trzeba o tym mysleé z
wyprzedzeniem. Daj uczestnikom niezbedny czas na stworzenie
agendy.

Krok 3. Pokazcie sobie nowe agendy.

Podsumowanie &
ocena

Popro$ uczestnikdw o to by wyttumaczyli dlaczego przypisali dane
kwestie tak a nie inaczej. Czy istnieje ogdlna nazwa na okreslenie
rodzajéw wydarzen, ktére oznaczyli w odpowiednich miejscach? Co
powinno by¢ na ostatnim miejscu? Jakie rodzaje wydarzen powinny
by¢ na pierwszym miejscu? Czy kto$ zawart informacje o
ponownym otworzeniu parku lub domu kultury na ostatnim
miejscu? Dlaczego? Jesli pozostanie wam wystarczajgco duzo czasu,
wypiszcie cechy charakterystyczne lideréw i tego w jaki sposéb
utatwiajg oni osiggniecie sukcesu na spotkaniach.

Rady dla
moderatorow

Zapytaj sie uczestnikdw o uwagi, w jaki sposéb masz ocenié te sesje.
Nastepnie ocen jg uzywajac jednej z przedstawionych przez nich
metod.

Nazwa zadania

Zbadanie przywodztwa sytuacyjnego

Temat

Zarzadzanie konfliktami

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ planowania dziatan w zakresie realizacji celéw.

Wielkos¢ grupy

15 -30 os6b
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Czas trwania max. 60 min
Materiaty Komputer, projektor LCD, arkusze papieru parafinowego, tasma
klejaca, markery, notatniki.
Ogolny zarys Poprawne zarzadzanie konfliktem moze poprawi¢ wyniki grupy.

Celem tego zadania jest zaznajomi¢ uczestnikdw z konceptem,

jakim jest zarzadzanie kryzysowe.

Cele Mitodziez zidentyfikuje i wypracuje skuteczne strategie
rozwigzywania probleméw w  zakresie  grupowego
utatwiania pracy i przywddztwa.

Przygotowanie Przygotuj arkusze papieru, dtugopisy, mazaki i notatniki
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Instrukcje Zdanie wprowadzajgce: Nad czym chciatby$ popracowad (jeden cel

lub jedno wyzwanie, ktdre chciatbys zrealizowac)?

Budowanie spotecznosci: Wszyscy na pokfad!

To zadanie wymaga Scistej wspdtpracy i ma na celu rozwigzanie
praktycznego problemu. Zadanie to podkresla znaczenie
komunikacji, wspotpracy, cierpliwosci i znajomosci strategii
rozwigzywania problemow, jak réwniez kwestii zwigzanych z
wtasnymi mozliwosciami fizycznymi i bliskoscig fizyczng. Popros
uczestnikdw, by sprébowali sie zmiesci¢ na bardzo matej
przestrzeni, wyznaczone] przez matg platforme, sznurek lub koc.
Kiedy grupa wykona polecenie, zmniejsz wyznaczony obszar (np.
zmien platforme na mniejszg, zmniejsz obszar wyznaczony przez
sznurek lub zt6z koc). Nastepnie popros uczestnikdw o ponowne
wykonanie zadania.

lle rund wykona grupa? Uwaga!: Pamietaj, ze uczestnicy muszg czuc
sie komfortowo w sytuacji gdy sg blisko siebie oraz ze musza
pomagaé¢ sobie nawzajem. Wariacja: Przewrd¢ plandeke. Gdy
wszyscy uczestnicy sesji bedg stali na kocu/ plandece, popros ich by
przewrdcili go na drugg strone tak, by nikt nie dotknat ziemi w
trakcie zadania.

Scenki nt. przywddztwa sytuacyjnego

Krok 1. Popro$ uczestnikéw, by podali przyktady réznych rodzajow
przywddztwa. Ktéry z tych stylow jest im najblizszy? Ktére style
powodujg, ze czujg sie mniej lub bardziej komfortowo? Z ktérymi
stylami spotykajg sie najczesciej w a) klasie b) druzynach
sportowych c) wsréd réwiesnikéw lub w innych sytuacjach?

Krok 2. Podziel uczestnikow na pie¢ mniejszych grup. Popros
uczestnikéw, by wymyslili  skecze, ktoére beda dotyczyty
przedstawienia wyzwan jakie stawia odgrywanie rél oraz
prezentowaty rozwigzania pokazujgce jak sobie z tymi wyzwaniami
radzi¢. Zadaniem widzéw skeczy jest zidentyfikowanie, ktérego
stylu lub ktdorej kombinacji stylow przywodztwa wymaga
rozwigzanie.

Podsumowanie &

Podsumowanie odbywa sie po odegraniu kazdej scenki. Zapytaj o

ocena dodatkowe rozwigzania. Czy kto$ z uczestnikdw doswiadczyt ktorejs
z przedstawionych sytuacji? Co sie stato? Co mozna byto zrobi¢
inaczej? Jakie sg rodzaje przywédztwa, z ktéorymi mamy do
czynienia w tej grupie/podczas tego programu? Jakie style widzisz
w pracy/podczas trwania sesji?

Rady dla Zdanie konczace sesje: Liderem jest osoba, ktdra...

moderatorow
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Temat: ZARZADZANIE KONFLIKTAMI
Ewaluacja Dziatann AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je zgodnie z wtasnymi
odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:
1 — NISKA 2 —WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 - REWELACYINA

JAK OCENIASZ SWOJA WIEDZE

PRZED SZKOLENIEM | UMIEJETNOSCI W
ODNIESIENIU DO:

1 2 3 4 5 Ogblnej wiedza nt. zarzadzania konfliktem.

1 2 3 4 5 Zarzadzania konfliktem jako utatwiania
wyzwan i rozwigzan.

1 2 3 4 5 Zarzadzania konfliktem jako dotarcia do

jego sedna.

1 5 3 4 5 Umlejetn(?m rozpoznanla procesu
zarzadzania konfliktem.

1 5 3 4 5 Umiejetnosci rozpoznania skali problemu.

1 2 3 4 5 Umiejetnosci skategoryzowania procesu

rozwigzywania konfliktu.

Komentarze (jesli jakies s3):
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KWESTIONARIUSZ — ZARZADZANIE KONFLIKTAMI

Masz mozliwos¢ oceni¢ swojg wiedze przed i po szkoleniu. Twoje odpowiedzi pomogg nam

oceni¢ ogdlng skutecznosé tego szkolenia i prace instruktora. Ponadto, twoje odpowiedzi

zostang wykorzystane do zmodyfikowania i poprawy szkolenia.

Prosimy o uwazne przeczytanie kazdego stwierdzenia i szczerg odpowiedz.
Prosimy o zaznaczenie odpowiedniej odpowiedzi znakiem X.

Nie podpisuj swojego kwestionariusza. Jest to badanie w petni anonimowe i

niezalezne.
Twoje odpowiedzi nie sg utozsamiane z Twojg osoba.

Skala ocen: 1 — Catkowicie sie nie zgadzam

2 — Nie zgadzam sie
3 —Jestem niezdecydowany
4 — Zgadzam sie

5 — Catkowicie sie zgadzam

No | Stwierdzenia 1 2 3 4 5
1 Byto mi ciezko sie skoncentrowac. XXX | XXX | XXX | XXX | XXX
2 | Czutem sie bezuzyteczny.
3 Myslami bytem zupetnie gdzie indziej i nie mogtem zapamietac tego co
robie.
4 Nie ufam innym ludziom.
5 Bytem samotny.
6 Doswiadczytem stresu wewnetrznego.
7 | Ciagle wyobrazam sobie, ze bardzo sie boje.
8 | Nienawidzitem siebie.
9 Chciatem sie ukarad.
10 | Cierpiatem ze wstydu.
11 | Mdj nastroj automatycznie przechodzit w stan gniewu, wstydu i depresji.
12 | Cierpiatem z powodu gtoséw w mojej gtowie i poza nig.
13 | Krytyka wptywata na mnie druzgocaco.
14 | Czutem sie bezbronny.
148
Zarys sesji

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014




>3

o vourH ).
e Co-funded by the
E +P
>4 crumis P [
15 | Nic nie miato dla mnie sensu.
16 | Batem sie utraty kontroli.
17 | Brzydzitem sie mng samym.
18 | Czutem sie jakbym byt poza mna.
19 | Czutem sie bezwartosciowy.
20 | Nic nie miato dla mnie sensu.
Uwaga!: Nie dawaj tej kartki uczestnikom!
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

(bardzo zle)

(rewelacyjnie)

7. NARZEDZIA IT W AKTYWNOSCI
MLODZIEZY

PREZENTACJA

Stwérz CV

Foerees. @%.., (%
Zarys sesji

i List Motywacyjny

Project
co-funde

CURRICULUM VITAE
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ZADANIE

Wybierz narzedzie, ktére najlepiej

cyfrowych i typu Curriculum Vitae, jakie zamierzasz stworzy¢.

EI "1 resumeio
Traditional Visual Infographic
Koz, M Lg@tténg

Project , Academy of Youth Worker" 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

CO POWINNO ZNAJDOWAC
SIE W MOIM CV:

1 Ogolne Informacje Edukacja
- ] :
H ((’):;on;/;:éizr::iipm'esjonalne) Prace projektowe — dobrowolne

Informacje dodatkowe

nﬂ Znajomos¢é

i Jezykow Obcych

Umiejetnosci — Zainteresowania

Magheting

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus# Program of the European Union

JAKIE SA RODZAJE CV:

FUNKCJONALNE EUROPEJSKIE

Funkcjonalny format CV wyznacza Europejski format Zzyciorysu,

nazywany

umiejetnosci i zdolnosci, ktére Europass CV, to uktad zalecany przerz

kandydat uwaza za najbardziej Komisj¢ Europejskg i powszechnie

odpowiednie do zdobycia pracy. akceptowany przez organizacje unijne.

Ko Cz"jf)m M%&nﬂ

Zarys sesji

pasuje do twoich umiejetnosci

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

WSKAZOWKI JAK NAPISAC

C\/
SV

1
Wszystkie informacje
powinny zmiescic si¢ na
jednej stronie

Unikaj uzywania wyrazen
6

Musi by¢ czyteln

V) ToWARZYSZINE j‘"‘
S, o

>

Zawiera jedynie
niezbedne informacje

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

3
Jasne, poprawne i krotkie
zdania
Odpowiednia strukture

8
Zawierajedynie prawdziwe
informacje Dopasuj swoje CV do
e oczekiwan pracodawcy u
jakiego chcesz pracowaé

Mghgting

JAKIE SA RODZAJE CV:

CHRONOLOGIA MALEJACA

Cv z chronologia malejacg zawiera
opis doswiadczenia zawodowego
wedtug dat, gdzie ostatnia praca

znajduje sie na samej gorze.

CHRONOLOGIA ROSNACA

Cv z chronologig rosnaca zawiera opis
doswiadczenia zawodowego wedtug
dat, gdzie ostatnia praca znajduje sie

nasamym korcu.

Koo Magdetig

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus# Program of the European Union

STWORZ VIDEO CV

Avideo CV nie jest listg twoich osiagnig¢, a historia zatrudnienia przybiera format pliku video.
Jest to krotkie nagranie, ktére pokazuje potencjainemu pracodawcy wartosé, jaka mozesz

whnies¢ do firmy i pomaga wywrzeé pozytywne wrazenie, ktére bytoby nieosiggalne w wersji

papierowej.
: Badz 2 Przygotuj Pokaz, nie méw
profesjonalny scenariusz

2Zrob krotki film  Poznaj swoja widownie¢  Popros o
feedback
S o ety
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STWORZ VIDEO CV NAPISZ LIST MOTYWACY]JNY

Fyte

Jesli chcesz stworzyé tatwo video CV, List motywacyjny to jednostronicowy dokument, ktéry nalezy

mozesz wykorzystaé strone dotagczyé do CV, ubiegajac si¢ o prace. Celem listu

jest po Sleni swoich

internetowa, taka jak Fyte4U. Zaréwno

strona, jak i aplikacja pomogg ci zquanych z praca, o ktérg si¢ ubiegasz oraz podanie dalszych

stworzyé scenariusz, sg latwe w Vi i otéw na temat 6w, dla ktérych

uzyciu i pokazujg podpowiedzi. ubiegasz sig¢ o ta, a nie inng prace i jaka jest wartos¢ jaka

Wybierz odpowiednie tio i odziez i wniéstbys pracujac dla danej firmy. v !
Dobrze napisany list motywacyjny powinien cie przedstawié i

zacznij filmowag!
zacheci¢ osobe czytajaca go do zapoznania sig z twoim CV.

Koo, % : Magfeting Keere. % Magheting
intarigg - o By o

NAPISZ LIST MOTYWACY]JNY REKOMENDAC]JE

1 gto z Informacjami Kontaktowymi |<

© Badz zrozumialy i spéjny A H

é N
2 Pozdrowienie i informacja do kogo piszesz o Uzywaj jezyka formalinego A s
3 Pierwszy akapit, przedstaw sie © Unikaj powtarzania informacii,
ktore znajdujg sig juz w twoim CV/

4 Drugi akapit, dobrze si¢ sprzedaj

@ List powinien byé czytelny
5 Trzeci akapit, dlaczego ta firma

© Nie popetniaj btedéw w wymowie

. - . )
eumnarezng el eumnarezng ¢
ity ity s
e hntarios
%..5 Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014 ki pn. Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014 PR P
&) co-funded by the Erasmusr Program o the European Union [ e ) corunded b the Erasmuss Program of the European Union [ P

CEL 2

L)
xsmlnnmi
L rch

Zarys sesji

Poznaj Portale Rekrutacyjn

S
#
4

e

SZUKANIE PRACY

i Aplikuj

Mieting ~ Sewem. @,
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. STRONY INTERNETOWE I PORTALE
GDZIE MAM SZUKAC OFERT
PRACY

Internet jest nie tylko gtéwna baza ofert pracy, ale takze gtéwnym narzedziem do -
iwania pracy, iewaz zapewnia nam wiekszy zasieg, wiecej informacji i Llnked m

wieksza wiedze , na temat pozycji i Srodowiska pracy. Aby wtasciwie zrozumie¢ schemat

MONSTER

dziatania jaki obowigzuje w poszukiwaniu pracy, zwigksz swoja skutecznosé i ulepsz

strategie badawcza. /indeed

0n0 g

—%*? Istniejg portale i strony.

rellehdeb)

CAREER Jbbim Tha lagast, iy Exscpean ob st
BUILDER

Ko Magheting P e % Meggeiing
4 g e
" * Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 o co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union
) corunded by the Erasmus+ Program of the European Union &4
4

STRONY INTERNETOWE I PORTALE STRONY INTERNETOWE I PORTALE

Wybierz jaka$ platforme do szukania pracy w internecie, w zaleznosci od
kontynentu i lokalizacji, w ktérej chcesz znalez¢ prace i zapoznaj sie z ta

/ u witryna. Dzigl e] bedz mogt
es: .
Let’s works JOB it Dzigki bedziesz moég

YERLOC _-m(? =
= A

hacesfalta.org | —
Fundacicn haalepasible .
infoempleo ortal de emblec - Przegladac oferty By¢ w kontakcie z Stworzy¢ swoj
: o pracy ludzmi i firmami wiasny profil

Moghgting

o Magheting Ko, &%,

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

>4

CZEMU POWNIENIEM KORZYSTAC
Z—LINKEDIN?

>4
LINKEDIN

LinkedIn to serwis spotecznosciowy dla profesjonalistow, ktéry pomoze ci

znalez¢ prace. Jest to profesjonalna strona, zorientowana na zatrudnienie, Jest bardzo fatwe i skuteczne poszukiwanie ofert pracy, lub

informacji zawodowych, technicznych i naukowych.

BEE

biznes i na wymiang danych, informacji, opinii oraz dobrych praktyk we

wszystkich branzach.

Upraszcza bezposredni @: Jest podstawowym
dostep do zalecen.. Zrodtem promocji
zawodowej.
To wigcej niz online Ma na celu usprawnienie sieci, Ogromna wigkszo$é @ Umozliwia i ulatwia ciagh aktualizacje kontaktow.
cv poszukiwanie pracy i branding $wiatowych firm dziata na tej
osobisty steonie
- s q ' - s q '
Kz, &%, Megketing P oy i Megketing
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ZALETY LINKEDIN

&

©

L 4

=

Dolaczanie do grup i Twoja wiedza, umiejetnosci i Firmy moga skontaktowaé
dzielenie si¢  wiedza i profil s3  widoczne dla sie z toba w kazdym
opiniami da ci i i bez
fim. Nie tylko masz posrednikéw.
mozliwosé znalezé firme,
w ktérej chcesz pracowaé,
ale ta firma ma mozliwo$é
znalez¢ ciebie.
o % Magketing

Project ,Academy of Youth Worker" 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

)
>

INNE PRZYDATNE STRONY

W zaleznosci od profilu i branzy, w ktorej szukasz pracy, mozesz réwniez
korzysta¢ z innych portali spotecznosciowych, aby zwigkszy¢ swoje szanse
na kontakt z odpowiednimi osobami.

o FACEBOOK o TWITTER l@' INSTAGRAM

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

RADY DO KORZYSTANIA Z LINKEDIN

1 2 8
WEZ POD UWAGE SWOJ WYBIERZ SWOJE KONTAKTY KORZYSTA Z
WIZERUNEK (te, kisre zapewniajq wartosé QAT

(WordPress, dodawaj
filmy, power points,
dokumenty, itd.)

dodana do Twojego profilu i moga

(warto$¢ twéj komentarzy, . C P
poméc w osiagnieciu celow itp.)

postow, itd. )

4

SZANUJ UMOWNE ZASADY
(dzigkuj swoim kontaktom za
udzielanie odpowiedzi lub
przyimowanie zadan, nie pisz
prywatnych wiadomosci e-mail bez

pozwolenia) o
@ Sirtarg

5
AKTUALIZUJ SWOJ PROFIL
(Za kazdym razem gdy zmieniasz co$
w swoim 2yciu, aktualizuj informacje i
zmieniaj dane zgodnie z potrzebami )

Maghgting

)
Ssrousazsszna

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
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CEL 3

Narzedzia bezpieczenstwa do

wyszukiwania pracy online

Mozesz stworzy¢ profesjonalne konto na powyzszych portalach. Pamietaj, nie
tacz swojego prywatnego konta z zawodowym! Filtruj zdjecia jakie znajdujg sie
na twoim zawodowym koncie, obserwuj i dodawaj jedynie kontakty zawodowe, nie

udostepniaj zadnych osobistych tresci.

S o i

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

&4

BEZPIECZENSTWO PRZEDE
WS ZY-STKIM

Ochrona i bezpieczenstwo sg niezbgedne w trakcie uzywania nowych
technologii, tj. nalezy wzigé¢ te zagadnienia pod uwage, szukajac nowej

racy.
Wchodzac na rézne strony, zawsze pamigtaj, by
sprawdzi¢ czy sa bezpieczne. Bezpieczne
strony internetowe sg fatwo rozpoznawalne ,

poniewaz ich adres zawiera HTTPS. Badz

>

ostrozny! Wszystkie adresy zawierajg HTTP. S

jest tym co czyni je bezpiecznymi w uzyciu.

o 7%, Magheting

Zarys sesji

2017-3-PLO1-

S o e
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OFERTY PRACY - OSZUSTWA

Bardzo wazne jest, aby wiedzie¢ jak zidentyfikowaé oszustwa zwigzane z
praca. Poniewaz identyfikacja fatszywych ofert moze by¢ trudna, powinienes
i, gdy ;

podjac srodki ostr ySz p problemy:

Oferty, ktore
nieprawidtow

Oferty, ktore

niezbyt jasno Oferty, ktére

Oferty, ktre Oferty ze zbyt

nie giola;:ala 0 opisujg opisujg wysokg zainxwgsgt?\za
wiareodn © prace ST AR nia pieniedz;

ygodny zatrudnienia pienigdzy
h witrynach

L

Maghgting
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1 4 the €
ZALECENIE DOTYCZACE
BEZPIECZENSTWA
Bardzo wazne jest, aby wiedzie¢ jak zidentyfikowa¢ oszustwa zwigzane z PODSUMOWUJAC
praca. Gtéwnym powodem wystepowania takich oszustw jest chec
pozyskania pieniedzy od kandydatéw. Ponizej znajduje sie kilka ® W dzisiejszych czasach, ICT sa miezbednymi narzedziami w celu
wskazowek jak nie dac sig oszukaé: o znalezienia pracy.
m- Portale pracy i strony internetowe s3 najbardziej popularnymi i
ﬁ ’“ skutecznymi miejscami do szukania pracy.
5 = @
. ) . 5 Nie udostepniaj Dobrze skonstruowane i napisane CV i list motywacyjny moga
Korzystaj Nigdy nie ptaé nie otrzeet?nie] g PePrawié skuteeznode twojeqo sglossenia.
jedynie z i nie podawaj epot : :
bezpiecznych danych tWOjej Zdjec|danych Zaleca si¢ bezpieczne korzystanie z marzedzi cyfrowych.
stron (HTTPS) karty T

Ysrnnerizns : M%ggtfm T —— oy : g
Ao L) MG X 3 W Meggeeting

Project , Academy of
= e co-funded by the Era:

=) st M
ZADANIE PRAKTYCZNE
ZADANIE PRAKTYCZNE
X . X o L X Mozesz nawet zlozy¢é spontaniczng —lub —
Zarejestruj si¢ na wybranej przez siebie platformie i wykonaj caty
spekulacyjng — aplikacje o prace za posrednictwem .
proces. )
strony internetowej firmy. Aby to zrobi¢, potrzebujesz e
@ q @, e dostepu do karty “pracuj z nami” (lub podobnej) 0
zaktadki w menu.
Uzupetnij Rozeznaj Tworz alerty Co tydzien [
swoj profil sie w tym i aktualizuj Wyslii P likacje d imniei jednei fi ~
w 100%. co oferuje powiadomie swoje yslil swoja aplikacje do co najmnie] jedne] firmy, Cé
platforma nia odno$nie informacje w ktérej chciatbys pracowaé! Nie zapomnij o tym,
ofert, ktére . T .
cie dlaczego sktadasz podanie, pamigtaj, Ze nie ubiegasz
- interesujq . sig naprawde o prace. 5 ) .
T — 2@/ I q aép N srownnzsszon &) q %E
Ko &%, (%) Matheting X B Magketing

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania Papierowy samolocik

Temat Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy Powyzej pieciu osob

Czas trwania e nd.

Materiaty Kartki papieru, otdwki

0golny zarys e nd.

Cele e nd.

Przygotowanie Lider prosi uczestnikdw o ustawienie sie w kole, tak by wszyscy stali
przodem do kota, kierujgc wzrok na jego wnetrze.
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Instrukcje 1. Kazdy uczestnik robi samolocik z papieru, ktéry podpisuje

swoim imieniem. Na samolociku zapisuje dwa pytania, ktére
chciatby zada¢ komus$ innemu.

2. W obrebie kofa uczestnicy rzucajg swoimi samolocikami

(tapig samolociki innych i rzucajg nimi).

Lider méwi ,,stop” po minucie lub dwdch.

4. Zadaniem uczestnikow jest znalez¢ wtasciciela samolociku,
ktory obecnie majg w rece i udzielenie mu odpowiedzi na
jego pytania.

5. Nastepnie uczestnicy prezentujg wtascicieli swoich
samolocikow pozostatym uczestnikom sesji.

w

Podsumowanie & e nd.

ocena

Rady dla e nd.

moderatorow

Nazwa zadania Pajeczyna

Temat Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy
Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielkos$¢ grupy

Powyzej pieciu 0osob

Czas trwania e nd.
Materiaty Ktebek sznurka lub ni¢
0Ogolny zarys e nd.
Cele e nd.

Przygotowanie

Lider prosi uczestnikdw o ustawienie sie w kole, tak by wszyscy stali
przodem do kota, kierujgc wzrok na jego wnetrze.

Instrukcje 1. Lider przedstawia sie innym uczestnikom — méwi swoje imie
oraz swoje dwie cechy charakterystyczne. Opcjonalnie:
moze poprosi¢ wszystkich by odpowiedzieli na to samo
pytanie.

2. Trzymajac mocno koncowke witdczki, lider rzuca kitebek
komus$ kto go nie miat. Najlepiej by byta to osoba stojgca
naprzeciwko niego lub w przeciwlegtym koricu sali, nie obok
niego.

3. Osoba, ktéra ztapie ktebek méwi swoje imie i swojg jedna
ceche charakterystyczng, a nastepnie rzuca kiebek komus
innemu.

4. Wtdczka/ni¢ powinna byé caty czas trzymana nad ziemig i
tworzy¢ ciasng sied.

5. Zadanie to trwa do momentu, w ktéorym wszyscy uczestnicy
przedstawig sie i powiedzg jedng ze swoich cech
charakterystycznych.

6. Po zakoniczeniu zadania sznur bedzie tworzyt co$ podobnego
do pajeczej sieci, co bedzie symbolicznie pokazywato
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sposéb, w jaki facza sie ludzie.

Podsumowanie & e nd.
ocena
Rady dla e nd.
moderatorow

Nazwa zadania

Prawda czy fatsz?

Temat

Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane
umiejetnosci

e nd

Wielkos¢ grupy

Powyzej czterech oséb

Czas trwania e nd.

Materiaty Kartki papieru, otowki

Ogodlny zarys e nd.

Cele e nd.

Przygotowanie Brak.

Instrukcje 1. Lider prosi uczestnikdéw o napisanie na arkuszu papieru TRZECH

informacji na swdj temat, takich, o ktdrych pozostali uczestnicy
nie majg pojecia.
2. Dwie z tych informacji muszg by¢ prawdziwe, a jedna fatszywa.
3. Kazdy uczestnik po kolei przeczyta informacje, ktére wczesniej
zapisat na kartce, pozostatym uczestnikom. Ich zadaniem jest
zdecydowaé, ktére z owych informacji sg prawdziwe, a ktdre
fatszywe.

To zadanie zawsze wywotuje wiele emocji i jest zaskakujgce dla
wszystkich uczestnikéw. Pomaga ono uczestnikom poznad sie nieco

blizej.
Podsumowanie & e nd.
ocena
Rady dla e nd.
moderatorow
SESJE

Nazwa zadania

#SzukaniePracy_1

Temat

Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne i interpersonalne (np. umiejetnosc
samo prezentacji i komunikacji, opracowywanie CV, umiejetnosci
organizacyjne, umiejetno$¢ pracy w zespole, wykorzystanie
narzedzi ICT, idt.)

Wielkos¢ grupy

15 - 30 oséb

Czas trwania

60 min na kazde zadanie

Zarys sesji
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Materiaty arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).
0Ogolny zarys Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniet omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie miodziezy jak wazina jest
umiejetnos$é tworzenia CV oraz listu motywacyjnego. Zadania te
pokazg w jaki sposéb poszukiwac prace i wykorzystywac narzedzia
ICT do osiggania zamierzonych celéw.
Cele Przedstawienie jak wazna jest umiejetnos¢ tworzenia CV i
dostosowywania go do oczekiwan pracodawcy. Czemu jest to tak
wazne?

Narzedzia do efektywnego poszukiwania pracy.

Jak dobrze wypas¢é w trakcie rozmowy o prace?

Przygotowanie Przygotuj arkusze papieru, otédwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty,
Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 1. Ocena strony lub aplikacji zawierajgcej oferty pracy.

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej iloSci uczestnikdw) i przydziela
kazdej grupie inng strone lub aplikacje zawierajgca oferty pracy lub
tworzacg CV.

Kazda grupa powinna oceni¢ strone lub aplikacje poréwnujac jg do
innych, i pokaza¢ pod jakim wzgledem jest ona lepsza lub gorsza
oraz ktoére tresci lub ustugi s3 pominiete, a ktére spetniajg potrzeby
uzytkownikdw. Grupy majg réowniez ocenié strony pod wzgledem
technicznym, tj. zastanowic sie czy sg one intuicyjne i proste do
obstugi.

Uczestnicy majg dwadziescia minut na przygotowanie sie. Po tym
czasie kazda grupa musi zaprezentowaé swojg analize strony lub
aplikacji. Kazda grupa ma od 3 do 5 minut na prezentacje.

Po kazdej prezentacji, pozostali uczestnicy sesji majg mozliwos$é
zadawania pytan i przedstawiania swoich uwag i wnioskdw.
Przewidywany czas na pytania i uwagi wynosi 2-3 minuty.
Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys$ zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzis méwilismy?
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Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji

zadania.

materiatéow
wszystkich

Upewnij sie, ze posiadasz
(dtugopiséw, otéwkow,
uczestnikdow.

wystarczajgcg  ilo$é
arkuszy papieru...) dla

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastréj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#SzukaniePracy_2

Temat

Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne i interpersonalne (np. umiejetnosc
samo prezentacji i komunikacji, opracowywanie CV, umiejetnosci
organizacyjne, umiejetnos¢ pracy w zespole, wykorzystanie
narzedzi ICT, idt.)

Wielkos$¢ grupy

15 - 30 oséb

Czas trwania

60 min na kazde zadanie

Materiaty

arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniern omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie miodziezy jak wazina jest
umiejetnos$é tworzenia CV oraz listu motywacyjnego. Zadania te
pokazg w jaki sposéb poszukiwac prace i wykorzystywac narzedzia
ICT do osiggania zamierzonych celéw.

Cele

Przedstawienie jak wazna jest umiejetnos¢ tworzenia CV i
dostosowywania go do oczekiwan pracodawcy. Czemu jest to tak
wazne?

Narzedzia do efektywnego poszukiwania pracy.

Jak dobrze wypas¢ w trakcie rozmowy o prace?

Przygotowanie

Przygotuj arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty,
Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 2. Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej
Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
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mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw), a
nastepnie przydziela kazdej grupie inne miejsce pracy (w miare

mozliwosci wybiera miejsca pracy z réinych sektoréw np. IT,
hotelarstwo, NGO, polityka itd.)

Zadaniem kazdej grupy jest przygotowanie symulacji rozmowy
kwalifikacyjnej, zgodnie z przydzielonym miejscem pracy. Nastepnie
kazda grupa wybiera dwdch ochotnikow, ktérzy zademonstrujg
rozmowe. Przygotowanie symulacji nie powinno trwac dtuzej niz 20
minut.

Nastepnie dwdch ochotnikéw bedzie odgrywato symulacje
rozmowy przez 5 — 10 minut.

Po odegraniu symulacji rozmowy, pozostali uczestnicy mogg
zadawacd pytania i przestawia¢ swoje komentarze. Majg na to od 2
do 3 minut.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krotkim podsumowaniu
przeprowadza krétkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéow
(dtugopisdw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne s$rodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.
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Nazwa zadania

#SzukaniePracy_3

Temat
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of the European Union
Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne i interpersonalne (np. umiejetnosc
samo prezentacji i komunikacji, opracowywanie CV, umiejetnosci
organizacyjne, umiejetno$¢ pracy w zespole, wykorzystanie
narzedzi ICT, idt.)

Wielkos¢ grupy

15 -30 oséb

Czas trwania

60 min na kazde zadanie

Materiaty

arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie miodziezy jak wazna jest
umiejetnos$¢ tworzenia CV oraz listu motywacyjnego. Zadania te
pokazg w jaki sposéb poszukiwac prace i wykorzystywaé narzedzia
ICT do osiggania zamierzonych celéw.

Cele

Przedstawienie jak wazna jest umiejetnos¢ tworzenia CV i
dostosowywania go do oczekiwan pracodawcy. Czemu jest to tak
wazne?

Narzedzia do efektywnego poszukiwania pracy.

Jak dobrze wypas¢ w trakcie rozmowy o prace?

Przygotowanie

Przygotuj arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty,
Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 2. Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

Moderator dzieli uczestnikow na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw), a
nastepnie przydziela kazdej grupie inne miejsce pracy (w miare
mozliwosci wybiera miejsca pracy z rézinych sektoréw np. IT,
hotelarstwo, NGO, polityka itd.)

Zadaniem kazdej grupy jest przygotowanie symulacji Video CV,
ktére bedzie przygotowane zgodnie z przydzielonym miejscem
pracy, oraz wybranie dwdch ochotnikdéw, ktérzy zaprezentujg
symulacje. Przygotowanie nie powinno trwac diuzej niz 15 minut.

Nastepnie ochotnicy prezentujg symulacje Video CV. Na wykonanie
tego zadania majg maksymalnie 3 minuty.

Po odegraniu symulacji rozmowy, pozostali uczestnicy oceniajg
symulacje w skali od 1 do 5, pamietajac, ze 5 oznacza rewelacyjne
CV, a 1 oznacza najstabsze. Uczestnicy oceniajgcy dang symulacje
miedzy 1 a 3 muszg uzasadni¢ swojg decyzje i powiedzie¢ co mozna
poprawic.
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Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krotkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzi$ nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéw
(dtugopiséw, otéwkoéw, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#11ICT4Przedsiebiorczosé_1

Temat

Narzedzia i umiejetnosci, ktdre sprawig, ze staniecie sie dobrymi
przedsiebiorcami.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne, ktére sprawig, ze pogtebisz wiedze nt.
wiasnej osobowosci i staniesz sie dobrym przedsiebiorca.

Wielko$¢ grupy

Powyzej 5 oséb

Czas trwania

60 min

Materiaty

Wi-Fi, komérki/tablety/laptopy (kazdy uczestnik musi mie¢ dostep
do jednego z narzedzi), arkusze papieru, dtugopisy, harmonogram
spotkan

0Ogolny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniert omawianych w
trakcie trwania sesji i uSwiadomienie mtodziezy jakie sg niezbedne
kompetencje, aby by¢ spotecznym przedsiebiora.

Cele

Zainspirowanie mfodych ludzi do dazenia, by by¢ spotecznym
przedsiebiorca.

Uswiadomienie mtodziezy jakie sg niezbedne kompetencje, aby by¢
spotecznym przedsiebiora.

Przygotowanie

Moderator musi sprawdzi¢ dziatanie sieci oraz czy wszystkie
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urzadzenia potaczyty sie z Wi-Fi.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.
Instrukcje Zadanie 1. Test osobowosci.

Moderator wybiera jeden lub dwa testy osobowosci, ktére sa
dostepne za darmo w Internecie (dwa, jezeli uczestnicy sprawnie
wykonujg zadania).

e 16 osobowosci - https://16personalities.com — 10 — 15 min
Wersja darmowa jest nieco prostsza, przez wzglad na
dostep do wersji Premium. Jest to dobrze skonstruowany
test, charakteryzuje sie dobrg grafika i intuicyjnoscia.

e Max Osobowos¢ - https://personalitymax.com — 15-20 min
Wersja darmowa jest bardziej doktadna, a co za tym idzie,
na wykonanie testu potrzeba wiecej czasu. Jest to test
bardzo dobrze skonstruowany i charakteryzujacy sie
doktadnymi wynikami oraz dobrg grafika.

Kiedy wuczestnicy wykonajg zadanie, kazdy 2z nich musi
zaprezentowacd swoje wyniki i przeanalizowad jakie cechy posiada, a
nad jakimi musi popracowaé, aby mdc zostaé spotecznym
przedsiebiorca.
Podsumowanie & Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krétkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys$ zmienié w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis méwilismy?
Rady dla Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne s$rodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
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powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#11ICT4Przedsiebiorczosé_2

Temat

Narzedzia i umiejetnosci, ktdre sprawig, ze staniecie sie dobrymi
przedsiebiorcami. Kreatywne myslenie.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne dotyczgce myslenia kreatywnego, jak
w innowacyjny sposéb odpowiadaé na zapotrzebowania rynku.

Wielkos¢ grupy

Powyzej 5 0séb

Czas trwania

90 min

Materiaty

Arkusze papieru, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
harmonogram spotkan, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uSwiadomienie mtodziezy znaczenie myslenia
kreatywnego oraz pokazanie im w jaki innowacyjny sposdb
odpowiadaé na zapotrzebowanie rynku.

Cele

Zainspirowanie mtodych ludzi do dazenia, by by¢ spotecznym
przedsiebiorca.

Uswiadomienie mtodziezy jakie sg niezbedne kompetencje, aby byé
spotecznym przedsiebiora.

Przygotowanie

Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcyg ilosé
materiatow dla wszystkich uczestnikow.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 2. Proces wymyslenia kreatywnego

Moderator dzieli uczestnikéw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).

Przez nastepne 45 minut kazda grupa ma wymysli¢ proces myslenia
kreatywnego z wykorzystaniem wyimaginowanego produktu lub
ustugi.

e Woyobraz sobie lub wybierz produkt lub ustuge. Moderator
musi sprawdzi¢ czy wybrane produkty sg réine w kazdej
grupie.

e Whyttumacz w jaki sposdb dany produkt lub dana ustuga
spetnia okreslong potrzebe lub potrzeby.

e Wyttumacz jakie metody (mogg byé wymyslone)
wykorzystates by zbadac rynek i zidentyfikowac potrzeby.

Po 45 minutach kazda grupa ma za zadanie zaprezentowad
pozostatym uczestnikom swdj produkt lub swojg ustuge. Wszyscy
uczestnicy majg prawo rzuca¢ swoimi uwagami i zadawac pytania.

Po zaprezentowaniu sie wszystkich grup, uczestnicy bedg gtosowali,
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by wybraé najlepszy proces myslenia kreatywnego.
Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie &
ocena

Po zakorniczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krotkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzi$ nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéw
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#lICT4Przedsiebiorczos¢_3

Temat

Narzedzia i umiejetnosci, ktdre sprawig, ze staniecie sie dobrymi
przedsiebiorcami. Jak przedstawiac swoje pomysty.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne pokazujgce jak przedstawia¢ innym
swoje pomysty.

Wielko$¢ grupy

Powyzej 5 oséb

Czas trwania

60 min

Materiaty

Arkusze papieru, dtugopisy, karteczki
harmonogram spotkan, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

samoprzylepne,

0Ogolny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniert omawianych w
trakcie trwania sesji i nauczenie mtodziezy jak przedstawiaé innym
swoje pomysty.

Cele

Zainspirowanie mifodych ludzi do dazenia, by by¢ spotecznym
przedsiebiorca.

Nauczenie mtodziezy jak przedstawia¢ innym swoje pomysty i
produkty.

Przygotowanie

Moderator musi upewni¢ sie, Ze posiada wystarczajgcg ilosé
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materiatow dla wszystkich uczestnikéw.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.
Instrukcje Zadanie 3. Tworzenie wabika

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw).

Opcjonalnie: Grupy mogg pozosta¢ takie same jak w poprzednim
zadaniu i mogg nadal pracowa¢ nad produktami lub ustugami, ktére
omawiali w poprzednim zadaniu.

Przez nastepne 20 minut kazda grupa bedzie tworzyta wabik,
wykorzystujgc wiedze nt. Ztotego Kregu i sposobu w jaki prezentuje
sie swoje pomysty.

Po 20 minutach kazda grupa prezentuje pozostatym uczestnikom
swoj wabik. Pozostali uczestnicy muszg ocenic czy jest to dobry czy
zty wabik, a nastepnie uzasadnié swoja decyzje.

Po zaprezentowaniu sie wszystkich grup, uczestnicy bedg gtosowali,
by wybraé wabik.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krétkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis méwilismy?

Rady dla Wskazowki:

moderatoréow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
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przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ICTANGO_1

Temat

Narzedzia i umiejetnosci do pracy, pomocy i kreowania NGO.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt. NGO-sdw,
ICTsy w NGO, praca w NGO)

Wielkos¢ grupy

Powyzej 6 0sob

Czas trwania

40 min na kazde zadanie

Materiaty

Arkusze papieru, otowki, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
flipcharty, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i pokazanie mtodziezy réznych rodzajéw NGO-
sow, czym sie zajmuja, jak zdobywaja fundusze, narzedzie IT w
NGO-sach oraz jak wyglagda praca w NGO-sach.

Cele

Poznanie réznych rodzajoéw NGO-séw i pokazanie czym sie zajmuja.
Dowiedzenie sie w jaki sposdb NGO-sy zdobywajg fundusze.
Poznanie narzedzi IT, ktore sg wykorzystywane w NGO-sach.

Przygotowanie

Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcg ilosé
materiatow dla wszystkich uczestnikow.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 1. Stwdrz swoje wiasne NGO

Moderator dzieli uczestnikéw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).
Przez nastepne 30 minut kazda grupa bedzie tworzyta wymarzong
organizacje pozarzgdowg. Moderator musi upewnic sie, ze kazda
grupa wybrata inny rodzaj organizacji, z tych, o ktérych byta mowa
(operacyjna, obronna, humanitarna) i odnoszacy sie do innych
zagadnien:

e Ochrona $rodowiska

e Walka z gtodem

e Dostep do edukacji

e Pomoc w trakcie klesk zywiotowych lub pomoc na obszarach

objetych konfliktami zbrojnymi

e Rownosé ptci

e Dostarczanie pomocy medycznej.
Muszg oni wymysli¢ nazwe organizacji, jej lokalizacje, to jakie
potrzeby ma zamiar realizowaé, kim s3g jej beneficjenci i rodzaj
dziatan, ktore beda prowadzity do realizacji potrzeb.

166
Zarys sesji

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



2

ACADEMY
OF YOUTH .

WORKER

o\

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Po 20 minutach kazda grupa prezentuje pozostatym uczestnikom
Swo0jg organizacje. Przewidywany czas prezentacji wynosi 5 — 10
minut.

Pozostali uczestnicy mogg zadawaé pytania w trakcie prezentacji.
Ich zadaniem jest réwniez ocenienie kazdej organizacji w skali od 1
do 5, gdzie 1 oznacza organizacje, ktéra nie realizuje potrzeb
wybranej grupy, a 5 organizacje, ktéra rewelacyjnie realizuje
potrzeby swoich adresatéw.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzi§ mowilismy?

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopisdw, otéwkdow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikdow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ICTANGO_2

Temat

Narzedzia i umiejetnosci do pracy, pomocy i kreowania NGO.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt. NGO-sdw,
ICTsy w NGO, praca w NGO)

Wielko$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Czas trwania

40 min na kazde zadanie

Materiaty Arkusze papieru, otowki, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
flipcharty, Wi-Fi (jesli to mozliwe)
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Ogodlny zarys Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w

trakcie trwania sesji i pokazanie mtodziezy réznych rodzajéw NGO-
sow, czym sie zajmuja, jak zdobywajg fundusze, narzedzie IT w
NGO-sach oraz jak wyglgda praca w NGO-sach.

Cele Poznanie réznych rodzajoéw NGO-séw i pokazanie czym sie zajmuja.
Dowiedzenie sie w jaki sposdb NGO-sy zdobywajg fundusze.
Poznanie narzedzi IT, ktdére sg wykorzystywane w NGO-sach.
Przygotowanie Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcg ilosé
materiatow dla wszystkich uczestnikéw.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 2. Komunikacja przez Internet i plan promogji

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).

Celem tego zadania jest stworzenie wymarzonej organizacji
pozarzagdowej. Aby zachowac ciggtos¢ tego zadania, grupy moga
pozostad takie same jak w ¢wiczeniu 1.

Przez nastepne 30 minut, kazda grupa za zadanie stworzy¢ idealny
plan komunikacji i promocji. Ow plan musi zawiera¢:
e Jakie narzedzia IT zamierzaja wykorzysta¢ (strone
internetowg/social media, jezeli tak to ktére).
e Jaki i ile kampanii zamierzaja zorganizowa¢ w
nadchodzgcym roku.
e Do jakiej grupy docelowe]j bedg sie kierowac.
e Jakie narzedzia IT zamierzajg wykorzysta¢ do zmierzenia
zasiegu swoich kampanii. Powiedz im, ze narzedzia te muszg
by¢ prawdziwe, nie wymyslone.

Po 30 minutach kazda grupa prezentuje pozostatym uczestnikom
Swojg organizacje. Przewidywany czas prezentacji wynosi 5 — 10
minut.

Pozostali uczestnicy mogg zadawaé pytania w trakcie prezentacji.
Ich zadaniem jest réwniez ocenienie kazdego planu promocji w skali
od 1 do 5, gdzie 1 oznacza plan, ktéry jest zle wymyslony, a 5 plan,
ktory jest rewelacyjny.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krotkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:
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e (Czego sie dzi$ nauczyliscie?
e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?
e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzi§ mowilismy?
Rady dla Wskazdwki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji

zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otowkow, arkuszy papieru..) dla  wszystkich
uczestnikoéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ICTANGO_3

Temat

Narzedzia i umiejetnosci do pracy, pomocy i kreowania NGO.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt. NGO-séw,
ICTsy w NGO, praca w NGO)

Wielkos$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Czas trwania

40 min na kazde zadanie

Materiaty

Arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
flipcharty, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniert omawianych w
trakcie trwania sesji i pokazanie mtodziezy réznych rodzajéw NGO-
sow, czym sie zajmujg, jak zdobywajg fundusze, narzedzie IT w
NGO-sach oraz jak wyglagda praca w NGO-sach.

Cele

Poznanie réznych rodzajow NGO-séw i pokazanie czym sie zajmuja.
Dowiedzenie sie w jaki sposdb NGO-sy zdobywajg fundusze.
Poznanie narzedzi IT, ktére sg wykorzystywane w NGO-sach.

Przygotowanie

Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcg ilosé
materiatow dla wszystkich uczestnikow.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujace.

Instrukcje Zadanie 3. Czy jestem zatrudniony?
W tym zadaniu kazdy uczestnik musi wyobrazi¢ sobie organizacje, w
ktorej chciatby pracowac¢ (nie musi by¢ ona prawdziwa) oraz
zastanowic sie nad uzasadnieniem swojej decyzji.
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Uczestnicy muszg przygotowaé przemodwienie, w  ktérym
przedstawig jakie umiejetno$ci majg, by moc pracowaé w NGO-sie
oraz wyttumaczg dlaczego dana organizacja powinna ich zatrudnié.

Po 20 minutach kazda uczestnik ma zaprezentowac pozostatym w
jakiej organizacji pozarzadowej chciatby pracowaé i dlaczego ta
organizacja powinna go zatrudnic.

Pozostali uczestnicy mogg zadawac pytania lub prosi¢ o wyjasnienie
niezrozumiatych kwestii w trakcie prezentacji.
Nastepnie kazdy prezentujgcy sie uczestnik zadaje pozostatym
pytanie: ,Jestem zatrudniony?”, po czym uczestnicy udzielajg mu
odpowiedzi ,, TAK” lub ,,NIE” i uzasadniajg swojg decyzje.
Podsumowanie & Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzi§ mowilismy?
Rady dla Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopisdw, otéwkdow, arkuszy papieru...) dla wszystkich
uczestnikdow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcag liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.
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EWALUACIA
PRZED I PO

Academy of Youth Work

Temat: NARZEDZIA IT W AKTYWNOSCI MtODZIEZY

Ewaluacja Dziatan AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je
zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 - REWELACYJNA

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |

PRZED SZKOLENIEM UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 5 Ogélnej wiedzy nt. narzedzi IT, ktore sg
wykorzystywane podczas poszukiwania
pracy.

1 2 3 4 5 Poprawy umiejetnosci nawigzywania
kontaktu z firmami i samoprezentacji.

1 2 3 4 5 Wiedzy nt. narzedzi w przedsiebiorczosci.
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1 5 3 4 Narzedzi do wspdtpracy online
Wiedzy nt. strategii komunikacji niezbednych

1 2 3 4 . .

w promowaniu biznesu lub projektu.

1 2 3 4 Znajomosci metod wykorzystywanych przez
organizacje pozarzgdowe w celu
pozyskiwania funduszy.

1 2 3 4 Znaczenia narzedzi IT w innowacjach
spotecznych oraz we wzmacnianiu mtodziezy.

1 2 3 4 Budowania sieci networkingowej i dzielenie
sie praktykami.

1 2 3 4 Programu Erasmus+

Komentarze (jesli jakies s3):

Pytania: Prosze zaznaczy¢ poprawng odpowiedz:
Umiejetnos¢ kontaktowania sie z firmami a) Przydatna w poszukiwaniu pracy
przez Internet |'L.J'm|ejetnosc b) Zasadniczg czescig poszukiwania pracy
samoprezentacji jest?
© 0 c) Silnym narzedziem dla mtodych ludzi, ktéry moze
5) poméc im wejsé na rynek pracy
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Przedsiebiorca jest...? a) Osobg, ktéra przeksztatca pomysty w dziatania
b) Osobg, ktéra zaktada biznes/projekt
c) Osobg, ktéra poszukuje funduszy na wcielenie w
zycie projektu/pomystu
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Czy organizacje pozarzagdowe muszg szukac | a) Tak, pozyskiwanie funduszy jest jednym z zatozen
funduszy? NGO-sow, jest niezbedne, by optacic
\ A pracownikéw i realizowac projekty
% b) Bez funduszy nie ma mozliwosci zrealizowania
projektow
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c) Unia Europejska pomaga zdobywac¢ fundusze
poprzez wiele programoéw, ktdre odnoszg sie do
réoznych tematow i realizacji roznych potrzeb
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Organizacje pozarzadowe wykorzystuja a) Przyspieszanie procesu rejestracji, szukanie
narzedzi IT do: funduszy, poszukiwania informacji oraz klientow
Y?%.( b) Promowania swoich dziatan
c) Dawania mozliwosci mtodym ludziom do
tworzenia ich wiasnych projektéw lub organizacji
pozarzadowych.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.
Uzywanie narzedzi IT w edukacji jest? a) Rozwijaniem indywidualnych kompetencji
& mitodziezy, ktére pomogg im w poszukiwaniu
pracy
b) Sposobem wzmocnienia mfodziezy i ztamaniem
spotecznych i cyfrowych barier
c) Sposobem pielegnowania przedsiebiorczosci i
wdrazania projektéw wsréd mtodziezy
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.
Data:...covereeeeee e Lokalizacja:....cccoevvevreeciee e,
DZIEKUJEMY
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8. AKTYWNOSC SPORTOWA I
PSYCHOMOTORYCZNA W PRACY Z
MLODZIEZOM

o\

PREZENTACIA
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BULGARIAN SPORTS
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www.bulsport.bg
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CZYM JEST EDUKACJA POPRZEZ SPORT?

ACADEMY
,

OF YOUTH
@@ -

WORKER
2

Voluntarigs

Magheting

N

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmuss Program of the European Union Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmust Program of the European Union

Unia Europejska wysoko ocenia pozytywna role jaka sport moze odegrac w obszarze edukacji

Sportjest . do i oraz wartoscl, takich jak Europejskie instyucje i organizacie finansu kika tysigcy dziala w ramach edukacii nieformainei.
morale 26spolu. dyscypling. wytrwalot | fat play. (P Celem tych akiywnosci jest rozwianic na kilku 2ycia takich jak:
) T
— =% iNoTorture " fu=f .

c "HuT[Cnan Rights

Sport moze réwniez ¢ wiedze, i Q zdrowy styl zycia, $rodowisko i zréwnowazony rozwoj.
0 =
3 il =]
i i prawa czlowieka.
Sport jest bardzo w réznych wsrod ludzi, ig i ie spoteczne i
od dzieci, a skoriczywszy na miodych doroslych i wiecej. dyskryminacja.
Edukacja nieformalna uzywa sportu jako narzedzia edukacyjnego, ktére moze wyjgtkowo poprawié¢ szanse Q0 Réz $¢ kulturowa i ie konfliktow.

na zatrudnienie i dostarcza przydatne i udziatu w

zyciu demokratycznym.

do pracy,

Ko, @@ Magf;etténg

Voluntarigs

S R, @ gl
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Definicja Edukacii przez Sport (ETS)

0 Definicja 1- Edukacja przez Sport jest metoda rozwoju ) ji w roznych inach
zycia, wykorzystujac sport i aktywnosé fizyczna

0 Definicja 2 - Edukacja przez Sport, w ujeciu i je sport i ¢ fizyczna
jako srodek, Ktory szerzy zbiér pewnych wartoscl w celu rozwinigcia okreslonych kompetenciji, ktore
moga rézne Zycia Edukacja przez Sport pomaga w wzmacnianiu

ji ., i etycznych oraz zapewnia zmiany w Zyciu

O Definicja 3 - Edukacja przez Sport to proces uczenia sie i
system, ktory di wiedzy i w réznych il zycia.

0 Definicja 4 - Edukacja przez Sport obejmuje proces uczenia sig, k(ory wykorzystuje sport i aktywnos¢
fizyczna jako $rodek do L2y przez osoby
indywidualne Iub grupy

T — &)

Mg

A

2 hntaicg

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Korzysci ptynace z praktykowania EPS:

Q Wiele specjalistéw w zakresie nieformalnej edukacji, uwaza, ze sport i gimnastyka s3 silnym
narzedziem do nauki i wiedza, ze EPS moze zaowocowaé wysoka wartoscia dodang w dziedzinie
sportu, w obrebie pozaformalnego kontekstu uczenia sie.

Uprawianie sportu moze mie¢ skutki o charakterze strukturalnym w ramach edukacii i socjalizacji.

The sport practice may have a structural impact in terms of education and socialization.

Sport i gimnastyka ma wielorakie pozytywny wptyw na zdrowie, albowiem pomagajg one dba¢ o
kondycje, zredukowac tkanke tluszczowa, kontrolowac¢ wage, zwiekszy¢ wytrzymato$é, wzmocnic¢ kosci
oraz polepszy¢ rownowage i glbkosc

Q Regularne t w ryzyko zgonu z powodu zawatu serca. Zmniejsza
takze prawdopodobieristwo wystapienia cukrzycy drugiego typu i Alzheimera w sedziwym wieku.

Z drugiej strony, edukacja nieformalna skupia si¢ na potrzebach edukacyjnych wszystkich uczniéw,
pozwalajgc jednostkg indywidualnym na wyrazanie swoich wiasnych potrzeb i proponowanie
rozwigzan.

Uczniowie dzielg si¢ doswiadczeniami. Dzigki temu sg zdolni uczy¢ sig od siebie nawzajem.

To podejscie taczy odpownedme dziatania, ktore sg przystosowane do potrzeb uczacych sig i s
ukierunkowane na

ooo

o

oo

Soinics 2
sz 20 AT & Vluntarios

Mgheting

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
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Z metodologicznego punktu widzenia, ETS polega na liu i éwiczen do

celéw planowanego projektu edukacyjnego.

Jest to kwestia i proces adaptaciji sportu i aktywnosci fizycznej, zaréwno pod wzgledem ekspresji , jak i jej

reprezentaciji, co w spos6b szczegolny charakteryzuje podejécie ETS.

Nie proponuje ona zadnych dziatan, w ktérych sport statby sie gtéownym celem do rozwigzania problemu
(na przyklad sztuk walki bez

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

&4

W celu podsumowania tych czterech definicji, mozemy powiedzie¢ ze:

Edukacja przez Sport jest przyktadem nieformalnej edukacji, ktéra dziata ze sportem i aktywnoscia
fizyczna, i ktéra odnosi sie do rozwoju y ji 0s6b indywi i grup, po to by mogty
one przyczynic sie do rozwoju lub 2r6 zonej przemiany j

With

EDUC )N THROUGH

)’/\swmw-
(UBZi AKTIWN:

Voluntarigs

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Edukacja przez Sport jest przykladem nieformalnej edukadi, kidra dziala ze sportem i aktywnoscia
fizyczna, i ktdra odnosi sig do rozwoju kluc os6b i i grup, po to by mogly

one przyczynic sie do rozwoju lub przemiany sp.

Koncept EPS jest znacznie gfebszy pod wzgledem jego zalozen i preewidywanych rezultatow, i powinien
bye . glednieniem pors dwoma

Propozycja EPS sama w sobie “aca sie z integracji i reahzan:j\ sportu, kiére wykor

sa w celach ab, ¢ problem rozwinaé j i wywolac

y
trwalg transformacje spoleczeristwa.
Caly proces edukacyjny jest zaplanowany i przygotowany, za$ po jego zakoriczeniu oczekuje sig
prawdziwych | wymiemych wynikow.

ETS tworzy egzystencjalng nauke pomiedzy ludzmi.

Poprzez ETS ma nastapi¢ trwata zmiana spoleczna. Ma ona umozliwié wzmocnienie i sprowokowanie
trwalej transformacii spolecznej.

ETS wymaga wielu elementdw, ktre wynikajg z sportu lub innej fizycznej w celu
wywolania silnego efektu uczenia sie przez cale zycie, kidre przejawia sig m.in. zwiekszeniem tolerancji,
solidamosci i zaufania migdzy narodami.

%,

Maghgting

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Jak ocenia¢ dziatania pod katem inym, w odniesieniu do iwych celow
edukacyjnych?
W tym m\e]scu rozwdj kompetencii kiuczowych, ktéry jest mozliwy do osiagniecia dzieki kluczowym

jedynie przez postepu i aar

rozwija¢ samokontrole i szacunek dla innych).

Wazng kwestig jest tutaj przeprowadzenie procesu, w ktérym sport i aktywnos$¢ fizyczna stang sie
wsparcia dla osiagniecia celéw ed 1, w ktérych sport sam w sobie stanie sie

drugorzedny w stosunku do celéw edukacyjnych.

w sport, ale moze takze

o
G

AL

Mg

staje sie istotny.

A oignas Langusges

Kluczowe kompetencje wg UE w uczeniu si przez cale zycie

Key 2 \
N competences ,{ trer
Zgodnie z tymi Kluczowe prezentia i i sci, wiedzy i
zdolnosci, kiére sq niezbedne dia jednostek w w celu osiagniecia rozwoju

bycia aktywnym obywatelem i szanowania praw czlowieka.

XSIW““?“' @d‘)mws M@;};ﬂg
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Wyniki nauki
Catogory of lifelong Sports through which il S
learning competences It is achlevable =

Compmunication in mother  All kinds of coflective sports.
Jgn tanguage  physical exercises played in  ABIIItY 1o understand & message gven by ancther person and
toam, espocially sctivitios 10 185pand Bccordingly , ability mmm and 1o be undorsto-
which need an establishment 9. This refers aizo 1o the category of campeten.
¥ iy wmﬂ:ﬂw&(mnmlwluhhmm.puhk
debate or the ability 10 cooperate with others as it sometimes.
ifvolves a communication in foreign language.

Learning to learr All sports and physical
activities without any tribapighes ool
e ‘own leatiing process and style. This means that every sport

practice and physical activity could develop thiz competen-
ce. of course, to & illerent extent depending onthe ditferent
practices. Nevertheless it 4 the most important potential

a1t and baing
fetiect critically in terms af attitudes, which are extremely
important in achieving. learning process.

S
p e O Sy

Wyniki nauki

Sports through which
is achievable
o and strategic 0utdoor  These types of sports could develop trust as well 3 cational
and technological .pm practices iy of S o S of Skl bty o it
oo matical and sclence principles could ane. In terms of attitu-
des 3 potential tor Curiosity 3u weil a3 interest and respect for
s3tety. sustainability could be oboerved
Sense of Inftiative ang Individual sports a3 well 23
The
entrepreneurship team sport practices s

Pot

tial leaming outcomes

educationsl outcomes involve abilities for plan-
ning and organisation and ability to work Individuslly 33 weil
a2 in a team. The attitudes which characterise the potential
learning outcomes of such practices consiat ofinnovation,
o

achieve planned sims.
Dagital competences Bport practices wnicn Potential educational aspects ars the sbillty o slaborate
requires strategy strategy on well 35 crestive, IAnovtive and critical thinking.
and

limits of possible action.

Magheting

p e @Qw
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Wyniki nauki
Social and civic Maostly collectively played The potential outcome in terms of skills is the ability to cope
competences 2ports but also some indivi with stress and frustration or also to create confidence and to
dual sport practices such as  feel -nwmy n Mml of attitudes it involves the assertive-
swimming. hiking o extreme and Integnty. Potential be

mwwmmw

solidarity,
democratic participatory attitude as well as team
work and cooperation.

The potential learning outcomes concerning the competence
of cultural awareness involve understanding and respect of
‘each one’s cultural background. also impties seif-respect and
renpect forothers, as well as different opinions and points
ot view, acceptance of differences and diversity, respect for
human rights, tolerance. equity as well as overcoming
atereotypes and prejudices.

Cultural awareness. Collectively played sports
and physical activities
exercised in a team,
traditional national spacts,
martial arts

 odmario o, _ﬂ/{ 0, mg
T ¢
b O ey 2
e Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014 cotsaanyen
= e co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union -
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Prosty trening fizyczny.

Szkolenie w zakresie poprawy zdrowia.

Uprawianie sportu w celu poprawy kondycji fizycznej
trenowanych osob.

Szkolenie, ktére prowadzi tylko do poprawy wydajnosci.
Uprawianie sportu dla przyjemnosci, w czasie wolnym.
Edukacja pozbawiona aktywnosci fizycznej.

Trening zwigkszajgcy jedynie mozliwosci fizyczne uczestnika
Trening fitness bez wptywu pedagogicznego.
Udziat w wydarzeniach sportowych.

. %)
——
K Oy
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ETAPY przeprowadzenia sesji ETS:

1. Okreslenie konkretnych potrzeb edukacyjnych;

2. Przeprowadzenie sesji treningowej z wykorzystaniem
sportu jako narzedzia;

3. Przeprowadzenie analizy z uczestnikami na temat
poziomu ich rozwoju osobistego w trakcie i po sesji
edukacyjnej.

3

Mfgg  Semem. @f,

Project , Academy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

DZIEKUJE ZA UWAGE!

CZY SA JAKIES PYTANIA?

S on— &)

Mighghing
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"\ BULGARIAN SPORTS
DEVELOPMENT ASSOCIATION

SPORT IS
HBEALTIVE

Réznica pomiedzy Edukacja Dla Sportu, Przez Sport i
Poprzez Sport

~
ACADEMNMY

OF YOUTH -
WORKER

-

\0

|

www.bulsport.bg
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Jaka jest réznica pomiedzy Edukacjg DLA, PRZEZ i POPRZEZ Sport?

Nalezy wyraznie rozrézni¢ Edukacje DLA, PRZEZ i POPRZEZ Sport. Réznica przejawia si¢ na réznych

celach.
BY
FOR sport sport THROUGH
sport
why> For the sport  For a good For tife
itserr cause
Specific tmprove sport  Improve Personal
objective | competencies public health development
ror and well-be- and social
competition ing tearning
Approsch | Technical Functional Existential,
skill-based socio-cultural
Aim Success and Functioning Citizenzhip
winning better
Outcomes | Awards, better Social welfare Empowerment

technical

skills (some
added value)

Mghgting

%
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Edukacja przez sportu

Koncept edukacji PRZEZ sport jest bardziej kompleksowym procesem i zawiera
bardziej sprecyzowane cele, takie jak rozpowszechnianie kwestii zdrowia i dobrego
samopoczucia.

: @
Dlaczego - Dla sportu samego w sobie Vs
Zalozenia — Poprawa zdrowia publicznego  MARATHO
oot iy

Podejscie — Funkcjonalne
Cele - Lepsze funckjonowanie
Wyniki — Opieka spoteczna

DONT JUST REUNC

RUN FOR A GAUSE —

Edukacja ta wykorzystuje sport, cwiczenia i aktywnos¢ fizyczng do pracy nad
kwestiami spotecznymi takimi jak zdrowie, dobre samopoczucie, dobro powszechne
czy integracja spoteczna. Nowe ruchy ,sport dla wszystkich” jest bardzo bliski do
tego podejscia. Oczekuije sig, ze ludzie bedg uczyli sie wigcej nt. zdrowego trybu
Zzycia przez uprawianie réznych dyscyplin sportowych, a co za tym idzie, podniosg
swojg $wiadomos$¢ na temat wspomnianego problemu.

Project ,Academy of Touth Worker” 2017-3-PLD1KA2DS-DAT01S
co-furnded by the Erasmwiss Program of the European Union

=k o
Poprzez ETS ma nastgpic trwala zmiana spoleczna. Ma ona umozliwic
wzmocnienie i sprowokowanie trwatej transformacji spolecznej.

ETS wymaga wielu elementow, ktdre wynikajg z uprawiania sportu lub innej
aktywnosci fizycznej w celu wywotania siinego efektu uczenia sig przez cate zycie,
ktore przejawia sig m.in. zwigkszeniem toleranciji, sclidarnosci i zaufania miedzy
narodami.

ETS powinno by¢ rozpatrywane bardziej jako plan do refleksji niz pole do dziatania.
Z metodologicznego punktu widzenia, ETS wiaze sie z dostosowaniem cwiczen i
aktywnoéci fizycznej do celu planowanego projektu edukacyjnego.

W ETS konkretnym doswiadczeniem jest aktywno$c¢ sportowa (lub fizyczna), ktéra
jest dostosowana do celéw programu edukacyjnego.

Uczestnicy doswiadczenia wspolnie rozmyslaja nad procesem podsumowujgcym,
po ktorym, sami do$wiadczajg przemiany, dzieki czemu sa w stanie wykorzystywac
umiejgtnosci, ktore wiasnie nabyli.

— )

By

Magieting

Co-funded by the
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Edukacja dla sportu
Wiele tradycyjnych klubdw sportowych i sportowcow sg zwykle
zmobilizowani na osigganie wynikéw (jest to
ich priorytet).

Dlaczego — Dla sportu
Zatozenie — Poprawa umiejetnosci sportowych <=
Podejscie — Techniczne/oparte na umiejetnos’cia‘h’ -
Cele — Zwycigstwo, Sukces, Wyniki

Wyniki — Nagrody, puchary, pienigdze

Edukacja dla sportu jest przeznaczona do poprawiania umiejgtnosci, zwigzanych ze
sportem. W zwigzku z tym, jej celem jest jedynie przyczynia¢ sig do rozwoju
poszczegdinych kompetencji w celu poprawy sprawnosci fizycznej. Edukacja dla
sportu jest zwykle zwigzana z réznymi dyscyplinami dyscyplin nastawionych na
rywalizacje. Koncepcja ta ma zatem ograniczone zainteresowanie w kontekscie
edukacji nieformalnej.

P - Magheting

Project ,Academy of Youth Worker* 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmuss Program of the European Union
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Koncept Edukacji poprzez sport jest znacznie glebsza pod wzgledem celow i
oczekiwanych rezultatéw i powinna by¢ postrzegana z holistycznego punktu
widzenia w poréwnaniu z pozostatymi dwoma podejsciami.

Diaczego - Dla zycia.

Zalozenia — Rozwdj osobisty
Podejscie — Spoteczno — kulturowe
Cele — Obywatelstwo

Wyniki — Wzmocnienie

Podejécie ETS samo w sobie zawiera integracje i wdrozenie elementow
sportowych, ktére majg by¢ wykorzystane w celach edukacyjnych, aby rozwigza¢
problemy spoteczne, rozwija¢ kompetencje spoteczne i wywolywac trwate
transformacje spoteczne.

Caly proces edukacyjny jest zaplanowany i przygotowany, za$ po jego zakonczeniu
oczekuje sig prawdziwych i wymiernych wynikow.

ETS tworzy egzystencjalng nauke pomigdzy ludzmi.

o 2 Al iobigs
B o Mgty
Wlontangs >ate
roject Academy of Youth Workr” 201737101 KAZDS 047014

co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

DZIEKUJE ZA UWAGE!

a
CZY SA JAKIES PYTANIA ?
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ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Mysl, licz i skacz

Temat

Aktywnos¢ sportowa i psychomotoryczna w pracy z mtodziezg

Nabywane
umiejetnosci

Nd.

Wielkos¢ grupy 15-50 oséb

Czas trwania 15 - 20 min

Materiaty Gwizdek, dzwonki

Ogolny zarys Nd.

Cele Sprawié, by uczestnicy =zaczeli sie ruszaé¢ i mysle¢ —

Zwiekszenie energii w grupie, poprawa koncentracji i
motywacji poprzez udziat w aktywnosci fizycznej.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Instrukcje

Popros grupe, aby wstata i utworzyta krag. Kazdy na zmiane mowi
liczbe zaczynajacg sie od 1, 2, 3 i tak dalej. | tu pojawia sie haczyk.
Przy kazdym numerze z 3 lub wielokrotnoscia 3 osoba ta musi
powiedzie¢ SPORT zamiast liczby. Nastepna w kolejnosci osoba
musi skoczy¢ lub wykonaé przysiad i kontynuowac serie w normalny
sposoéb. Jesli uczestnik popetni btagd (nie powiedziat SPORT lub nie
skoczyt), opuszcza koto. Liczenie zaczyna sie od nastepnego
uczestnika. Zadanie to trwa do momentu, w ktédrym pozostanie 10
uczestnikéw lub mniej w kregu. Mozesz takze wykona¢ to ¢wiczenie
kilka razy, kazde szybciej niz poprzednie.

W zaleznosci od grupy docelowej prowadzgcy moze wymagac od
uczestnikdw innej szybkosci dziatania.

Na przyktad: kazdy numer z 3 lub wielokrotnoscig 3
1-2-SPORT-4-5-SPORT-7-8-SPORT-10-11 - SPORT - SPORT
- 14 -SPORT -16 - 17 -...

Na przyktad: kazdy numer z 4 lub wielokrotnoscig 4
1-2-3-SPORT-5-6-7-SPORT-10-11-SPORT - 13 - SPORT -
15 -SPORT -17 -...

Mozesz wybraé¢ dowolng liczbe, ktdra moze zastgpi¢ SPORT innym
stowem. Ta gra jest Swietna, gdy uczysz sie tabel czasowych.
Pokazuje rowniez jak ciezko jest robi¢ dwie rzeczy w tym samym
czasie (myslgc podczas stuchania swojej tury).

Podsumowanie & e nd.
ocena
Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
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Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilo$¢ dtugopisow, otdwkow,
arkuszy papieréw dla wszystkich uczestnikdw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

Znajdz kolege

Temat

Aktywnos¢ sportowa i psychomotoryczna w pracy z mtodzieza

Nabywane
umiejetnosci

Nd.

Wielkos¢ grupy

20— 60 osbb

Czas trwania

20 - 30 min

Materiaty

Gwizdek trenera, otdwek, garnek, dfugopis, kartka papieru, kapelusz,
plastikowy stoik, nozyczki, dzwonek sygnatowy, wystarczajgca ilos¢
wolnego miejsca.

Ogodlny zarys

Nd.

Cele

Aktywowanie ludzi do ruchu, praca w parach,
prowokowanie uczestnikéw  do myslenia artystycznego,
kreatywnosci, wyobrazni itp. Zwiekszenie energii w grupie, skupienia,
myslenia artystyczne, kreatywnosci, wyobrazni i motywacji poprzez
zaangazowanie cztonkdéw grupy w aktywnos¢ fizyczng, a takzie
poznawcza.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).
Przygotuj role/postaci.

Instrukcje

Moderator tnie papier na mate kartki. (liczba karteczek powinna by¢
réwna liczbie uczestnikéw). Zapoznaj sie z listg zwierzat wspdélnych w
danym kraju (na przyktad niedzwiedzie, kréliki, jelenie, kaczki, wilki,
Iwy, stonie, zyrafy, krokodyle, matpy, pingwiny, delfiny, meduzy, koty,
psy, koguty, kury , osiot, krowa itp.). Wypisz zwierzeta na
pojedynczych kartkach papieru, aby wrzucic je do puli, tak aby dwa z
nich (lub 3 lub 4 itd., zaleznie od tego jak wiele oséb chcesz w grupie)
znajdowato sie w puli. Nastepnie wszyscy w pokoju muszg wylosowacé
kartke (bez czytania jej na gtos). Nastepnie kazdy uczestnik zaczyna
odgrywac to, co znajduje sie na jego karteczce (na przyktad uczestnik,
ktory wybrat kartke papieru z napisem ,Lew” zaczyna zachowywacé
sie jak lew). Celem jest, aby kazdy uczestnik znalazt swojg pare. Gdy
wszyscy uczestnicy znajdg swojg pare lub grupe, ta sesja moze zostaé
powtdrzona z innymi rolami / postaciami. Celem jest
zmaksymalizowanie  wyobrazni i  kreatywnosci  wszystkich
uczestnikdw, a jednoczesnie wykonywanie pewnej aktywnosci
fizycznej.

Zarys sesji
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W tej sesji zamiast zwierzat mozna wykorzysta¢ wszystko, co pojawia
sie w parach / grupach (np. Lekarz - pielegniarka, kierowca -
samochéd, strazak - ogien, matka-dziecko, artysta-obraz, beben-
bebniarz, demon-aniot itd.).

Podsumowanie & e nd.

ocena

Rady dla Wskazéwki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajacg ilo$¢ dtugopiséw, otéwkow,
arkuszy papierdow dla wszystkich uczestnikéw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy (niezbedne
srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do pracy
indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni nastrdj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodza w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

SESJE

Nazwa zadania

#BadzAktywny

Temat

Aktywnosc¢ sportowa i psychomotoryczna w pracy z mtodziezg

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnosci interpersonalne (takie jak umiejetnos¢ prezentac;i i
komunikacji, umiejetnosci organizacyjne, wspétpraca)

Wielkos$¢ grupy

15 - 50 oséb

Czas trwania

60 min

Materiaty

Arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla zespotéw,
Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Ogodlny zarys

Dziatanie ma na celu zaznajomienie uczestnikdw ze znaczeniem
aktywnosci fizycznej w naszym codziennym zyciu i zapoznanie ich ze
specyfikg tematu scenariusza. Po wdrozeniu dziatania kazdy cztonek
grupy bedzie swiadomy zalecanego poziomu aktywnosci fizycznej
kazdej grupy spotecznej w naszym spoteczeAstwie i zrozumie,
dlaczego wazne jest uwzglednienie aktywnosci fizycznej i sportu w
naszym zyciu osobistym i zawodowym i dzieki temu bedzie w stanie
przekazac te wiedze grupie docelowej, z ktdrg pracuje.

Cele

Sport i aktywnos¢ fizyczna w naszym zyciu.
Dlaczego sg niezbedne?

Dlaczego powinnismy #Byc¢Aktywni?

Jak duzo ruchu potrzebujemy?

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).
Przygotuj arkusze papieru, otowki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla
zespotéw, Wi-Fi (jesli to mozliwe).
Miej na uwadze jasne informacje o celach i celach dziatania.
Przygotuj pytania podsumowujace.

Zarys sesji
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Instrukcje Moderator dzieli uczestnikdw na grupy, a nastepnie kazdej grupie

przydziela jedno pytanie. Grupy powinna przeanalizowaé, a
nastepnie przedstawi¢ innym uczestnikom swojg analize tematu
otrzymanego przez moderatora.

Przyktadowe tematy:

¢ |le potrzebujemy aktywnosci fizycznej?

e Jak aktywnos¢ fizyczna wptywa na zdrowie?

e Jak mozemy uzyskaé wiekszg aktywnos$¢ fizyczng w naszym
codziennym zyciu?

e Jakg role moze odegra¢ sport i aktywnos$é¢ fizyczna w
przeksztatcaniu nowoczesnego spoteczenstwa?

e Jak rzad moze promowaé wartosci sportowe i zdrowe aktywne
zycie?

Grupy mogg by¢:

e Dzieci do 12 lat;

e Nastolatki 12 - 18 lat;

e Mtodzi ludzie - 18-29 lat;

¢ Pracujgcy ludzie - 29 - 55 lat;
e Dorosli - 55+

Prowadzacy ostroznie dzieli uczestnikdw na grupy. Jesli to mozliwe,
grupy powinny mie¢ taka samg liczbe uczestnikéw. Definiuje temat
sesji i pozwala grupom losowo wybra¢ temat (jesli jest odpowiedni).
Kazda grupa moze uzywac arkuszy papieru, flipchartéw, otéwkow,
pior, smartfonéw, tabletow lub komputerdéw.

Czas pracy dla kazdej grupy wynosi 20 minut.

Po uptywie tego czasu, kazda grupa przedstawi swojg analize (za
posrednictwem przedstawiciela) pozostatym uczestnikom. Czas
prezentacji wynosi 3-5 minut.

Po kazdej prezentacji inne grupy moga zadawacé pytania. Czas
przeznaczony na pytania i odpowiedzi wynosi 2-3 minuty.

Gdy wszystkie grupy przedstawig swoje analizy i odpowiedzg na
pytania (jesli sg jakie$ pytania), moderator zabiera glos i
przeprowadza odprawe.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkredla jej najwazniejsze zatozenia. Po krdtkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis$ nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

Zarys sesji

182

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



ACADEMY
OF YOUTH .

WORKER

%

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzi$ mowilismy?

Rady dla
moderatoréow

Wskazéwki:

Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otéwkoéw, arkuszy papieru..) dla  wszystkich
uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy (niezbedne
Srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do pracy
indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni nastrgj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposdb do
powierzonego zadania.

Tematy:

lle potrzebujemy aktywnosci fizycznej?

Dzieci i mifodziez powinny wykonywa¢ 60 minut lub wiecej
aktywnosci fizycznej kazdego dnia. Wiekszos¢ z 60 minut powinna
mie¢ umiarkowang lub intensywng aktywnos$¢ aerobikofizyczng i
powinna obejmowac intensywng aktywnosé¢ fizyczng co najmniej 3
dni w tygodniu.

Jak aktywnos¢ fizyczna wptywa na twoje zdrowie?

Aktywnos¢ fizyczna lub éwiczenia fizyczne mogg poprawic zdrowie i
zmniejszy¢ ryzyko wystgpienia kilku choréb, takich jak cukrzyca typu
2, rak i choroby ukfadu krazenia. Aktywnos¢ fizyczna i ¢wiczenia
fizyczne moga mie¢ natychmiastowe i dtugoterminowe korzysci
zdrowotne. Co najwazniejsze, regularna aktywnos¢ moze poprawié
jakos$é twojego zycia.

Jak mozemy uzyska¢ wiekszg aktywnos$¢ fizyczng w naszym
codziennym zyciu?

W pracy

W szkole

W domu

W klubie sportowym

Jaka role moie odegra¢ sport i aktywnos¢ fizyczna w
przeksztatcaniu nowoczesnego spoteczenstwa?

Rzad zdat sobie sprawe, ze sport i aktywnos¢ fizyczna odgrywajg
znacznie wiekszg role w znacznie szerszym zakresie obszardw zycia
niz wczesniej sgdzono. Na przyktad skupienie sie teraz na poprawie
dostepu do sportu w ramach poprawy zdrowia psychicznego
oznacza, ze sport i aktywnos¢ fizyczna wysuwajg sie na pierwszy plan.

Jak rzad moze promowac wartosci sportowe i zdrowe aktywne
zycie?

Zarys sesji
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Programy sportowe i aktywnosci fizycznej w poblizu domu.

Programy zapewniania obiektdw sportowych w poblizu domu lub
uprawiania aktywnosci fizyczne;.

Programy faczace zycie zawodowym lub szkolne z aktywnoscig
fizyczna.

Nazwa zadania

Czym jest ETS? Wprowadzenie do metodologii nauczania
poprzez sport.

Temat

Aktywnosc¢ sportowa i psychomotoryczna w pracy z mtodziezg

Nabywane umiejetnosci

Umiejetnosci zarzadzania - Mozliwosc przejecia
odpowiedzialnosci i zarzagdzania wspoétpracownikami, jesli jest to
wymagane, jest cechg mile widziang. Dzieki nowej metodologii,
ktorg zdobeda uczestnicy, bedg mogli pracowad ze zréznicowang
grupa mtodych ludzi.

Wielkos¢ grupy

15 - 50 os6b

Czas trwania

120 min

Materiaty

Arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla
zespotow, Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Ogodlny zarys

Dziatanie ma na celu zapoznanie uczestnikéw z edukacjg poprzez
sport / ETS / jej metodologia oraz wyjasnienie idei procesu
wdrazania i jego specyficznych warunkéw. Uczestnicy zrozumiejg
sposoby wykorzystania sportu i aktywnosci fizycznej jako
narzedzia edukacji i uczenia sie. Nauka poprzez poruszanie sie
okazata sie jednym z najlepszych sposobdw na zapewnienie
aktywnego procesu uczenia sie z dtugotrwatymi wynikami
edukacyjnymi.

Cele

- Czym jest edukacja sportowa?

- Jakie sg wartosci sportowe?

- W jaki sposdb sport i aktywno$¢ fizyczna mogg byé narzedziem
do wdrazania prawdziwych umiejetnosci i kompetencji zyciowych
dla jednostek lub grup?

- Jakie sg podstawowe zasady ETS?

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).
Przygotuj arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty
dla zespotéw, Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Miej na uwadze jasne informacje o celach i celach dziatania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.

Zarys sesji
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Instrukcje

Prowadzacy, poprzez metody edukacji nieformalnej, wprowadza
uczestnikbw w metodologie Edukacja poprzez sport, z
podstawowymi zasadami w ETS, w jaki sposdb definiujemy
metodologie i gdzie widzimy rdznice od innych?

Prezentacja (w zataczeniu):

 Co to jest edukacja przez sport (ETS)?

® Podstawowe zasady ETS.

e Jak wykorzysta¢ sport jako narzedzie edukacji i dtugotrwatej
zmiany osobistej i spotecznej?

e Jakie sg wartosci sportowe i jakie znaczenie majg w
nowoczesnym zyciu spoteczno-gospodarczym?

¢ Jak sprowokowac zmiany spoteczne, wykorzystujac sport jako
narzedzie?

Prowadzgcy ostroznie dzieli uczestnikéw na grupy. Jesli to
mozliwe, grupy powinny mie¢ takg samg liczbe uczestnikéw.
Kazda grupa bedzie pracowac nad jedng z kategorii kompetencji
uczenia sie przez cate zycie (umiejetnosci czytania i pisania,
matematyka, nauka i inzynieria, kompetencje cyfrowe,
kompetencje osobiste, spoteczne i edukacyjne, kompetencje
obywatelskie, przedsiebiorczos¢, swiadomos$é kulturowa i
ekspresja)

Grupy powinny odpowiedzie¢ na ponizsze pytania:

° Czy mozna sie uczy¢ poprzez sport?
° Jakie sg potencjalne wyniki nauki metodg ETS?

° Kto moze wykorzystywaé te metode i dla kogo jest
skierowana ETS?

Czas pracy dla kazdej grupy wynosi 30 minut.
Po uptywie tego czasu, kazda grupa przedstawi swojg analize (za
posrednictwem przedstawiciela) pozostatym uczestnikom. Czas

prezentacji wynosi 3-5 minut.

Po kazdej prezentacji inne grupy mogg zadawac pytania. Czas
przeznaczony na pytania i odpowiedzi wynosi 2-3 minuty.

Gdy wszystkie grupy przedstawig swoje analizy i odpowiedzg na

Zarys sesji
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pytania (jesli sg jakies pytania), moderator zabiera gtos i
przeprowadza odprawe.
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Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkredla jej najwazniejsze zatozenia. Po krotkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e Co to jest edukacja przez sport (ETS)?

e Jakie sg podstawowe zasady ETS?

e Co jest istotne w ETS?

e Jakie sg elementy sktadowe ETS?

e Jak wykorzystujemy sport w ETS?

WSKAZOWKI:

e Sport to tylko narzedzie!

e Odprawa jest niezbednal!

e Skatg ETS sg ¢wiczenia edukacyjne!

Rady dla moderatorow

Wskazowki:

Upewnij sie, ze jest wystarczajagco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéw
(dtugopiséw, oftéwkow, arkuszy papieru...) dla wszystkich
uczestnikow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne $rodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposdb
do powierzonego zadania.

Nazwa zadania

Edukacja Przez, Poprzez i dla Sportu

Temat

Aktywnosc¢ sportowa i psychomotoryczna w pracy z mtodziezg

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnosci interpersonalne (takie jak umiejetnos¢ prezentacji i
komunikacji, umiejetnosci organizacyjne, wspétpraca)

Wielko$¢ grupy

15 -50 os6b

Czas trwania

90 — 120 min

Materiaty

Sala plenarna, flipchart, papier, dtugopisy, tasma klejgca, projektor,
laptop, Wi-Fi (jesli to mozliwe).

0golny zarys

Celem tego zadania jest pokazanie uczestnikom rdznicy miedzy
Edukacja Poprzez, Przez i Dla Sportu.

Po tym ¢éwiczeniu grupa bedzie swiadoma rdznicy w korzystaniu z
edukacji przez sport i poprzez sport oraz bedzie miata solidng

Zarys sesji

podstawe do tworzenia i wdrazania sesji pedagogicznych z
wykorzystaniem sportu jako narzedzia edukacji z konkretnymi celami
edukacyjnymi i wtasciwym rozpowszechnianiem osiggnietych
wynikéw .
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Cele

- Aby zrozumie¢ rdéznice miedzy edukacjg poprzez, przez i dla sportu;
- Aby mdc korzysta¢ z metodologii jasno i bez zamieszania;
- Aby mdc dostosowac dziatania w oparciu o potrzeby swojej grupy.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne).
Przygotuj arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty dla
zespotéw, Wi-Fi (jesli to mozliwe).
Miej na uwadze jasne informacje o celach i celach dziatania.
Przygotuj pytania podsumowujace.

Instrukcje

Za pomocyg metod edukacji nieformalnej, Moderator zaznajamia
uczestnikéw z terminem Edukacji, Poprzez, Przez i Dla Sportu.

Prezentacja (w zatgczeniu):

* Rdznica miedzy edukacjg poprzez, przez | dla Sportu.

e Co to jest edukacja poprzez sport?

e Czym jest edukacja dla sportu?

e Czym jest edukacja przez sport?

¢ Dlaczego, szczeg6towe cele, podejscie, cel i rezultaty (Move &
Learn).

Prowadzgcy ostroznie dzieli uczestnikdw na grupy. Jesli to mozliwe,
grupy powinny miec¢ takg samga liczbe uczestnikoéw. Grupy powinna
przeanalizowaé, a nastepnie przedstawié¢ innym uczestnikom swojg
analize tematu otrzymanego przez moderatora.

Przyktadowe tematy:

e |le potrzebujemy aktywnosci fizycznej?

e Jak aktywnosc¢ fizyczna wptywa na zdrowie?

e Jak mozemy uzyska¢ wiekszg aktywnos¢ fizyczng w naszym
codziennym zyciu?

e Jakg role moze odegra¢ sport i aktywnos¢ fizyczna w
przeksztatcaniu nowoczesnego spoteczenstwa?

e Jak rzagd moze promowaé wartosci sportowe i zdrowe aktywne
zycie?

Prowadzgcy ostroznie dzieli uczestnikdw na 3 grupy. Jesli to mozliwe,
grupy powinny mie¢ takg samg liczbe uczestnikow. Grupy pracujg
nad jednym z ponizszych tematéw:

e Podaj przyktady edukacji dla sportu. Dlaczego to robimy?
Jakie sg nasze konkretne cele, jakie jest nasze podejscie oraz
oczekiwane rezultaty i wyniki?

e Podaj przyktady edukacji przez sportu. Dlaczego to robimy?
Jakie sg nasze konkretne cele, jakie jest nasze podejscie oraz
oczekiwane rezultaty i wyniki?

Zarys sesji
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e Podaj przyktady edukacji poprzez sport. Dlaczego to robimy?
Jakie sg nasze konkretne cele, jakie jest nasze podejscie oraz
oczekiwane rezultaty i wyniki?

Kazda grupa moze uzywac arkuszy papieru, flipchartéw, otéwkow,
pior, smartfondw, tabletow lub komputerdow.

Czas pracy dla kazdej grupy wynosi 20 minut.

Po uptywie tego czasu, kazda grupa przedstawi swojg analize (za
posrednictwem przedstawiciela) pozostatym uczestnikom. Czas
prezentacji wynosi 3-5 minut.

Po kazdej prezentacji inne grupy mogg zadawac pytania. Czas
przeznaczony na pytania i odpowiedzi wynosi 2-3 minuty.

Gdy wszystkie grupy przedstawig swoje analizy i odpowiedzg na
pytania (jesli sg jakie$ pytania), moderator zabiera glos i
przeprowadza odprawe.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresdla jej najwazniejsze zatozenia. Po krdtkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e Jaka jest rdéznica pomiedzy Edukacjg Poprzez, Przez i Dla

Sportu?

e Podaj przyktady Edukacji Poprzez, Przez i Dla Sportu.

e Jaka jest grupa docelowa kazdej z tych grup?

e Jakie sg oczekiwane wyniki?

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:

Edukacja dla sportu jest przeznaczona do poprawiania umiejetnosci,
zwigzanych ze sportem. W zwigzku z tym, jej celem jest jedynie
przyczynia¢ sie do rozwoju poszczegdlnych kompetencji w celu
poprawy sprawnosci fizycznej. Edukacja dla sportu jest zwykle
zwigzana z roéznymi dyscyplinami dyscyplin nastawionych na
rywalizacje. Koncepcja ta ma zatem ograniczone zainteresowanie w
kontekscie edukacji nieformalne;j.

Koncept edukacji przez sport jest bardziej kompleksowym procesem
i zawiera bardziej sprecyzowane cele, takie jak rozpowszechnianie
kwestii zdrowia i dobrego samopoczucia. Edukacja ta wykorzystuje
sport, ¢wiczenia i aktywnos$é fizyczng do pracy nad kwestiami
spotecznymi takimi jak zdrowie, dobre samopoczucie, dobro
powszechne czy integracja spoteczna. Nowe ruchy ,sport dla
wszystkich” jest bardzo bliski do tego podejscia. Oczekuje sie, ze
ludzie beda uczyli sie wiecej nt. zdrowego trybu Zzycia przez
uprawianie roznych dyscyplin sportowych, a co za tym idzie,

Zarys sesji

189

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



2

ACADEMY
OF YOUTH .

WORKER

o\

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

podniosg swojg $wiadomosé na temat wspomnianego problemu.

Koncept Edukacji poprzez sport jest znacznie gtebsza pod wzgledem
celédw i oczekiwanych rezultatéw i powinna by¢ postrzegana z
holistycznego punktu widzenia w poréwnaniu z pozostatymi dwoma
podejsciami. Podejscie ETS samo w sobie zawiera integracje i
wdrozenie elementdéw sportowych, ktére majg by¢ wykorzystane w
celach edukacyjnych, aby rozwigzaé¢ problemy spoteczne, rozwijaé
kompetencje spoteczne i wywotywaé trwate transformacje
spoteczne. Caty proces edukacyjny jest zaplanowany i
przygotowany, zas po jego zakoriczeniu oczekuje sie prawdziwych i
wymiernych wynikow.

ETS tworzy egzystencjalng nauke pomiedzy ludzmi.

EWALUACIA
PRZED | PO

Academy of Youth Work

Temat: AKTYWNOSC PSYCHOMOTORYCZNA | RUCHOWA W PRACY Z MLODZIEZA

Dane uczestnika:

Ewaluacja Dziatann AoWY

Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 - REWELACYJNA

Zarys sesji
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PRZED SZKOLENIEM

JAK OCENIASZ SWOJA WIEDZE |
UMIEJETNOSCI W ODNIESIENIU

DO:
1 2 3 4 Rekomendowanego poziomu aktywnosci
fizycznej.
1 2 3 4 Edukacji poprzez Sport.
1 2 3 4 Probleméw spotecznych zwigzanych ze
sportem i aktywnoscia fizyczna.
Pracy z mtodziezg z wykorzystaniem ¢wiczen
1 2 3 4 .
sportowych i psychomotorycznych.
1 5 3 4 Edukacji nieformalnej.
1 2 3 4 Zmian jakie wywiera sport na srodowisko.
1 2 3 4 Wartosci w sporcie i aktywnosci fizycznej.
1 2 3 4 Budowania sieci networkingowej i dzielenie
sie praktykami.
1 2 3 4 Programu Erasmus+

Komentarze (jesli jakies s3):

Pytania: Prosze zaznaczyé poprawng odpowiedz:
Czym jest sport i aktywnosc fizyczna dla a) Sposobem na bycie zdrowym i radosnym.
i?
mffodych ludzi b) Interesujgcg metoda zdobywania wiedzy i
2 rozszerzania horyzontow.
& c) Jednym z najlepszych narzedzi do wtgczenia sie w
zycie spoteczne.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Sport jako narzedzie w edukacji jest... a) Narzedziem pedagogicznym stuzgcym do
osiggania pozytywnych zmian spotecznych.
b) Narzedziem edukacyjnym, ktore z
powodzeniem jest wykorzystywane w szkotach i
na uniwersytetach.
c) Metodologig, ktdra jest wykorzystywana w

klubach sportowych, w celu poprawiania

Zarys sesji
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wspotpracy, komunikacji i dyscypliny.

d)

Zadna z powyzszych odpowiedzi.

Wykorzystywanie sportu do poprawiania
aktywnosci psychomotorycznej mtodziezy
jest...?

Regularnym uprawianiem sport w celu
osiagniecia poziomu zalecanego przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia.

b)

Zdobywaniem nowych umiejetnosci i wiedzy
poprzez aktywnos¢ sportowa.

c)

Wymyslaniem i wprowadzeniem metod,
majacych na celu wigczenie mtodziezy w zycie
spoteczne.

d)

Wszystkie odpowiedzi sg poprawne

Wiaczenie mtodziezy do spotecznosci
poprzez aktywnos¢ fizyczng jest osiggane
dzieki:

Mo

N

Zapewnienie wiekszej ilosci godzin wychowania
fizycznego w szkotach i na uniwersytetach.

Opracowywanie innowacyjnych technologii
ukierunkowanych na wyniki, ktére moga
zapewni¢ wiasciwe wigczenie poprzez zajecia
sportowe.

Zapewnienie mtodym ludziom mozliwosci
wspolnego uprawiania sportu — obiekty
sportowe, trenerzy, sprzet.

Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.

Czym jest edukacji poprzez sport?

i

Rozwijaniem indywidualnych kompetencji w celu
poprawy sprawnosci fizycznej.

b)

Wykorzystaniem sportu i aktywnosci fizycznej w
umozliwienia wzmocnienia i sprowokowania
trwatej transformacji spotecznej i wzmocnienie
wartosci takich jak tolerancja, solidarnosc i
zaufanie miedzy narodami.

Wykorzystaniem sportu, ¢wiczen i aktywnosci
fizycznej do pracy na rzecz spraw spotecznych,
takich jak zdrowie, dobre samopoczucie, dobro
publiczne lub wtgczenie spoteczne.

d)

Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.
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ZADANIE
PRAKTYCZNE

Wybierz narzedzie, ktdre najlepiej pasuje do twoich umiejetnosci

cyfrowych i typu Curriculum Vitae, jakie zamierzasz stworzyc.
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Traditional Infographic
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oczekiwan pracodawcyu
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M) Magheting

Zawiera jedynie prawdziwe
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JAKIE SA RODZAJE CV?

CHRONOLOGIA MALEJACA

Cv z chronologia malejaca zawiera opis
doswiadczenia zawodowego wediug
dat, gdzie ostatnia praca znajduje sie
na samej gorze.

CHRONOLOGIA ROSNACA

Cv z chronologia rosnaca zawiera opis
doswiadczenia zawodowego wedlug
dat, gdzie ostatnia praca znajduje sie
na samym koncu.

(M) Magleting
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Odpowiednia strukture
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JAKIE SA RODZAJE CV? i
STWORZ VIDEO CV

FUNKCJONALNE EUROPEJSKIE A video CV nie jest lista twoich osiagnie, a historia zatrudnienia przybiera format pliku video.
Jest to krotkie nagranie, ktdre pokazuje potencjalnemu pracodawcy wartosc, jaka mozesz

whieéé do firmy | pomaga wywrzec pozytywne wrazenie, ktére byloby nieosiagalne w wersji

Funkcjonalny format CV wyznacza Europejski format zyciorysu, nazywany
umiejetnoéci i zdolnosdi, ktdre Europass CV, to uklad zalecany przerz papierowej.
kandydat uwaza za najbardziej Komisje Europejska i powszechnie 1 Badi 2 Przygotuj 3 Pokaz, nie méw
odpowiedniedo zdobycia pracy. akceptowany przez organizacje unijne. profesjonalny scenariusz

gl ! e Zréb krotki film Poznaj swoja widownig & Popros$ o

feedback

Madgging
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STWORZ VIDEO CV NAPISZ LIST MOTYWACYINY

List motywacyjny to jednostronicowy dokument, ktéry nalezy
dolaczy¢ do CV, ubiegajac sie o prace. Celem listu motywacyjnego
Jjest podkreslenie swoich umiejetnosci, zwigzanych z praca, o ktéra

Jesli cheesz stworzy¢ latwo video CV,
mozesz wykorzystac strone internetowa,
taka jak Fyted4U. Zaréwno strona, jak i
aplikaca  pomoga c  stworzyé
scenariusz, sa tatwe w uzyciu i pokazujg

sie ubiegasz oraz podanie dalszych wyjasnien | szczegétow na

temat powoddw, dla ktérych ubiegasz sie o t3, a nie inng prace i

pod jedzi. Wybierz odpowiednie Jjaka jest wartosc jaka wniosibys pracujac dladanej firmy.
tho | odziez | zaczni] filmowac! Dobrze napisany list motywacyjny powinien cig przedstawi¢ i > !
hecicosobe jaca go do zap ia sie z twoim CV.

Magheting
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.
SP—
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NAPISZ LIST MOTYWACYIJNY REKOMENDACIJE
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1 Nagtowek z Informacjami Kontaktowymi i egon Plowers |

@ Badz zrozumialyi spéjny ‘,j Hegen I é

=

2 Pozdrowieniei informacja do kogo piszesz ® Utywaj jezyka formalnego E :\.
LD MoaRE

® Unika) powtarzania informacji, .
ktére znajduja sie juz w twoim CV

3 Pierwszy akapit, przedstaw sie

Drugi akapit, dobrze sie sprzedaj

=

@ List powinien by¢ czytelny

W

Trzeci akapit, dlaczegota firma
® Nie popetniaj bledéww wymowie

6 Wezwaniedo dziataniai
Zakonczenie

)
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GDZIE MAM SZUKAC OFERT
PRACYY

Internet jest nie tylko gléwng bazg ofert pracy, ale takze gléwnym narzedziem do

poszukiwania pracy, poniewaz zapewnia nam wigkszy zasieg, wigcej informacji i
wigksza wiedze , na temat pozycji | érodowiska pracy. Aby wlasciwie zrozumieé schemat
dziatania jaki obowiazuje w poszukiwaniu pracy, zwieksz swojq skutecznos¢ i ulepsz
strategie badawcza.
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PORTALE REKRUTACYJNE

Wybierz jakas platforme do szukania pracy w internecie, w zaleznosci od

kontynentu i lokalizacji, w ktdrej chcesz znalezé prace | zapoznaj sie z ta witryna.
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LINKEDIN CZEMU POWNIENIEM KORZYSTAC
Z LINKEDIN?

LinkedIn to serwis spotecznosciowy dla profesjonalistow, ktory pomoze ci
znaleié prace. Jest to profesjonalna strona, zorientowana na zatrudnienie,
biznes i na wymiane danych, informacji, opinii oraz dobrych praktyk we

=1

= Jest bardzo tatwe i skuteczne poszukiwanie ofert pracy, Iub
= informacji zawodowych, technicznych i naukowych.

wszystkich branzach.

Upraszcza  bezposredni Gék: Jest podstawowym
dostep do zalecen.. zradtem promacji
zawodowej.
To wiecej niz online Ma na celu usprawnienie sieci, Ogromna wiekszosé @ Umotliwia i ulatwia ciaghy aktualizacje kontaktow.
v poszukiwanie pracy i branding $wiatowych firm dziala na tej
osobisty steonie
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o RADY DO KORZYSTANIA Z
ZALETY LINKEDIN LINKEDIN

1 2 £}
rooA
© WEZ POD UWAGE SWO) WYBIERZ SWOJE KONTAKTY KORZYSTA Z APLIKACH
L - WIZERUNEK (te, ktdre zapewniaja warta&é (WordPress, dodawaj
. dodang do Twojego profilu | moga filmy, power points,
Ir
Esirzmin dm 0 T @, YT T MR e U "’i}ii‘fgjﬂ"“:ﬁ“”w T e e ] dokumenty, itd;
dzielenie sie  wiedza i profil sa  widoczne dla sie z toba w katdym
opiniami da i wid wszystkich zarej h momencie i bez
firm.  Nie tylko masz posrednikéw. 4 5
motzliwoéé znalezé firmg, w
- X SEANUI UMOWNE ZASADY AKTUALIZUI SWOI PROFIL
ktére] cheesz pracowad, ale
ta firma ma  maslivasé (dzigkuj swoim kontaktom za (Za kazdym razem gdy zmieniasz coé
e o udzielanie odpowiedz lub w sweim zyciu, aktualizu) informacje |
2Znale2t cieble. przyjmawanie zadar, nie pisz zmieniaj dane zgodnie z potrzebami )

prywatnych wiadomosci e-mail bez
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INNE PRZYDATNE STRONY

W zaleznodci od profilu i branzy, w ktorej szukasz pracy, mozesz rowniez korzystac c E l_ 3
z innych portali spolecznodciowych, aby zwiekszy¢ swoje szanse na kontakt z —_—
odpowiednimi osobami.

o FACEBOOK o TWITTER '@' INSTAGRAM

Mozesz stworzy¢ profesjonalne konto na powyzszych portalach. Pamietaj, nie facz
swojego prywatnego konta z zawodowym! Filtruj zdjecia jakie znajduja sie na
twoim zawodowym koncie, obserwuj i dodawaj jedynie kontakty zawodowe, nie
udostepniaj zadnych osobistych tredci.
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Ochrona i bezpieczefistwo sa  niezbedne w trakcie uzywania nowych

technologii, tj. nalezy wziac te zagadnienia pod uwage, szukajac nowej pracy.

Wchodzac na rozne strony, zawsze pamietaj, by
sprawdzi¢ czy sa bezpieczne. Bezpieczne strony
internetowe s3 tatwo rozpoznawalne , poniewaz
ich adres zawiera HTTPS. BadZ ostrozny!
Wszystkie adresy zawierajg HTTP S jest tym co

czyni je bezpiecznymi w uzyciu.

vy @ Magbesi
&% { Megietyg

rtargs — €
’.:.., Projict ,Acadenty of Youth Worker* 2017-3-7L01-KAZDS-D7014 [
= <o-fundied by The Erasmuss Proram of he Europaan Union [ ] ST

ZALECENIE DOTYCZACE
BEZPIECZENSTWA

Bardzo wazne jest, aby wiedzie¢ jak zidentyfikowaé i z

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project acadimy of Youth Worker” 2017-3-PLOI-KAZDS-047014 [r——
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OFERTY PRACY
OSZUSTWA

Bardzo wazne jest, aby wiedziec jak

yfikowad i z

praca. Poniewaz identyfikacja fatszywych ofert moze byé trudna, powiniene$

podjac srodki ostroznosci, gdy zysz p problemy:
a Oferty, ktore Oferty, ktore -

C!fertyj, ktl.}r‘e nieprawidiowo  niezbyt jasno  Oferty ze zbyt iy kt?re
nie pojawiaja opisujg prace opisujq wysokg pensja wymagala

sig na P . zainwestowani
wiarygodnych CEIfL a pieniedzy

. zatrudnienia

witrynach

&) FN
CZ vy &

Meghgting
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PODSUMOWUJAC

9

praca. Glownym powodem wystepowania takich oszustw jest cheé pozyskania
pieniedzy od kandydatow. Ponizej znajduje sie kilka wskazéwek jak nie dac
sie oszukad:

P
s,u,,ng:“:,;,,r (?amm 9 M ﬂé’itt g

e’

Projest Acadeny of Youth Workar” 2017-3-PLD1-KA2D5 087018
co-funded by the Erasmuss Progran of the European Union

[V
Ermeruse Brgrarmne
o e Evrcpean Urkon

ZADANIE
PRAKTYCZNE

Zarejestruj sie na wybranej przez siebie platformie i wykonaj caty
proces.

Ko @mmm w Mrg@gmg

(T

Zarys sesji

@ W dalsicjszych czasach, [CT sq nlezbeduyml narzedziaml w celu
znalezienia pracy.

Portale pracy | strony internetowe sa najbardziej popularnymi i
skuteczoymi miejscami do szukania pracy.

Dobrze skenstruowane i mapisane €V i list motywacyjny mogy
poprawic skuteczmos¢ twojego zgloszenia.

@ & &

Zaleca si¢ bezpieczne Korzystanie z marzedzi eyfrowyeh.

y G
2 Gurares B

Maghgting
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ZADANIE
PRAKTYCZNE

Mozesz  nawet  ztozy(  spontaniczng  -lub

spekulacyjna - aplikacje o prace za posrednictwem
strony internetowej firmy. Aby to zrobi¢, potrzebujesz
dostepu do karty "pracuj z nami” (lub podobnej)

zakfadki w menu.
Wyslij swoja aplikacje do co najmniej jednej firmy,
w ktérej chciatbys pracowaé! Nie zapomnij o tym,

dlaczego sktadasz podanie, pamietaj, ze nie ubiegasz

sie naprawde o prace.
S &)
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Zrozumienie Informacji 1

M Zarzadzanie Zasobami

G
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CZEMU INFORMACJE SA TAK WAZNE?

g &

Co-funded by the
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of the European Union
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ZARZADZANIE INFORMACIJA

Informacje odnosza sie do formy treéci o charakterze fizycznym, np. drukowanych
dokumentéw, kart itd. lub o naturze cyfrowej, takie jak e-mail, wpisy do baz danych,
itd. Niezaleznie od tego czy informacje te sa uporzadkowane czy nie.

Zarzadzanie Informacjami zatem gromadzi i zarzadza tymi informacjami, uzywajac
do tego jednego lub wiece] zZrddel, oraz dystrybuuje je do wymaganej grupy
odbiorcow. Termin ,zarzadzanie” oznacza rowniez zdolno$é¢ do organizowania i
kontrolowania struktury oraz przetwarzania i dostarczania tych informacji.

01w
- P ~
Kazda organizacja oraz kazdy projekt wymagajg ¢ 4 ¥
ustalenia rozwiazan do Zarzadzania ﬁ‘v Q‘l £
Informacjami.

. 0%, &) Magieting

— Projact yacadamy of Youth Worker™ 2017-3-PLOL-KAZO5-087013 [oa——
= co-funded by the Erammus+ Program of the European Linian [ ] P

SKAD SIE BIORA
INFORMACJE?

Pomagaja dobrze wykonac zadaniei  Pomagaja Pomagajg podejmowac
swojg prace planowaé decyzje
5 J A
2 AN -
29
Pomagajg Rozwigzujg
podejmowac problemy
dziafazj i,

) s . o '
ORI S q 1] ‘('l' X ¥ ‘SloNBRESINE 2 "'b y
Xomom, @&, () Miggting — Someme. o, Magheting

"5 Rt ]
::4 corfumed iy the Erasemass Program of the Eurapean Unon | P co-funded fy the Erasmuss Program of the Europesn Union [ P

Sl T T CZYM JEST DYLEMAT?

Zasoby odnoszg sig do rédet zaopatrzenia Jednym z dylematéw, przed ktorym staja dzisiejsi menadzerowie i ludzie, w

* wielokrotnego  uzytku,  stuzacych  do ogdle, jet to, ze z jednej strony doskwiera im przeciazenie informacyjne, a z
- D wytworzenia  czego$, co moze  byc drugiej, czesto podejmuja decyzje w momencie, w przypadku braku informacji.
niematerialne - ludzie i czas — i materialne -
sprzet,  materialy, finanse itd. Aby

zmaksymalizowad skutecznos¢ i wydajnosé
wykorzystania zasobow, musza one byc
sklasyfikowane tak, aby mozna byto sie nimi
dzielic i wyeliminowa¢  niepozadana
nadmiarowosc oraz aby je kontrolowad w celu

Istnieje rowniez kluczowy problem, jakim jest
wykorzystaywanie zastrzezonych informadi
organizacji jako atutu strategicznego.
Niezbgdne jest uzyskanie dostepu do
«whasciwych informacji, we wiasciwym

= T 8
ich odpowiedniego przechowywania,
odbierania i dystrybuowania.

. e q .
Sy @%@ﬁ ) &2: Z\«fﬂ&’&é’&ﬂg

=

miejscu, w odpowiednim czasie, w
dobrym formacie”.

o
)/\mmmm
it

A

Magkeging

&%

S

Zarys sesji 198

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



\O
Jo

ACADEMY
OF YOUTH .
e Co-funded by the
\ J Erasmus+ Programme
@ D of the European Union

Project ,Acaemy of Youth Worker” 2017-3-PLI1-KAZOS-047014

co-funded by the Ersmus+ Program af the Eurapean Union Projact ,Acadamy of outh Worker* 2017-3-PLO1-EAZ05-047014

corfunced by the Erasmas+ Program of the European Urion

CZYM JEST IRM? CZYM JEST IRM?

[CL—e—

Zarzadzanie Zasobami Informacyjnymi —IRM- jest Moze adnosic sie do b oprog! i b i iatow fizycznych lub
technika i procesem skutecznego zarzadzania personelu, zajmujgcego sie zarzadzaniem informacjami na dowolnym etapie ich

k i danych i yinych i cyklem zycia uzytkowania. 7 drugiej zas strony, zarzgdzanie zasobami obejmuje harmonogramy i
zbioréw danych, jako wspolnym zasobem budzety. Chociaz jest czesto uzywany w adniesieniu do zarzadzania projektami, dotyczy
organizacyjnym, od ich utworzenia do wielu innych obszaréw zarzadzania przedsiebiorstwem. Przedsiebiorstwa, na przyklad,
wykorzystania w architekturze IT, az do archiwizacji i zwrdca uwage na zarzadzanie zasobami w wielu obszarach, np.:

ostatecznego zniszczenia nietrwatych danych, w
celu realizagji globalnych celéw. IRM obejmuje
réwniez planowanie, innymi stowy dba o to, by
odpowiednie zasoby zostaly przydzielone do
odpowiednich zadan.

& D # <&

Finanse Wyposaienie Przestrzer fizyczna  Personel Technologia

Wiy S gy

I

&)

arigy

.
., IEs

Project Acadeny of Youth Werker 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the Eurapean Uinion
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CZYM JEST IRM?

Zarzadzanie Zasobami Informacyjnymi obejmuje: CEL 2
1 IDENTYFIKACIE ZRODEL INFORMACII , . .
+Fe Korzysci z Wykorzystywania

RODZAJ | WARTOSC UZYSKANYCH INFORMACII 2 @

SPOSOBY KLASYFIKACII, WYCENY, PRZETWARZANIA | PRZECHOWYWANIA

3 TYCH INFORMACII
e Magheting .. Magting

Project wAcademy of Youth Worker” 2017-3-PLOT-KAZO5-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Uian

Project ,Acasemy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KAZ05-047014

.];LACZEGO POWIENIENEM KORZYSTAC 3 i
Z IRM? PIEC KLUCZOWYCH DZIAtAN NA RZECZ

SKUTECZNEGO IMR

Jest to obecnie koniecznie w kazdej nowoczesnej organizacji,
niezaleznie od jej wielkosci.

Zwigkszy to twoja produktywnosé, '

Pomoze ci zaoszezedzi¢ pieniadze. ‘ d @

Zwigkszy to motywacj¢ twojego IDENTYFIKACIA WEASNOSC KOSZT | WARTOSC

otu. ‘ ) ‘ ‘

zesp u " Jakie informacje tam Kto jest odpowiedzialny

Zasoby informacji sa ogromnym atutem. ' sa? W jaki sposcb @ rone informage i Podstawowy — model
mozna je kaordynowanie nimi? ‘ocen‘lama zalkupow !

Sprawi, ze twoje projekty stana sie bardziej zidentyfikowad ich uzytkowania.

profesjonalne. zakodowac?

Magketing

Mgy Sem o2,

.
N rmnsreai
K. g
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PIEC KLUCZOWYCH DZIAtAN NA RZECZ
SKUTECZNEGO IMR

-
+@{§}
{é“)}# J @-
(coo)
ROZWO) EKSPLOATACIA
Zwigkszanie jego Proaktywna
wartosci lub maksymalizacja wartosci
stymulowanie popytu. za pienigdze.

Magking

-  TWRREYSZEN:
SRS,

Project LAcademy of Yuth Workar® 2017-3-PLOL-XAZ05-047014
eo-funded by the Erasmus+ Program of the Eurapesn Union

[ P
W Espeon o

KORZYSCI IRM

Niektdre z kwestii, ktére obejmuje to:

Informacje musza wspierac wdrazanie strategii biznesowych; rowniez w

Strategiczne jaki spostb, informacja sama w sobie, moze byé kluczowa dla owej
strategii (pod wzgledem nowych mozliwosci produktaw i ustug)
Organizacyjne Wianosé, ocena, fragmentacja, odizolowanie od procesu polityki od

informaciji

Integracja informacji zewnetrznych i wewnetrznych, ich kategoryzacja,

ktural
Strukturalne udoskonalenie ich danych i podzieleni ich na tajne kawaki

Dostepnos¢ uzytkownika,
pobieranie, uzytecznosc.

Systemy interfejs do fradel, wielu baz danych,

Ludzie

D
Xsrwn.msnuu
oves FxTsmavch

Zdolnosc przetwarzania, przeciazenie, zachety do udostepniania.

4 Magheting

furtarics

Project ,Academy of Youth Worker* 2017-3-PLO1-KAZ05-047014
co-funded by the Erasmuss Program of the Europesn Union

ZARZADZANIE RYZYKIEM

Wyniki sa dogtebne i wnikliwe, najczesciej spotykane to:

Zwigkszenie bezpieczenstwa danych, zardwno fizycznych, jak i cyfrowych
Ochrona przed utraty reputacji w wyniku nieskutecznosci

Poprawa odzyskiwania danych po awarii w celu zapewnienia ciaglosci biznesowej.

do zap
bezpieczenstwa lub do postepowania sadowego.

Zwiekszona ochrona wiasnosci intelekiualne),

Ograniczenie utraty wiedzy z powodu odejicia pracownikéw z firmy.

o Madieping

Zarys sesji
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KORZYSCI IRM

sk B B

&

WYJASNIA ROLEI  IDENTYFIKUJE LUKI ZAPEWNIA USTALA KOSZTY AKTYWNIE
ODPOWIEDZIALN | POWIELAJACE SIE  OSZCZEDNOSCI 1 KORZYSCI POPIERA PROCES
0SCl WEASCICIELI INFORMACJE W PROCEDURZE ROZNYCH ZARZADZANIA
I OBStUGI ZASOBOW DECYZIAMI W
UZYTKOWNIKOW INFORMACI INFORMACYIN KWESTII
INFORMACII YCH IAKOSCIOWYCH
INFORMACII

Yoo Maggging

Project ,Acardemy of Youth Worker" 2017-3.PL01-KAZ05 047014
: _‘)- coumied by the Erpsmuss Program of the Eurapeon Union

ZARZADZANIE RYZYKIEM

Ryzyko jest bardzo istotnym katalizatorem poprawy. Jest niezbedne do wzmocnienia
pozycji pracownikéw i czlonkéw zespolu poprzez wspieranie ich szeroka gama
dokladnych, aktualnych informacji i wiedzy. Zarzadzanie ryzykiem jest zarzadzaniem
informacja, wykorzystujace informacje i wiedze w celu wykrycia wszelkich zagrozen. Jesli
masz dobra strategie zarzadzania tymi informacjami, ludziom na wszystkich poziomach
tatwiej jest podejmowac lepsze | bezpieczniejsze decyzje.

Projact Academy of Youth Worksr® 2017-3-PLOI-KA205-047013.
co-funded by the Erasmuss Program of the European Unisn

CEL3

Przydatne narzedzia cyfrowe

=

Megeping

TN RRES RN
[ua: AR Temiych
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DLACZEGO POWINIENEM KORZYSTAC
Z NARZEDZI CYFROWYCH?
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GOOGLE G SUITE

N dzi d 7 dzani Inf - Darmowy | tatwy w uzyciu pakiet online, z ktérego
arze Z'a‘ © ar;a zania ‘n ormaq?m! mozna korzysta¢ bezproblemowo z komputera,
Cyfrowymi pomoga ci zarzadzac wszystkimi smartfona i tabletu. Jest oparty na chmurze i

danymi i zadaniami, gdziekolwiek i é ‘ zapewnia catkiem nowe oblicze pracy online. Nie
kiedykolwiek bedziesz chciat, przez caty cykl 1 tylko oferuje ustuge poczty elektronicznej i czatu,
trwania projektu. Posiadanie wszystkiego co M ale réwniez dostepu do wideokonferencji, portali
zdigitalizowane, zapewni, ze informacje beda . spotecznoiciowych, wspdlnych dokumentéw w
dostepne, wyszukiwane i odbierane przez G Sulte rzeczywistym czasie i wiele innych.

wszystkich pracownikow.

Wystarczy, Ze zarejetrujesz sie i zalozysz wiasne konto na G Suite i juz moZesz cieszy¢
sie praca i przestrzenia magazynowa. Program pozwala ci  LACZYC SIE — MIEC

DOSTEP - TWORZYC | KONTROLOWAC.
Mfgry  Seem. o ety

) Z’J .
o ToNBRErS TN 3 S
R P Ssarcy

UOZ K TIWNICH P
L s
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MICROSOFT ONEDRIVE DROPBOX

OneDrive jest narzedziem online,
ktore pozwala ci w tatwy sposdb

r . tworzy¢ kopie zapasowe,
‘ O n e D rIVe przechowywaé i dzielié sie zdjeciami, Dropbox to osobista ustuga przechowywania

filmami, dokumentamiitd. - wszedziei :: w chmurze, ktora jest czesto uzywana do
z kazdego urzadzenia. udostepniania plikow i wspotpracy.
. s> Dropbox priania plikow i wspolpracy.

Oferuje prosty sposéb przechowywania, synchronizowania i udostepniania wszelkiego :':ilr’ng;iﬁgigg';;]ﬁ'gﬁ;&;m;g&; Po‘;‘)‘":;c‘ za
rodzaju plikéw innym osobom i urzadzeniom w sieci. Xbox One, Windows 8.1, :
Windows 10 i Windows Phone uzywaja OneDrive rowniez do synchronizacji ustawien

systemu, dostosowan wizualnych, motywow, ustawien aplikacji, a nawet kart Intemet

Explorer lub Microsoft Edge, historii i zapisanych haset.

D
Xsrwzmmu
[u02i RRTwusCH

Magketing Xewpm,  of.,

Magheting
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TRELLO GOOGLE KEEP

Trello  to bezplatne narzedzie do
wspolpracy online, ktore ktore daje Google Keep jest catkowicie darmowym, cyfrowym

wizualny przeglad tego, nad czym sig narzedziem do notowania ,scratchpad”.
pracuje, kto nad tym pracuje i informuje o ‘
postepach. Narzedzie tworzy tablice, karty i

listy do projektow.

Umozliwia uzytkownikom i ich wspofpracownikom zbieranie zdjec i notatek, tworzenie
list rzeczy do zrobienia, przechowywanie nagran glosowych, organizowanie notatek, itp.

Trello jest czym$ pomiedzy lista zada, a snarzedziem do §ledzenia wizualnego | gfe_rLiuJe'\:prcszczonuljtsrfe‘js, k:‘crvGulat\;waKuzvlkc;vnlkolm dcsktep do‘p:zectl-lowywanych
narzedziem do zarzadzania projektami, ktére umozliwia przypisywanie zadar zespolowi, escl. Mozesz Lizys ,c‘ 0% -ep ,°, oogle ee;? 2 dowolnego Fnrnpu e a‘s aqcnarneg‘o

L I N PR . lub smartfona. Istnieje réwniez rozszerzenie Chrome, ktoére ulatwia dodawanie
dodawanie list kontrolnych, dyskusji, sledzenia dokumentowi ich postepdw.

materiatow do przechowywania, w miare ich odnajdywania.

& Mefeting — Fewem. %L,

o
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WETRANSFER TODOIST

WeTransfer jest oparta na chmurze

. . . Todoist is jest jedna z najpopularniejszych
platforma internetowa, ktéra pozwala a d - L N
wetransfer i o todOISt e ™

. ) ; : zadaniami,
plikéw  innym  uiytkownikom  w
Internecie. o . . ‘ e .
Todoist jest silnym, wydajnym oprogramowaniem do zarzadzania zadaniami, ktére moze
Jego uiycie jest bardzo proste i coraz czesciej spotykane, zwlaszcza, ze pozwala na byé uzywane przez mate zespoty, 4Dsohy prywatnre ! spgc]allstow do zarzadzanl'a‘
przesylanie bardzo duzych lub cizkich plikéw w bardzo wygodny, fatwy i w 100% absolutnie wszystkim, od listy zakupdw po nowe wazne projekty w pracy. Elastycznosé
3 o N . P C
skuteczny sposéb. Ponadto ustuga umoiliwia wysylanie wybranych elementéw do Todoist umoz\lwna. w'e"‘f .uzvtlkownlkom Iatwe. LA prostych lub
jednej lub wiecej os6b za poérednictwem poczty elektronicznej. zaawansowanego i bardziej zloZonego zarzqdzania zadaniami.
)
Stomanan,

Ny o= o2,

Magleting
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SLACK TEAMGANTT

Slack to system wiadomosci

—

biyskg\::cznych ‘ i . ‘wslpélpracty Y Slack —teamgantt

zaprojektowany w celu zastapienia poczty N . -
e-mail  jako  podstawowej metody TeamGantt to oparte na chmurze rozwigzanie Gantta do lworfe‘nla wykresow i

komunikadji i udostepniania. planowam..a projektéw, ktére umozliwia wspélprace z zesp i innymi
partnerami.

N i sliwia fi | . oo L w N Oferuje narzedzia do wspdtpracy w ramach projektu, takie jak wspdlne wykresy Gantta,

arzgdzie umoziiwia firmom, spolecznosciom 1 innym orgamzaqom ?,mtnfe $ledzenie czasu, udostepnianie plikéw i funkcje komunikacyjne na poziomie zadan.
prywatnego, dedykowanego obszaru roboczego. Jego przestrzenie robocze umoiliwiaja L . . L . . . .

. Lo - 5 Wykresy zawierajg opcje przeciggania i upuszczania, ktéra pozwala uzytkownikom fatwo

organizowanie komunikacji kanalami do dyskusji grupowych i pozwalaja na h N . N . . . .

. - A . . tworzyc zadania. Uzytkownicy mogq zobaczyc, nad czym pracuje kazdy czlonek zespotu i

udostepnianie informacji, plikéw i innych wiadomosci prywatnych w jednym miejscu.

ile zadan dziennie jest przydzielanych kazdemu czlonkowi.

Ko oy,

& Mageting R @ @ My

S R Sy / RHY
Projact JAcadanty of Youth Worker” 2017-3-PLOL-XAZ05-047014 Co-auncins oy e Project JAcademy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014

K 4}: b oy e e g o Etopaon o [ P o ki o e Cas Fregrm ot Earapean Urion

ASANA PAYMO

Paymo jest darmowa, dostepna online aplikacja

@ do zarzadzania projektami, przeznaczeng dla
([ 1 ) do izani; i opartych na i

an progr freelanceréow i matych&srednich e oymo
GSG no chmurze, ogdlnie dostepnej na rynku. przedsiebiorstw pracujacych nad projektami. fJ

Asana jest jednym z najbardziej | larnych narzedzi

Jest to narzedzie do zarzadzania zadaniami oscbistymi i zespolowymi, ktére pozwala

. . B L L . ; | MNarzedzie pomaga zespolom w zarzadzaniu zadaniami, planowaniu zasobdw,
zespufum ydnstepnlac, planowac, urganlfnwac ! SIEdI‘F pust};pv zadan: "éd ktorymi wspolpracy, zarzadzaniu czasem i rozliczaniu projektow - umozliwiajgc zarzadzanie
pracuje kazdy czlonek. Asana pomaga zaréwne asobom indywidualnym, jak | zespolom projektami od samego poczatku do korica. Oferuje oszczedzajace czas szablony, alarmy
rozbijaé¢ duze zadania na tatwe do zarzadzania, poniewaz stworzono je, aby zastapié¢

milestone, listy zadari i wiele innych, ktére moga pomdéc firmom osiagnac ich cele dzieki

wymiernym wynikom.
Magheting

korzystanie z poczty elektronicznej w komunikacji i wspétpracy.

- &)

e i CZ Bars

Magheting Komems,
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CANVA

Canva to fatwe w uiyciu narzedzie online z bardzo prostg
platforma  projektowa, ktéra umozliwia tworzenie
niesamowitych i profesjonalnych projektéw graficznych,

Canva oferuje swoim uzytkownikem, zardwno poczatkujgcym projektantom, jak i
profesjonalnym grafikom, prosta, ale solidng platforme do projektowania online, ktdra
moie zamieni¢ dowolny pomyst, nagtéwki - banery - plakaty na media spotecznoiciowe
lub dowolny material; w potezne, oszatamiajace projekty i grafike. A to wszystko fatwo i

szybko.

- Mageting
A e w JMEIREETY
4)' funded by the Erasmus+ Program of tre Europsan Urion

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

.
4" co-funded by the Erasmust Program of the European Union

PIKTOCHART

Piktochart to internetowe narzgdzie, ktore pozwala
osobom niebedgcym projektantami na szybkie i tatwe
tworzenie 1 udostepnianie infografiki 1| innych
projektaw.

G

PIKTOCHART
Picture the Difference

Narzedzie pomaga zespofom i osobom indywidualnym tworzyc profesjonalne projekty
wizualne bez zatrudniania profesjonalnego projektanta. Oferuje szeroka game pieknie
zaprojektowanych szablondw i dodatkowych elementéw wizualnych, takich jak wykresy,
mapy, filmy, zdjecia, ikony itp.

Magketing

5y
Fermnznans ()
AL CZ gy

INNE PRZYDATNE NARZEDZIA

(A

ASSITANT.TO

Szybkii fatwy spos6b na
planowanie spatkan
przez e-mail bez
koniecznoéei korzystania
z Internetu.
Bezproblemown
integruje sie z
kalendarzem,
umozliwiajac fatwe
planowanie spotkan
bezposrednio z okna

Sotnesy

Kahoot!

KAHOOT |

Platforma  ciekawostek
oparta na grze Stwirz
gre na dowolny temat,
najezedciej quiz
wielokrotmego  wyboru.
Pytania pojaviajg sie na
wspblnym  ekranie, a
gracze odpowiadaig na

Pomags poprawic
zaangazowanie ze
wszystkimi w organizadi

spolecznociovym. swoich

Wzmocni) komunikacjg
wewnetrzna, aby
zbudowat kulture

©)

Zbliz SNEEJ%IO do

prawdziwego biura. To
mozesz uzyskaé nawet
podczas pracy zdalnej.
Zobacz wezystkie twarze

»”
-
~

YAMMER

dzieki sieciom
kolegéw =
zespolu  na  jednym
ekrane, gdy Sneek robi
zdiecie w  regularnych

telefony  komérkowe praejraystoscii odstepach  czasu, aby
lub i 6 migd: ia¢, po prostu
osobiste. pracownikami Kiknij na ich zdjecie, aby
) % na .(%E& s Tgm

O L0k Mg

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Papierowy samolocik

Temat Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy Powyzej pieciu 0séb

Czas trwania e nd.

Materiaty Kartki papieru, otowki

0Ogolny zarys e nd.

Cele e nd.

Przygotowanie Lider prosi uczestnikdw o ustawienie sie w kole, tak by wszyscy stali
przodem do kota, kierujgc wzrok na jego wnetrze.

Instrukcje 1. Kazdy uczestnik robi samolocik z papieru, ktéry podpisuje

swoim imieniem. Na samolociku zapisuje dwa pytania, ktdre
chciatby zada¢ komus$ innemu.
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N

W obrebie kota uczestnicy rzucajg swoimi samolocikami

(tapig samolociki innych i rzucajg nimi).

Lider méwi ,,stop” po minucie lub dwdch.

4. Zadaniem uczestnikow jest znalez¢ wtasciciela samolociku,
ktdry obecnie majg w rece i udzielenie mu odpowiedzi na
jego pytania.

5. Nastepnie uczestnicy prezentujg wtascicieli swoich

samolocikéow pozostatym uczestnikom sesji.

w

Podsumowanie & e nd.

ocena

Rady dla e nd.

moderatorow

Nazwa zadania Pajeczyna

Temat Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy
Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielkos$¢ grupy

Powyzej pieciu osob

Czas trwania e nd.
Materiaty Ktebek sznurka lub ni¢
0Ogolny zarys e nd.
Cele e nd.

Przygotowanie

Lider prosi uczestnikdw o ustawienie sie w kole, tak by wszyscy stali
przodem do kota, kierujgc wzrok na jego wnetrze.

Instrukcje

1. Lider przedstawia sie innym uczestnikom — méwi swoje imie
oraz swoje dwie cechy charakterystyczne. Opcjonalnie:
moze poprosi¢ wszystkich by odpowiedzieli na to samo
pytanie.

2. Trzymajac mocno koncowke wtdczki, lider rzuca kiebek
komus kto go nie miat. Najlepiej by byta to osoba stojgca
naprzeciwko niego lub w przeciwlegtym koricu sali, nie obok
niego.

3. Osoba, ktéra ztapie ktebek méwi swoje imie i swojg jedna
ceche charakterystyczng, a nastepnie rzuca kiebek komus
innemu.

4. Wtdczka/ni¢ powinna byé caty czas trzymana nad ziemig i
tworzy¢ ciasng siec.

5. Zadanie to trwa do momentu, w ktéorym wszyscy uczestnicy
przedstawig sie i powiedzg jedng ze swoich cech
charakterystycznych.

6. Po zakonczeniu zadania sznur bedzie tworzyt co$ podobnego
do pajeczej sieci, co bedzie symbolicznie pokazywato
sposob, w jaki tgczg sie ludzie.

Podsumowanie & e nd.
ocena
Rady dla e nd.
Zarys sesji 204
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Nazwa zadania

Prawda czy fatsz?

Temat

Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane
umiejetnosci

e nd

Wielkos¢ grupy

Powyzej czterech osdb

Czas trwania e nd.

Materiaty Kartki papieru, otéwki

Ogodlny zarys e nd.

Cele e nd.

Przygotowanie Brak.

Instrukcje 1. Lider prosi uczestnikdéw o napisanie na arkuszu papieru TRZECH

informacji na swéj temat, takich, o ktérych pozostali uczestnicy
nie majg pojecia.
2. Dwie z tych informacji muszg by¢ prawdziwe, a jedna fatszywa.
3. Kazdy uczestnik po kolei przeczyta informacje, ktére wczesniej
zapisat na kartce, pozostatym uczestnikom. Ich zadaniem jest
zdecydowaé, ktére z owych informacji sg prawdziwe, a ktére
fatszywe.

To zadanie zawsze wywotuje wiele emocji i jest zaskakujgce dla
wszystkich uczestnikéw. Pomaga ono uczestnikom poznad sie nieco

blizej.
Podsumowanie & e nd.
ocena
Rady dla e nd.
moderatorow
SESIJE

Nazwa zadania

#SzukaniePracy_1

Temat

Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne i interpersonalne (np. umiejetnosc
samo prezentacji i komunikacji, opracowywanie CV, umiejetnosci
organizacyjne, umiejetno$¢ pracy w zespole, wykorzystanie
narzedzi ICT, idt.)

Wielko$¢ grupy

15 -30 osbb

Czas trwania

60 min na kazde zadanie

Materiaty

arkusze papieru, otowki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

0golny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie miodziezy jak wazina jest
umiejetnos¢ tworzenia CV oraz listu motywacyjnego. Zadania te
pokazg w jaki sposdb poszukiwac prace i wykorzystywac narzedzia
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ICT do osiggania zamierzonych celéw.
Cele Przedstawienie jak wazna jest umiejetnos¢ tworzenia CV i

dostosowywania go do oczekiwan pracodawcy. Czemu jest to tak
wazne?

Narzedzia do efektywnego poszukiwania pracy.

Jak dobrze wypas¢ w trakcie rozmowy o prace?

Przygotowanie

Przygotuj arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty,
Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 1. Ocena strony lub aplikacji zawierajgcej oferty pracy.

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw) i przydziela
kazdej grupie inng strone lub aplikacje zawierajgcg oferty pracy lub
tworzacg CV.

Kazda grupa powinna oceni¢ strone lub aplikacje poréwnujac jg do
innych, i pokaza¢ pod jakim wzgledem jest ona lepsza lub gorsza
oraz ktére tresci lub ustugi sg pominiete, a ktére spetniajg potrzeby
uzytkownikéw. Grupy majg rowniez ocenié strony pod wzgledem
technicznym, tj. zastanowic sie czy sg one intuicyjne i proste do
obstugi.

Uczestnicy majg dwadziescia minut na przygotowanie sie. Po tym
czasie kazda grupa musi zaprezentowaé swojg analize strony lub
aplikacji. Kazda grupa ma od 3 do 5 minut na prezentacje.

Po kazdej prezentacji, pozostali uczestnicy sesji majg mozliwosé
zadawania pytan i przedstawiania swoich uwag i wnioskow.
Przewidywany czas na pytania i uwagi wynosi 2-3 minuty.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:
e (Czego sie dzis nauczyliscie?
e Co chciatby$ zmienié w swoim zyciu po tej ses;ji?
e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopisdow, otowkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.
Zarys sesji 206
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Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#SzukaniePracy_2

Temat

Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne i interpersonalne (np. umiejetnosc
samo prezentacji i komunikacji, opracowywanie CV, umiejetnosci
organizacyjne, umiejetnos¢ pracy w zespole, wykorzystanie
narzedzi ICT, idt.)

Wielkos¢ grupy

15 -30 oséb

Czas trwania

60 min na kazde zadanie

Materiaty

arkusze papieru, otowki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnieh omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie miodziezy jak wazina jest
umiejetnos¢ tworzenia CV oraz listu motywacyjnego. Zadania te
pokazg w jaki sposéb poszukiwac prace i wykorzystywac narzedzia
ICT do osiggania zamierzonych celéw.

Cele

Przedstawienie jak wazna jest umiejetnos¢ tworzenia CV i
dostosowywania go do oczekiwan pracodawcy. Czemu jest to tak
wazne?

Narzedzia do efektywnego poszukiwania pracy.

Jak dobrze wypas¢ w trakcie rozmowy o prace?

Przygotowanie

Przygotuj arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty,
Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 2. Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw), a
nastepnie przydziela kazdej grupie inne miejsce pracy (w miare
mozliwosci wybiera miejsca pracy z réinych sektoréw np. IT,
hotelarstwo, NGO, polityka itd.)

Zadaniem kazdej grupy jest przygotowanie symulacji rozmowy
kwalifikacyjnej, zgodnie z przydzielonym miejscem pracy. Nastepnie
kazda grupa wybiera dwoch ochotnikow, ktérzy zademonstrujg
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rozmowe. Przygotowanie symulacji nie powinno trwac dtuzej niz 20
minut.
Nastepnie dwdch ochotnikéw bedzie odgrywato symulacje
rozmowy przez 5 — 10 minut.
Po odegraniu symulacji rozmowy, pozostali uczestnicy moga
zadawad pytania i przestawia¢ swoje komentarze. Majg na to od 2
do 3 minut.
Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:
e (Czego sie dzis nauczyliscie?
e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?
e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzi§ mowilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéow
(dtugopisdw, otéwkdow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikoéw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.
Nazwa zadania #SzukaniePracy_3
Temat Narzedzia IT w aktywnosci mtodziezy
Nabywane ICT, umiejetnosci personalne i interpersonalne (np. umiejetnos$¢
umiejetnosci samo prezentacji i komunikacji, opracowywanie CV, umiejetnosci
organizacyjne, umiejetno$¢ pracy w zespole, wykorzystanie
narzedzi ICT, idt.)
Wielkos¢ grupy 15-30 oséb
Czas trwania 60 min na kazde zadanie
Materiaty arkusze papieru, otowki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
Zarys sesji 208
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to mozliwe).

Ogolny zarys Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniert omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie miodziezy jak wazina jest
umiejetnos$é¢ tworzenia CV oraz listu motywacyjnego. Zadania te
pokazg w jaki sposéb poszukiwac prace i wykorzystywac narzedzia
ICT do osiggania zamierzonych celéw.

Cele Przedstawienie jak wazna jest umiejetnos¢ tworzenia CV i
dostosowywania go do oczekiwan pracodawcy. Czemu jest to tak
wazne?

Narzedzia do efektywnego poszukiwania pracy.

Jak dobrze wypas¢é w trakcie rozmowy o prace?

Przygotowanie Przygotuj arkusze papieru, otédwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty,
Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 2. Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw), a
nastepnie przydziela kazdej grupie inne miejsce pracy (w miare
mozliwosci wybiera miejsca pracy z réinych sektoréw np. IT,
hotelarstwo, NGO, polityka itd.)

Zadaniem kazdej grupy jest przygotowanie symulacji Video CV,
ktore bedzie przygotowane zgodnie z przydzielonym miejscem
pracy, oraz wybranie dwdch ochotnikéw, ktérzy zaprezentujg
symulacje. Przygotowanie nie powinno trwac dtuzej niz 15 minut.

Nastepnie ochotnicy prezentujg symulacje Video CV. Na wykonanie
tego zadania majg maksymalnie 3 minuty.

Po odegraniu symulacji rozmowy, pozostali uczestnicy oceniajg
symulacje w skali od 1 do 5, pamietajac, ze 5 oznacza rewelacyjne
CV, a 1 oznacza najstabsze. Uczestnicy oceniajgcy dang symulacje
miedzy 1 a 3 muszg uzasadnié¢ swojg decyzje i powiedzie¢ co mozna
poprawié.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & Po zakornczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatby$ zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzis mowilismy?
Rady dla Wskazowki:
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moderatoréow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji

zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otowkow, arkuszy papieru..) dla  wszystkich
uczestnikoéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposdb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#11ICT4Przedsiebiorczosé_1

Temat

Narzedzia i umiejetnosci, ktére sprawig, ze staniecie sie dobrymi
przedsiebiorcami.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne, ktére sprawig, ze pogtebisz wiedze nt.
wiasnej osobowosci i staniesz sie dobrym przedsiebiorca.

Wielkos$¢ grupy

Powyzej 5 osdb

Czas trwania

60 min

Materiaty

Wi-Fi, komérki/tablety/laptopy (kazdy uczestnik musi mie¢ dostep
do jednego z narzedzi), arkusze papieru, dtugopisy, harmonogram
spotkan

0Ogolny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uswiadomienie mtodziezy jakie sg niezbedne
kompetencje, aby byé spotecznym przedsiebiora.

Cele

Zainspirowanie mfodych ludzi do dazenia, by by¢ spotecznym
przedsiebiorca.

Uswiadomienie mtodziezy jakie sg niezbedne kompetencje, aby byé
spotecznym przedsiebiorg.

Przygotowanie

Moderator musi sprawdzi¢ dziatanie sieci oraz czy wszystkie
urzadzenia potaczyty sie z Wi-Fi.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 1. Test osobowosci.

Moderator wybiera jeden lub dwa testy osobowosci, ktére sg
dostepne za darmo w Internecie (dwa, jezeli uczestnicy sprawnie
wykonujg zadania).

e 16 osobowosci - https://16personalities.com — 10 — 15 min
Wersja darmowa jest nieco prostsza, przez wzglad na
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dostep do wersji Premium. Jest to dobrze skonstruowany
test, charakteryzuje sie dobrg grafika i intuicyjnoscia.

e Max Osobowos¢ - https://personalitymax.com — 15-20 min
Wersja darmowa jest bardziej doktadna, a co za tym idzie,
na wykonanie testu potrzeba wiecej czasu. Jest to test
bardzo dobrze skonstruowany i charakteryzujgcy sie
doktadnymi wynikami oraz dobrg grafika.

Kiedy uczestnicy wykonajg zadanie, kazdy z nich musi
zaprezentowad swoje wyniki i przeanalizowaé jakie cechy posiada, a
nad jakimi musi popracowaé, aby modc zosta¢ spotecznym
przedsiebiorca.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzi$ nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#1ICT4Przedsiebiorczosé_2

Temat

Narzedzia i umiejetnosci, ktdre sprawig, ze staniecie sie dobrymi
przedsiebiorcami. Kreatywne myslenie.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne dotyczgce myslenia kreatywnego, jak
w innowacyjny sposéb odpowiadac na zapotrzebowania rynku.

Wielko$¢ grupy

Powyzej 5 oséb

Czas trwania

90 min

Materiaty

Arkusze papieru, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
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harmonogram spotkan, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

Ogolny zarys Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniert omawianych w
trakcie trwania sesji i uSwiadomienie mtodziezy znaczenie myslenia
kreatywnego oraz pokazanie im w jaki innowacyjny sposdb
odpowiadaé na zapotrzebowanie rynku.

Cele Zainspirowanie mtodych ludzi do dazenia, by by¢ spotecznym

przedsiebiorca.

Uswiadomienie mtodziezy jakie sg niezbedne kompetencje, aby byé
spotecznym przedsiebiora.

Przygotowanie Moderator musi upewnié sie, ze posiada wystarczajacg ilos¢
materiatéw dla wszystkich uczestnikow.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 2. Proces wymyslenia kreatywnego

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).

Przez nastepne 45 minut kazda grupa ma wymysli¢ proces myslenia
kreatywnego z wykorzystaniem wyimaginowanego produktu lub
ustugi.

e WyobrazZ sobie lub wybierz produkt lub ustuge. Moderator
musi sprawdzi¢ czy wybrane produkty sg rézne w kazdej
grupie.

e Wyttumacz w jaki sposdb dany produkt lub dana ustuga
spetnia okreslong potrzebe lub potrzeby.

e Wyttumacz jakie metody (mogg by¢ wymyslone)
wykorzystates by zbadac rynek i zidentyfikowaé potrzeby.

Po 45 minutach kazda grupa ma za zadanie zaprezentowad
pozostatym uczestnikom swdj produkt lub swojg ustuge. Wszyscy
uczestnicy majg prawo rzucaé swoimi uwagami i zadawadé pytania.

Po zaprezentowaniu sie wszystkich grup, uczestnicy beda gtosowali,
by wybraé najlepszy proces myslenia kreatywnego.
Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & Po zakornczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatby$ zmieni¢ w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?

Rady dla Wskazowki:
moderatoréow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.
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Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otowkow, arkuszy papieru..) dla  wszystkich
uczestnikow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#11ICT4Przedsiebiorczosé_3

Temat

Narzedzia i umiejetnosci, ktére sprawig, ze staniecie sie dobrymi
przedsiebiorcami. Jak przedstawiaé swoje pomysty.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne pokazujgce jak przedstawia¢ innym
swoje pomysty.

Wielkos¢ grupy

Powyzej 5 0séb

Czas trwania

60 min

Materiaty

Arkusze papieru, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
harmonogram spotkan, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnieh omawianych w
trakcie trwania sesji i nauczenie mfodziezy jak przedstawia¢ innym
swoje pomysty.

Cele

Zainspirowanie mifodych ludzi do dazenia, by by¢ spotecznym
przedsiebiorca.

Nauczenie mtodziezy jak przedstawia¢ innym swoje pomysty i
produkty.

Przygotowanie

Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcy ilo$é
materiatéow dla wszystkich uczestnikdéw.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 3. Tworzenie wabika

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).
Opcjonalnie: Grupy mogg pozosta¢ takie same jak w poprzednim
zadaniu i mogg nadal pracowac¢ nad produktami lub ustugami, ktére
omawiali w poprzednim zadaniu.

Przez nastepne 20 minut kazda grupa bedzie tworzyta wabik,
wykorzystujgc wiedze nt. Ztotego Kregu i sposobu w jaki prezentuje
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sie swoje pomysty.

Po 20 minutach kazda grupa prezentuje pozostatym uczestnikom
swoj wabik. Pozostali uczestnicy muszg ocenié czy jest to dobry czy
zty wabik, a nastepnie uzasadnié swojg decyzje.

Po zaprezentowaniu sie wszystkich grup, uczestnicy bedg gtosowali,
by wybraé wabik.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzi§ mowilismy?

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopisdw, otéwkdéw, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikoéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ICTANGO_1

Temat

Narzedzia i umiejetnosci do pracy, pomocy i kreowania NGO.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt. NGO-sdw,
ICTsy w NGO, praca w NGO)

Wielko$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Czas trwania

40 min na kazde zadanie

Materiaty

Arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
flipcharty, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

0golny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i pokazanie mtodziezy réznych rodzajéw NGO-
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sow, czym sie zajmuja, jak zdobywajg fundusze, narzedzie IT w
NGO-sach oraz jak wyglagda praca w NGO-sach.
Cele Poznanie réznych rodzajow NGO-séw i pokazanie czym sie zajmuja.
Dowiedzenie sie w jaki sposdb NGO-sy zdobywajg fundusze.
Poznanie narzedzi IT, ktdére sg wykorzystywane w NGO-sach.
Przygotowanie Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcyg ilo$é
materiatow dla wszystkich uczestnikéw.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.
Instrukcje Zadanie 1. Stwérz swoje wiasne NGO

o\

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).

Przez nastepne 30 minut kazda grupa bedzie tworzyta wymarzong
organizacje pozarzgdowa. Moderator musi upewnic sie, ze kazda
grupa wybrata inny rodzaj organizacji, z tych, o ktérych byta mowa
(operacyjna, obronna, humanitarna) i odnoszgcy sie do innych
zagadnien:

e Ochrona $rodowiska

e Walka z gtodem

e Dostep do edukacji

e Pomoc w trakcie klesk zywiotowych lub pomoc na obszarach

objetych konfliktami zbrojnymi
e Réwnos¢ pici
e Dostarczanie pomocy medycznej.

Muszg oni wymysli¢ nazwe organizacji, jej lokalizacje, to jakie
potrzeby ma zamiar realizowaé, kim sg jej beneficjenci i rodzaj
dziatan, ktére beda prowadzity do realizacji potrzeb.

Po 20 minutach kazda grupa prezentuje pozostatym uczestnikom
Swojg organizacje. Przewidywany czas prezentacji wynosi 5 — 10
minut.

Pozostali uczestnicy mogg zadawaé pytania w trakcie prezentacji.
Ich zadaniem jest réwniez ocenienie kazdej organizacji w skali od 1
do 5, gdzie 1 oznacza organizacje, ktéra nie realizuje potrzeb
wybranej grupy, a 5 organizacje, ktéra rewelacyjnie realizuje
potrzeby swoich adresatéw.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:
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e (Czego sie dzi$ nauczyliscie?
e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?
e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzis méwilismy?
Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji

zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otowkow, arkuszy papieru..) dla  wszystkich
uczestnikoéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ICTANGO_2

Temat

Narzedzia i umiejetnosci do pracy, pomocy i kreowania NGO.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt. NGO-séw,
ICTsy w NGO, praca w NGO)

Wielkos$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Czas trwania

40 min na kazde zadanie

Materiaty

Arkusze papieru, otdwki, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
flipcharty, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnieh omawianych w
trakcie trwania sesji i pokazanie mtodziezy réznych rodzajéw NGO-
sOw, czym sie zajmujg, jak zdobywajg fundusze, narzedzie IT w
NGO-sach oraz jak wyglagda praca w NGO-sach.

Cele

Poznanie réznych rodzajow NGO-séw i pokazanie czym sie zajmuija.
Dowiedzenie sie w jaki sposdb NGO-sy zdobywajg fundusze.
Poznanie narzedzi IT, ktére sg wykorzystywane w NGO-sach.

Przygotowanie

Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcg ilosé
materiatow dla wszystkich uczestnikow.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 2. Komunikacja przez Internet i plan promocji
Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).
Celem tego zadania jest stworzenie wymarzonej organizacji
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pozarzadowej. Aby zachowac ciggtos¢ tego zadania, grupy moga
pozostac takie same jak w éwiczeniu 1.

Przez nastepne 30 minut, kazda grupa za zadanie stworzy¢ idealny
plan komunikacji i promocji. Ow plan musi zawiera¢:
e Jakie narzedzia IT zamierzaja wykorzysta¢ (strone
internetowg/social media, jezeli tak to ktére).
e Jaki i ile kampanii zamierzaja zorganizowa¢ w
nadchodzgcym roku.
e Do jakiej grupy docelowe]j bedg sie kierowac.
e Jakie narzedzia IT zamierzajg wykorzysta¢c do zmierzenia
zasiegu swoich kampanii. Powiedz im, ze narzedzia te muszg
by¢ prawdziwe, nie wymyslone.

Po 30 minutach kazda grupa prezentuje pozostatym uczestnikom
Swojg organizacje. Przewidywany czas prezentacji wynosi 5 — 10
minut.

Pozostali uczestnicy mogg zadawaé pytania w trakcie prezentacji.
Ich zadaniem jest rowniez ocenienie kazdego planu promocji w skali
od 1 do 5, gdzie 1 oznacza plan, ktéry jest zle wymyslony, a 5 plan,
ktory jest rewelacyjny.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & Po zakorniczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krétkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys$ zmienié w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?
Rady dla Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopisdow, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne s$rodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
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powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ICTANGO_3

Temat

Narzedzia i umiejetnosci do pracy, pomocy i kreowania NGO.

Nabywane
umiejetnosci

ICT, umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt. NGO-sdw,
ICTsy w NGO, praca w NGO)

Wielkos¢ grupy

Powyzej 6 0sob

Czas trwania

40 min na kazde zadanie

Materiaty

Arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, karteczki samoprzylepne,
flipcharty, Wi-Fi (jesli to mozliwe)

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i pokazanie mtodziezy réznych rodzajéw NGO-
séw, czym sie zajmujg, jak zdobywajg fundusze, narzedzie IT w
NGO-sach oraz jak wyglagda praca w NGO-sach.

Cele

Poznanie réznych rodzajoéw NGO-séw i pokazanie czym sie zajmuja.
Dowiedzenie sie w jaki sposdb NGO-sy zdobywajg fundusze.
Poznanie narzedzi IT, ktére sg wykorzystywane w NGO-sach.

Przygotowanie

Moderator musi upewni¢ sie, ze posiada wystarczajgcyg ilosé
materiatow dla wszystkich uczestnikéw.

Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 3. Czy jestem zatrudniony?

W tym zadaniu kazdy uczestnik musi wyobrazi¢ sobie organizacje, w
ktorej chciatby pracowaé (nie musi by¢ ona prawdziwa) oraz
zastanowic sie nad uzasadnieniem swojej decyzji.

Uczestnicy muszg przygotowaé przeméwienie, w  ktérym
przedstawig jakie umiejetnosci majg, by mdéc pracowaé¢ w NGO-sie
oraz wyttumaczg dlaczego dana organizacja powinna ich zatrudnié.

Po 20 minutach kazda uczestnik ma zaprezentowaé pozostatym w
jakiej organizacji pozarzagdowej chciatby pracowac i dlaczego ta
organizacja powinna go zatrudnic.

Pozostali uczestnicy mogg zadawac pytania lub prosi¢ o wyjasnienie
niezrozumiatych kwestii w trakcie prezentacji.

Nastepnie kazdy prezentujgcy sie uczestnik zadaje pozostatym
pytanie: ,Jestem zatrudniony?”, po czym uczestnicy udzielajg mu
odpowiedzi , TAK” lub ,,NIE” i uzasadniajg swojg decyzje.

Podsumowanie &
ocena

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krotkim podsumowaniu
przeprowadza krétkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

Zarys sesji
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e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?
e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?

Rady dla Wskazowki:

moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéw
(dtugopiséw, otéwkoéw, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

EWALUACIA

PRZED | PO

Dane uczestnika:

Academy of Youth Work

Temat: NARZEDZIA IT W AKTYWNOSCI MLODZIEZY

Ewaluacja Dziatann AoWY

Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wlasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

Zarys sesji
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1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3 - DOBRA
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4 — BARDZO DOBRA 5 - REWELACYINA

PRZED SZKOLENIEM

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |
UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 Ogoblnej wiedzy nt. narzedzi IT, ktére sg
wykorzystywane podczas poszukiwania
pracy.

1 2 3 4 Poprawy umiejetnosci nawigzywania
kontaktu z firmami i samoprezentacji.

1 2 3 4 Wiedzy nt. narzedzi w przedsiebiorczosci.

1 ) 3 4 Narzedzi do wspodtpracy online

1 ) 3 4 Wiedzy nt. strategii komunikacji niezbednych
w promowaniu biznesu lub projektu.

1 2 3 4 Znajomosci metod wykorzystywanych przez
organizacje pozarzagdowe w celu
pozyskiwania funduszy.

1 2 3 4 Znaczenia narzedzi IT w innowacjach
spotecznych oraz we wzmacnianiu mtodziezy.

1 2 3 4 Budowania sieci networkingowej i dzielenie
sie praktykami.

1 2 3 4 Programu Erasmus+

Komentarze (jesli jakies s3):

Pytania: Prosze zaznaczyé poprawng odpowiedz:

Umiejetnos¢ kontaktowania sie z firmami a) Przydatna w poszukiwaniu pracy

przez Internet |_L.J_m|ejetnosc b) Zasadniczg czescig poszukiwania pracy

samoprezentacji jest?

) c) Silnym narzedziem dla mtodych ludzi, ktéry moze
! 5) pomadc im wejs¢ na rynek pracy
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Przedsiebiorca jest...? a) Osobg, ktéra przeksztatca pomysty w dziatania

Zarys sesji

220

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014




2

e ,. Co-funded by the -
Er. + Progr
“% el e
b) Osobg, ktéra zaktada biznes/projekt
c) Osobag, ktdéra poszukuje funduszy na wcielenie w
zycie projektu/pomystu
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Czy organizacje pozarzadowe muszg szukac | a) Tak, pozyskiwanie funduszy jest jednym z zatozen
funduszy? NGO-séw, jest niezbedne, by optacic
. 4 pracownikéw i realizowaé projekty
X b) Bez funduszy nie ma mozliwosci zrealizowania
projektéw
c) Unia Europejska pomaga zdobywac fundusze
poprzez wiele programéw, ktére odnoszg sie do
réznych tematdw i realizacji réznych potrzeb
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Organizacje pozarzadowe wykorzystujg a) Przyspieszanie procesu rejestracji, szukanie
narzedzi IT do: funduszy, poszukiwania informacji oraz klientéw
Y@-{ b) Promowania swoich dziatan
c) Dawania mozliwos$ci mtodym ludziom do
tworzenia ich wiasnych projektéw lub organizacji
pozarzadowych.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.
Uzywanie narzedzi IT w edukac;ji jest? a) Rozwijaniem indywidualnych kompetencji
& mtodziezy, ktére pomogg im w poszukiwaniu
pracy
b) Sposobem wzmocnienia mtodziezy i ztamaniem
spotecznych i cyfrowych barier
c) Sposobem pielegnowania przedsiebiorczosci i
wdrazania projektéw wsrod mtodziezy
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.

Zarys sesji
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DZIEKUJEMY

10.Podstawa prawna i procedury
tworzenia Organizacji Pozarzadowych

Butgaria
PREZENTACIA

.
ol Pl cademy ofYodh Woder 017501 g ot

“)e co-funded by the Erasawss Program of the Europesn Union
&4

BULGARIAN SPORTS
R4/ DEVELOPMENT ASSOCIATION

SPORT IS
HBEALCTIVE

www.bulsport.bg
" 5 s
Ko &% Mageting
luntangs sate
—ws Project ,Acadenty of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KAZ05-D47018
;—’“‘4 co-funded by the Erasmus+ Program of the European Unkon

*Prawo zrzeszania sie jest okreslone w artykule 44
Konstytucji Republiki Butgarii w ustawie o podmiotach
niezarobkowych.

*Podmioty prawne o charakterze niezarobkowym moga
przyja¢ dwie prawne formy organizacyjne -
stowarzyszenie i fundacje. Wszystkie podmioty o
charakterze niezarobkowym w Bulgarii podlegaja
rejestracji w Agencji Inkorporacyjnej (od 01/01/2018).

T o)

e s

Mogigting
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Podstawa prawna i procedury zaktadania
Organizacji Pozarzagdowych w Butgarii

..l‘sﬂ' »

w
S i
M NI L

o, 4 J ;’,Vl bota
Konmene, o Magheting
- voluntanios ¥ e
-~ Prolect yAcadeny of Youth Worker® 2017-3-PLD1-KAZ05-047014
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||P0dmioty prawne o charakterze niezarobkowym (NGOs)

Podmioty prawne o charakterze niezarobkowym (NGO-sy)
moga swobodnie okresla¢ swoje cele i zadania, tj. okreslone
aktywnosci, ktére umoiliwia im realizacje ich celéw.
Konstytucja Republiki Buigarii wprowadzita pewne
ograniczenia w zwiazku z celami organizacji pozarzgdowych.
Mianowicie, stanowi, ze ich dziatalnos¢ nie bedzie sprzeczna
z suwerennoscia i integracyjnoscia narodu, ani z jednoscia
narodu, ani nie bedzie podiegac do wrogosci rasowej,
narodowej, etnicznej, ani do naruszania praw i wolnosci
obywateli. Zabronione jest rowniez tworzenie tajnych lub
paramilitarnych struktur albo takich, ktére daza do realizacji

swoich celéw poprzez przemoc.
Magting

:
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Ustawa o podmiotach niezarobkowych (NGOA) wyraznie
stanowi, Ze zatoiycielami organizacji o charakterze
niezarobkowym moga byé osoby fizyczne i prawne 2z

Butgarii i zagranicy, niezaleznie od tego, czy jest to
stowarzyszenie czy fundacja. Osoby fizyczne powinny

byé sprawne fizycznie, peinoletnie i niekarane.
Podmioty prawne powinny by¢ uprawomochnione

zgodnie z obowigzujacymi przepisami kraju, w ktérym
zostaly zatozone.

2 . .
=% W Magfeting

Project uAcademy of Fouth Worker” 2017-3-PLD1-KAZO5-D47014 [
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PRZECHOWYWANIE | ODPOWIEDZIALNOSC

* Organizacje pozarzgdowe prowadza wiasne ksigzki.

Nalezy zauwaiyc, ze w ksiggach dziatalnosc non-profit i dziatalnos¢ gospodarcza

53 ksiegowane osobno. Do 31 marca kazdego roku wszystkie podmioty prawne o

charakterze niezarobkowym, ktére prowadzy dziatalno$¢ gospodarcza, powinny

przekazac sprawozdanie finansowe do Krajowego Instytutu Statystycznego oraz
formularz podatku dochodowego do National Revenue Agency.

Do 31 maja organizacje pozarzagdowe dziatajgce na rzecz poiytku publicznego sg

zobowiazane do przediozenia raportu do Centralnege Rejestru.

« Organizacje pozarzadowe s3 rdwniez zobowiagzane do przekazywania
comiesiecznych informacji do Narodowego Instytutu Zabezpieczern Spotecznych
(NSSI) na temat oferowanych przez nie wynagrodzefi i naleznych Swiadczen
spotecznych.

+ Wszystkie umowy o prace s3 rejestrowane w NSSI do 3 dni po zawarciu umowy.

&%, Magheting

?-; Project . Academy of Youth Worker* 2017-3-PLD1-KAZOS-DAT014

[
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PRAWO

Wygodna i tatwg do wdrozenia forma mojej organizacji bytaby jednostka prawna
non-profit na mocy ustawy o podmiotach prawnych non-profit (NGOA). To prawo
pozwala na stworzenie organizacji non-profit w kilku prawnych formach organizacji:

1. Stowarzyszenie prywatnych swiadczen.
2. Organizacje pozytku publicznego.

3. Fundacje.
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) O ey R
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OPODATKOWANIE

* Podmioty prawne o charakterze niezarobkowym maja ulgi podatk:

* Nie odprowadzaja one podatkow od dochoddéw z dziatalnosci non-pr

* Ta ostatnia obejmuje darowizny, wptaty cztonkowskie i granty na projekty.

« Organizacje pozarzadowe, ktére prowadza dziatalnosc
opodatkowane jak przedsiebiorstwa — 10% podatku od ich zysku.

« Darczyricy podmiotéw prawnych nienastawionych na zysk, dziatajacy w ramach
poiytku publicznego korzystaja z preferencji podatkowych.

biznesowa sa

» Jezeli sa oni osobami fizycznymi, moga nawet uzyskac¢ odliczenie podatku w
wysokosci 5% ich rocznego dochodu.

» Jezeli s3 oni podmiotami prawnymi, cieszg sie odliczeniem do 10% podatku z
zysku przed opodatkowaniem.

Magkgting

- Project ,Academy of Youth Worker® 2017-3-7LD1-KAZDS-DATA1S e
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Uzasadnione cele
Ponizej znajduje sie lista przyktadowych wuzasadnionych celéw organizacji
pozarzadowych:
* Podstawowe wartosci czlowieka;
* Kultura i sztuka;

. ) ) /)

« Demokracja i spoteczenstwo obywatelskie;
* Ochrona praw czfowieka; ‘Q
* Grupy spotecznie uposledzone lub wykluczone; vg .
» Zréwnowazony rozwgj i ochrona srodowiska;

* Inna, nie zabroniona przez prawo dziatalnosc.

Cotmanaty e
Erwmuss Prgranmn

Project JAcademy of Youth Worker* 2017-3-PL01-KA205-047014 -

co-funded by the Erasawss Program of the European Union Eramine P

Jaka jest roznica?

Prywatne stowarzyszenia s3 tworzone, aby stuzy¢ niekomercyjnym interesom
okreslonej spotecznosci, najczesciej cztonkom samej organizacji pozarzagdowej. Na
przyktad:

* Prywatne stowarzyszenie na rzecz ochrony intereséw cztonkéw organizacji.

* Prywatne stowarzyszenie na rzecz ochrony intereséw oséb chorych na cukrzyce,
ktore sa cztonkami tej organizacji.

Ko, Mageting
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Jaka jest réznica?
Stowarzyszenia pozytku publicznego sg tworzone w celu angazowania si¢ w prace
spoteczng; cele, ktdre realizuja, nie ograniczaja sie do cztonkéw danej organizacji,
ale obejmuja szerszg publicznos¢.
Przyktad:
* Organizacja pozytku publicznego majgca na celu wspieranie integracji spotecznej
0s6b w niekorzystnej sytuacji.
¢ Organizacja pozytku publicznego, ktéra dazy do poprawy systemu opieki

zdrowotnej; e T
@wm-_sw. p'°¥'“en et
Sty Sio wance

S Eecurity housing il discounty
Ve recipient reguls
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ZAPAMIETAJ!

O czym powinien pamietac¢ wybierajgc forme swojej organizacji?
1. Sg rézne sposoby na zatozenie organizacji.

2. 53 rézne formy zarzadzania organizacjg pozarzadows.

3. Kontrola dziatalnosci organizacji jest inna.

4. lIstniejg rézne ulgi ktére

pozarzadowych.

podatkowe, prawo przewiduje dla organizacji

ey

Prolect Academy of Youth Worker” 2017-3-PLOL-KAZ05-047014
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Stowarzyszenie R[G"STRAHUN

-

. Statut stowarzyszenia;

. Kopia statutu, w ktorym usuwane sg dane osobowe inne niz wymagane przez prawo;

Decyzja o utworzeniu stowarzyszenia, podpisana przez szefa Zgromadzenia

Ogdlnego i osobe, ktdra sporzadzita protokdl, oraz liste zalozycieli z wlasnorecznym

podpisem kaide] osaby;

4. Kopia decyzji o utworzeniu stowarzyszenia, w ktérym usuwane s3 dane osobowe
inne niz wymagane przez prawo;

5. Decyzja zatozycielio wyborze organu zarzadzajgcego stowarzyszenia;

6. Decyzja zatoiycieli lub odpowiedniego organu stowarzyszenia o wyborze
przedstawiciela (przedstawicieli);

7. Wozory podpisow osob reprezentujacych stowarzyszenie;

8. Dowdd poczatkowego wktadu majatkowego, jesli takiistnieje;

9. Dokument potwierdzajacy dokenanie oplaty paristwowej, chyba ze zostat optacany

elektronicznie;
Maghgtirg
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Jaka jest réznica?

Organizacja pozarzgdowa - Fundacja jest tworzona w trakcie zycia lub w przypadku
Smierci (w testamencie) dla organizacji non-profit, gtéwna réznica polega na tym,
ze poprzednie formy to sposéb ustanawiania i struktura, a takze sposob
funkcjonowania organizacji pozarzadowych.

Przyktad:

e Fundacja na rzecz promocji szkolen i specjalizacji utalentowanych dzieci w
Republice Bulgarii.

* Fundacja dla kampaniina rzenig@J

a1 2A on.D
S
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ZAPAMIETAJ!

+ Domy kultury, zwiazki zawodowe, wyznania religijne i partie polityczne sg
uwazane za réine formy zwigzkéw zawodowych obywateli.

+ One réwniez nie prowadza réwniez dzialalnosci gospodarczej, ale ich
dziatalnosé podlega specjalnym przepisom, a ich zatozenie, zarzadzanie nimi
i dziatania, ktore wykonuja, podlegaja okreslonym zasadom!

+ Nienastawiony na zysk podmiot prawny ustanowiony na mocy ustawy o
podmiotach prawnych non-profit (NGOA) NIE moze angaiowal sie w
dziatalnos¢ zwigzkowa, religijng lub polityczng!

IMPORIAG , —

Magheting

Project JAcaden of fouth Worker” 2017-3-PLO1-KAZDS-D47014
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Fundacja

1. Akt zatozycielskifundacji z poswiadczonymi notarialnie podpisami (w przypadku
zatozenia fundacji w ciggu zycia) lub notarialnie poswiadczong kapie testamentu i
aktu zgonu spadkodawcy (w przypadku zatozenia fundacji w przypadku $mierci);

2. Kopia aktu zatozycielskiego lub testamentu w punkcie 1, w ktorym usuwane sg dane
osobowe inne niz wymagane przez prawo;

3. Decyzja okreslajaca sklad organu zarzadzajacego fundacja;
4. Decyzja o mianowaniu przedstawiciela Fundacji;
5. Wzory podpisow oséb reprezentujgcych fundacje;
6. Dowdd nieoplaconego mienia przekazanego fundacji, jedli taki istnieje;
7. Dokument za uiszczong oplate panstwowa, chyba ze zostal oplacony elektronicznie;

REGISTRATION

Megheting
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ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Dasz rade?

Temat

NGO — procedury prawne

Nabywane Nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 10 —-20 oséb
Czas trwania 10 - 15 min

Materiaty Gwizdek trenerski, dzwonek, wystarczajgca wolna przestrzen,
wystarczajgca ilos¢ krzeset
Cele Sktonienie uczestnikow do ruchu i sprowokowanie ich do myslenia za

pomocg zachecania ich do aktywnosci fizyczne;.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)
Przygotuj odpowiednig ilos¢ krzeset.

Instrukcje

Jest to dobre (¢wiczenie rozluzniajgce i ksztattujgce

samoswiadomos¢.

Upewnij sie, ze wszyscy uczestnicy siedzg wygodnie.

Popros ich o podniesienie ich prawych nég znad podtogi i zrobienie
petnego obrotu zegara. Podczas wykonywania tego zadania, popro$

by rysowali swoimi prawymi dtonmi w powietrzu numer 66.

Zadanie to trwa do momentu, w ktérym wszystkich uczestnikom
uda wykonaé sie je poprawnie.

Podsumowanie &
ocena

e Nd

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Zarys sesji
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Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang gre i czy czujg sie w niej komfortowo.

Upewnij sie czy zapewnites odpowiedni spokdj i cisze, ktére sa
niezbedne do wykonania tego zadania.

SESJE

Nazwa zadania

Zdefiniuj swojq organizacje NGO

Temat

NGO — procedury prawne

Nabywane
umiejetnosci

Definiowanie celéw, zadan, form i metod pracy w przysztych
organizacjach pozarzagdowych.

Wielkos$¢ grupy

12 oséb

Czas trwania

60 min

Materiaty

Arkusze papieru, diugopisy, laptopy, tablety, komorki, Wi-Fi,
wystarczajgca ilo$é krzeset i tawek.

Ogodlny zarys

Celem tego zadanie jest zwiekszenie swiadomosci uczestnikdw na
temat réznych rodzajow zaktadanych organizacji pozarzadowych.

Cele

Wiedza na temat zaktadania stowarzyszen i fundacji, réznice
pomiedzy organizacjami typu non profit a tymi nastawionymi
na zysk.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Przygotuj pomieszczenie — krzesta i fawki.

Sprawdz potgczenie Wi-Fi.

Upewnij sie, ze masz wystarczajgcg ilo$¢ arkuszy papieru i
dtugopisow.

Instrukcje

Trener dzieli uczestnikow na dwie grupy. Kazda z grup ma do
opracowania zadanie — obroni¢ swojg opinie, uzywajgc tak wielu
argumentow, przyktadéw i dowodow ile tylko bedg w stanie
zgromadazid.

Grupa 1 — Dlaczego lepiej jest stworzy¢ stowarzyszenie?
Grupa 2 — Dlaczego jest lepiej stworzy¢ fundacje?

Rozpocznij debate.

Uwagi: Zapewnij jakosciowg dyskusje nt. zalet i wad obu form.

Podsumowanie &
ocena

Trener pomaga grupom na biezgco, odpowiada na pytania i
ttumaczy niejasnosci.

Rady dla Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajacg ilos¢ materiatdw.
Zarys sesji 226
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Nazwa zadania Organizacja typu profit vs. Nienastawiona na zysk
Temat NGO — procedury prawne
Nabywane Definiowanie celdw, zadan, form i metod pracy w przysztych
umiejetnosci organizacjach pozarzadowych.
Wielkos¢ grupy 12 osbb
Czas trwania 60 min
Materiaty Arkusze papieru, dtugopisy, laptopy, tablety, komorki, Wi-Fi,
wystarczajgca ilos¢ krzeset i fawek.
Ogodlny zarys Celem tego zadanie jest zwiekszenie swiadomosci uczestnikéw na
temat réznych rodzajow zaktadanych organizacji pozarzadowych.
Cele Wiedza na temat zaktadania stowarzyszen i fundacji, réznice
pomiedzy organizacjami typu non profit a tymi nastawionymi
na zysk.
Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Przygotuj pomieszczenie — krzesta i fawki.

Sprawdz potgczenie Wi-Fi.

Upewnij sie, ze masz wystarczajacg ilos¢ arkuszy papieru i
dtugopisow.

Instrukcje Trener dzieli uczestnikow na dwie grupy. Kazda z grup ma do
opracowania zadanie — obroni¢ swojg opinie, uzywajac tak wielu
argumentow, przyktadow i dowodow ile tylko bedg w stanie
zgromadazic.

Grupa 1 — Dlaczego jest lepsza organizacja typu profit?
Grupa 2 — Dlaczego jest lepsza organizacja nienastawiona na zysk?

Rozpocznij debate.

Podsumowanie & Trener pomaga grupom na biezgco, odpowiada na pytania i
ocena ttumaczy niejasnosci.

Rady dla Wskazowki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajacg ilos¢ materiatdw.

Nazwa zadania Zasoby - kiedy, dlaczego, gdzie, jak i kto?

Temat NGO - procedury prawne

Nabywane Kreatywnos¢, strategiczne myslenie, myslenie abstrakcyjne,

umiejetnosci wspotpraca

Wielkos¢ grupy 12 oséb

Czas trwania 120 min

Materiaty Arkusze papieru, diugopisy, laptopy, tablety, komodrki, Wi-Fi,
wystarczajgca ilos¢ krzeset i tawek.

0golny zarys Celem tego zadanie jest zwiekszenie swiadomosci uczestnikow na

temat réznych sposobow i form pozyskiwania funduszy i zasobdéw
niezbednych do zatozenia NGO.
Cele Wiedza na temat sposobdw i form pozyskiwania zasobdw i
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funduszy niezbednych do zatozenia organizacji pozarzadowe;j.

Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)
Przygotuj pomieszczenie — krzesta i fawki.
Sprawdz potgczenie Wi-Fi.
Upewnij sie, ze masz wystarczajgcg ilo$¢ arkuszy papieru i
dtugopisow.

Instrukcje Trener dzieli uczestnikdw na dwie grupy. Kazda z grup ma do
opracowania zadanie.
Grupa 1 — Zatozenie organizacji pozarzadowej typu profit, jakich
zasobow bedziemy potrzebowac? Dlaczego, kiedy, ile, od kogo, na
co, nazwa, logo, itd.
Grupa 2 — Zatozenie organizacji pozarzgdowej nienastawionej na
zysk, jakich zasobow bedziemy potrzebowac? Dlaczego, kiedy, ile,
od kogo, na co, nazwa, logo, itd.
Grupy majg 90 minut na rozwigzanie zadania. Po tym czasie kazda
grupa ma 5 minut na zaprezentowanie efektdw swojej pracy oraz 5
minut na udzielenie odpowiedzi na pytania (o ile takie sie pojawig).

Podsumowanie & Trener pomaga grupom na biezgco, odpowiada na pytania i

ocena ttumaczy niejasnosci.

Rady dla Wskazoéwki:

moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajacg ilos¢ materiatow.

Nazwa zadania Badz szefem lub badz liderem

Temat NGO — procedury prawne

Nabywane Kreatywnos¢, strategiczne myslenie, myslenie abstrakcyjne,

umiejetnosci wspotpraca

Wielkos¢ grupy 12 oséb

Czas trwania 120 min

Materiaty Arkusze papieru, diugopisy, laptopy, tablety, komodrki, Wi-Fi,
wystarczajgca ilos¢ krzeset i tawek.

0golny zarys Celem tego zadanie jest zwiekszenie swiadomosci uczestnikow na
temat rdéinych sposobdéw i form zarzadzania organizacjg
pozarzagdows.

Cele Wiedza na temat sposobdéw i form zarzgdzania organizacjg
pozarzgdowa.

Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)
Przygotuj pomieszczenie — krzesta i fawki.
Sprawdz potgczenie Wi-Fi.
Upewnij sie, ze masz wystarczajgcg ilo$¢ arkuszy papieru i
dtugopisow.

Instrukcje Trener dzieli uczestnikow na dwie grupy. Kazda z grup ma do
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opracowania zadanie.

Grupa 1 — Ustandw organ zarzadzajgcy stowarzyszeniem, podziel
obowiazki i zadania na wszystkich cztonkdw tworzacych ten organ.
,Dziatalnos¢ miedzynarodowa”

»,Darowizny i programy dla Darczyncow”

,Organizacje Partnerskie”

»Projekty Europejskie”

Prezydent

Sekretarka

,Reklama i media”

»Public Relations”

Grupa 2 —Ustanéw organ zarzadzajacy fundacji, podziel obowigzki i
zadania na wszystkich cztonkéw tworzacych ten organ.

,Dziatalnos¢ miedzynarodowa”

,Darowizny i programy dla Darczyncéw”

,Organizacje Partnerskie”

,Projekty Europejskie”

Prezydent

Sekretarka

,Reklama i media”

,Public Relations”

Grupy majg 90 minut na rozwigzanie zadania. Po tym czasie kazda
grupa ma 5 minut na zaprezentowanie efektéw swojej pracy oraz 5
minut na udzielenie odpowiedzi na pytania (o ile takie sie pojawig).

Podsumowanie &
ocena

Trener pomaga grupom na biezgco, odpowiada na pytania i
ttumaczy niejasnosci.

Rady dla Wskazdéwki:
moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow.
EWALUACIA
PRZED | PO

Academy of Youth Work

Temat: UTWORZENIE ORGANIZACJI POZARZADOWEJ W BULGARII
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Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wiasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 - NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3 - DOBRA

4 — BARDZO DOBRA 5 —REWELACYINA

PRZED SZKOLENIEM

SAMOOCENA WEASNEJ WIEDZY |
UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 Ogodlnej wiedzy nt. funkcjonowania
organizacji pozarzagdowych.

1 2 3 4 Wiedzy nt. podobienistw i réznic pomiedzy
fundacjg a stowarzyszeniem.

1 2 3 4 Wiedzy nt. procedur rejestracji organizacji

pozarzadowych.

1 ) 3 4 Zarzadzania organizacjg pozarzagdowa.

1 ) 3 4 Funduszy organizacji pozarzgdowych.

1 2 3 4 Raportowania proceséw i ustalanie wymagan
w organizacjach pozarzgdowych

Komentarze (jesli jakies s3):

Pytania:

Prosze zaznaczyé¢ poprawng odpowiedz:

Stowarzyszenia w Butgarii dziatajg na a) Tylko na podstawie ich wtasnego statusu i
podstawie: uchwat.
13 b) Prawa Stowarzyszen.
Zarys sesji 230
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c) Prawa Obligacji i Kontraktow.
d) Konstytucji Republiki Butgarii.
lle prawnych form organizacyjnych mogg a) Kluby sportowe nastawione na zysk.
mie¢ legalne podmioty nienastawione na
zysk? — .
g b) Fundacje i Stowarzyszenia.
c) Fundacje.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Uzasadnionymi celami organizacji a) Podstawowe wartosci cztowieka.
pozarzagdowych mogg byc¢?
SACYAL b) Sztuka i kultura.
c) Demokracja i spoteczenstwo obywatelskie.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
llu cztonkdéw jest niezbednych do zatozenia | a) 9
organizacji pozarzadowe;j?
\r_@‘( b) 11
c) 7
d) 3
Posrdd zatozycieli organizacji pozarzagdowej | @) Osoby, ktore nie posiadajg obywatelstwa
mogg by¢: butgarskiego.
[
w b) Osoby ponizej 18 roku zycia.
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c) Wiezniowie.
d) Osoby pozbawione praw publicznych.
Czy organizacje pozarzagdowe mogg ubiegac |a) TAK
sie o fundusze do realizacji projektu, jezeli
wigze sie to z prywatnymi korzysciami?
\}3 b) NIE
Jaki jest najwazniejszy wewnetrzny a) Status stowarzyszenia.
dokument dla kazdego stowarzyszenia?
'._&{S, e b) Decyzja Walnego Zgromadzenia.
c) Decyzja podjeta przez zespoét sktadowy.
d) Decyzja podjeta przez prezesa stowarzyszenia.
Jak wiele form prawnych niezbednych do a) Prywatne stowarzyszenie nastawione na korzysci.
utworzenia organizacji typu non profit
Z‘O_?‘SZ? b) Panstwowe stowarzyszenia nastawiona na
korzysci.
c) Fundacje.
d) Wszystkie z wyzej wymienionych.
D | - LR Lokalizacja:....cccoevieeccice e,
DZIEKUJEMY
Zarys sesji 232
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Polska
PREZENTACIA

Project ,Academy of Vouth Worker* 2017-3-PLO1 KA205-D47014
co-funded by the Erasmuss Program of the Eurapean Unkon

Ustawa
Prawo o Dziatalnosci Pozytku Publicznego
i o Wolontariacie

O rga n | Za Cje poza rzad owe ,QOrganizacjamipozarzadowymi sg:

1) niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych w
A POlsce rozumigniqu u;tawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.pc finansva-:h

publicznych lub przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi,

. . bankami i spotkami prawa handlowego bedacymi paristwowymi lub

Zasady i procedury zaktadania samorzadowymi osobami prawnymi,

2) niedziatajagce w celu osiagniecia zysku osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, ktorym odrebna
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, w tym fundacje i
stowarzyszenia.”

-t

Project academy of Fouth Worker* 2017-3-PLD1-KAZ03-047014
co-furded by the Erasmuss Program of the Eurapasn Lision

Kot s Marketin s Matketin
i e J & .
: uriargs & Trtarg 4
Profect Acadeny of Youth Werker” 2017-3-PL0L KAZ05-D47014 Pe——
co-funded by the Erasnws+ Program of the Europaan Union - Ermmuns Prgramme
Prlec Acdemy ofYouth Woker® 20173 A1 KAZDS 047018 I S
co-furdzd by the Erasmiss Program of the Eurapean Unicn | P

o ' LJESLI MASZ PRZYJACIOL — ZALOZ STOWARZYSZENIE. JESLI

Organizacje pozarzgdowe stanowia Ill sektor, obok sektora MASZ PIENIADZE — ZAtOZ FUNDACIE”
publicznego i sektora przedsigbiorstw.
Stowarzyszenia i fundacje — podobieristwa:

. Sektor pozarzadowy
Sektor publiczny Sektor prywat| 3 K ) L, . R N PR .
(Il sekt *  Ich dziafalnos$é reguluje m.in. ustawa Prawo o Dziatalnosci Poizytku Publicznego

i 0 Wolontariacie.

xJem::;TInfg':::ﬁ:h ] Spétki } 5“::]‘:;;‘:}”?‘3 } *  Glownym dokumentem wewnetrznym jest statut.
2wiatki . Maoga prowadzi¢ dzialalnoéé nieodplatna, odptatng dziatalnosé pozytku publicznego
oraz dziatalnos¢ gospodarcza jako wspierajaca do dzialalnosci statutowe).
"’g::l"i:;h"’::“ ] } ] * W dziatalnosci statutowej moga korzystaé z pomocy wolontariuszy.
*  Moga zatrudniad pracownikdw.
] Mikro. mate, érednie! } ] * 53 zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sadowym
Jednostki budzetowe dute praedsiablorsowa Fundacje *  Moga miec statut OPP i uzyskiwac 1% podatku

*  Moga przyjmowac darowizny na cele statutowe

ZUS, KRUS, NFZ, ARR, . Nie nastawione na zysk.

Xsﬁg; 4 ﬂf%@é&n{g

Project , Aademy of Youth Worker” 2017-3-L01-KA205-D47014 Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLD1-KA2D3-D47014

=, co-funded by the Erasms+ Program of th Ewropean Uion | PRrnse co-funded by the Erasimuss Program of the Ewropean Union
Stowarzyszeniai fundacje — réznice: "
_
Stowarzyszenie
Cele dziatania
zatolyciele
Dowolny cel zgodny z prawem Cel spotecznie lub gospodarczo uiyteczny
Min. 7 as6b — obywateli Polski Min. 1 osoba - fundator. Obywatelstwo nie ma
naczenia Odbiorcy dziatar
cztankawie Czlonkowie stowarzyszenia lub osoby z Tylko osoby 2ewnatrz. Fundacja nie moze byé
zewngtrz powotana w celu wsplerania czionkow wiadz,
Stowarzyszenie oplera dziatalnosé na pracy Nie ma eztonkéw czy zatoiycieli.

spolecznej swoich czlonkow.

Kapitat poczatkowy — majatek organizacji

wiadze
- Na etapie zaktadania stowarzyszenia nie jest Wymagany jest fundusz zatozycielski-
* Walne zebranie czionkdw + Zarzad ) . wymagany. pienigdze, paplery wartoiciowe, ruchomosci i
* Zarzad * Organ kontroli wewnetrznej- nleruchomodel
*  Komisja rewizyjna nieobowigzkowy, np.: komisja rewizyjna,

rada fundacji, rada nadzorcza

"’“’A R i 3 4 .. ., I
% Megketing e, ol

O gy
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Project ,Acadeny of Youth Worker* 2017-3-PLD1-KAZDS-DS7014
‘co-furded by the Erasmus+ Program of the European Union

Zaktadanie stowarzyszenia

Stowarzyszeniaw Polsce dziatajg w oparciu
o ustawe Prawo o Stowarzyszeniach.

Zgodnie z zapisami tej ustawy
LStowarzyszenie jest dobrowolnym,
samorzadnym, trwatym zrzeszeniem o celach
niezarobkowym” (art.2, ust.1)

_ |
. P,

Magigting

Pt ooy ofYout Vo 2073015 o4

Do zatozenia stowarzyszenia niezbedna jest grupa co
najmniej 7 os6b, ktére maja wspodlne zainteresowania lub

wspolny cel.

Wyjatek stanowig stowarzyszenia zwykte, ktorych nie
rejestruje sie w KRS, lecz w rejestrze wtasciwej jednostki
samorzadu— w tym przypadku wystarczy troje cztonkow

zatozycieli.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project , Academy of Vouth Worker” 2017-3-PLOL-KAZ05-047014
co-funded by the Erasmuss Program of the Europsan Union - &

Kto moze zatozy¢ stowarzyszenie?

Stowarzyszenia moga tworzy¢ obywatele polscy, majacy
petng zdolnosc do czynnosci prawnych (osoby, ktare
ukoriczyty 18 lat i nie sg ubezwtasnowolnione) i
niepozbawieni praw publicznych” (art. 3 ust. 1).

Osoby, ktore nie ukoriczyly 18 roku zycia oraz cudzoziemcy
niemajacy zameldowania na terenie Polski moga zostac
cztonkami stowarzyszenia, ale nie cztonkami zatozycielami.

o £
R &%..,

Project wacademy of Fouth Worker® 2017-3-PLD1-KAZ05-D4T014
co-furded by the Erasmuss Program of the Eurapssn Union

Krok 1 — statut organizacji

Grupa osob, ktére chcg powotad stowarzyszenie
powinna opracowac jego statut.

Statut to najwazniejszy dokument
stowarzyszenia. Zawiera informacje o zasadach
jego dziatania, celach i sposobach ich realizacji.

Zarys sesji

. o, Marbeti S sromnsnau: ) M Qﬁ&f i
Swem. @B Myfetig — Sewem. % Magheting
et Ay of outh orka 0575 70 s 05731 = 0 oo funded by the Exasuss. program of the Eurapeon Union [ B
Co musi zawierac statut stowarzyszenia?
1) nazwe stowarzyszenia, odrozniajacg je od innych stowarzyszen, organizacji i instytucji; . . . .
2) teren dzialania i siedzibe stowarzyszenia; KrO k 2 - Ze b I"a n | e ZaiOZVCIE I S kl e
3) cele i sposoby ich realizacji;
4) sposéb nabywania i utraty czlonkostwa, przyczyny utraty czlonkostwa oraz prawa i
obowigzki czlonkdw; Podczas zebrania zatozycielskiego
5) wladze stowarzyszenia, tryb dokonywania ich wyboru, uzupetniania skfadu oraz ich ) . R . ,
kompetencie; cztonkowie zatozyciele (min. 7 oséb)
5a) mozliwos¢ otrzymywania przez czlonkéw zarzgdu wynagrodzenia za czynnosci i . . " ..
wykonywane w zwigzku z pefnion funkcja; powotiujg stowarzyszenie, przyjmuja jego
6) sposdb reprezentowania stowarzyszenia, w szczegélnosci sposéb zaciagania statut | uchwalajq w’radze.
zobowigzan majatkowych, a takze warunki waznosci uchwal wiadz stowarzyszenia;
7) sposdb uzyski ia srodkdw fi ych oraz iania sktadek cztonkowskich;
8) zasady dokonywania zmian statutu;
9) sposdb rozwiazania sie stowarzyszenia
) ) a : ) &, M ;
- Vg S ob Mgty
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Przed spotkaniem warto przygotowaé niezbedne dokumenty:
1) Wabr statutu; Krok 3 — rejestracja stowarzyszenia w KRS
2) Listg czlonkéw zatozycieli z danymi: imig | nazwisko, date | miejsce urodzenia, adres zamieszkania.
Kazdy cztonek zalozyciel potwierdza soje dane wiasnorecznym podpisem. Warto, aby na liscie znalazi
sle takze PESEL exfonkéw zalobyeleli, poniewat zdarza sie, 2e KRS tego wymaga, chod nie jest te . . . . . .
okreslone w praepisach. Listg naledy sporzadzi¢ | podpisad w dwich egzemplarzach- oba skladane s3 Za rejestracje stowarzyszenia w KRS odpomedzlalny jest zarzqd
poinle) w sadzle; wybrany podczas zebrania zalozycielskiego.
3) Waory uchwaf - podczas zebrania zalozyclelskiego podejmuje sig nastepujace uchwaty: lego zadaniem jest skompletowanie niezbednych dokumentow,
& uchwata o powolaniu stowarzyszenia; wypetnienie formularzy i zatacznikéw i ztozenie dokumentacji

uchwata o przyjeciu statuty;

uchwata o wyborze zarzgdu; w KRS.

uchwata o wyborze komisji rewizyjnej. . . . .

v i rewizyinel Whpis do rejestru stowarzyszeri w KRS jest bezptatny.
C:'m:’ulfgk:;:rrir::namza:n ésclureéc 0s2e2egsIn chljz:\:vr:;‘el;:dm L :]e[ako:ar czniki do Jesli stowarzvszenie chee pFOWBdZiC rowniez dziafalnosc
i i i . . " P ‘

protokotu, Wrystke dokumenty WJS.Wm“met,mmmwmlch*egze‘mm:mm s s, gospodarczy, to skiada takze wniosek do rejestru przedsigbiorcéw
Jeden z0staje w dokumentacjl organizac)i) w KRS- ten wpis jest odptatny.

. . é
Xemem, %
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Formularze rejestrowe: Zafaczniki:

+*  statut stowarzyszenia — dwa egzemplarze, podpisane przez zarzad

KRS-W20 - formularz podlstawowy, stu?qcy do_zgtoszenia stowarzyszenia stowarzyszenia;
— jego nazwy, siedziby itd. ++  protokdl z zebrania zalozycielskiego— dwa egzemplarze, podpisane przez
przewodniczacego i sekretarza zebrania;
KRS-WK — stuzy do zgtoszenia oséb wchodzacych w sktad zarzadu i komisji % lista cztonkéw zatozycieli (zawierajaca imie, nazwisko, date i miejsce urodzenia,
rewizyjnej. Jedli jest koniecznoéé nalezy wypetni¢ kilka egzemplarzy tego adres zamieszkania, whasnoreczny podpis) - dwa egzemplarze. .
formularza, poniewaz na jednym moina zglosic¢ tylko dwie osoby. < O$wiadczenia cztonkow zatoiycieli, ze spetniaja warunki wymienione w ustawie

Prawo o Stowarzyszeniach: s obywatelami Polski, majg peing zdolnosc do
| czynnoéci prawnych i nie s3 pozbawieni praw publicznych.
KRS-WM - stuzy do zgtoszenia zakresu dziatalnosci gospodarczej

i wpisania, stowarzyszenia do rejestru przedsiebiorcow; < podjete na zebraniu uchwaty (jesli nie zostaly one wpisane do protokotu z
skladamy go tylko wtedy, gdy organizacja ma zapisang w statucie zebrania zalozyc\e\sklegol podpwgane przez przewodniczacego zebrania i
moiliwosé prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i chee rozpoczaé te sekretarza, kazda uchwata w dwéch egzemplarzach.

dziatalnos¢ od razu po zarejestrowaniu w rejestrze stowarzyszen,
<+ odwiadczenie cztonkdéw zarzadu o adresie do doreczen - kazdy cztonek zarzadu
sktada oéwiadczenie o swoim adresie pod ktéry mozna dostarczaé

korespondencje.
Mageting
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Project ,Acadeny of Youth Worker* 2017-3-PLD1-KAZDS-DS7014
co-furded by the Erasawiss Progran of the Eurapasn Urion

Zaktadanie fundacji Kto moze powotac fundacje?

Fundacje w Polsce dziataja w oparciu o ustawe

. Fundacje w Polsce moze powotac zarowno obywatel Polski,
Prawo o Fundacjach.

jak iinnego kraju oraz osoba prawna bez wzgledu na lokalizacje
siedziby, jednak sama fundacja musi mie¢ siedzibe na terenie

Fundacja ustanawiana jest przez osoby fizyczne Polski.
lub osoby prawne w celach spotecznie lub
gospodarczo uzytecznych. Cele te muszg by¢ Fundacje moze powota¢ jeden fundator lub kilku fundatoréw.
takze publiczne, wiec nie mozna powotac fundacji Fundacje ustanawia sie w formie aktu notarialnego lub
dziatajgcej na rzecz tylko jednej osoby, czy jednej testamencie.
rodziny.
K, o Matheting Ko, % Magheting
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Krok 1 — ustanowienie aktu
fundacyjnego

Fundator lub fundatorzy przed
notariuszem sktadajg oswiadczenie woli,
wskazujg cel powotania fundacji oraz
sktadniki majatkowe przeznaczone na jego
realizacje — fundusz zatozycielski

_ |

i-’vl%@‘eggig

Project JAcademy of Youth Worker* 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Fundusz zatozycielski

Jesli fundacja ma prowadzic¢ dziatalnos¢ gospodarczg, fundusz
zatozycielski musi zostac podzielony na ten przeznaczony na
dziatalnos¢ gospodarczg i ten przeznaczony na dziatalnos$c
statutows.

Ustawa wskazuje, ze minimalna kwota, jakg fundator musi
przeznaczy¢ na dziatalnos$c gospodarczg wynosi 1000 zt, natomiast
czes$¢ przeznaczona na dziatalnos¢ statutowa, jako na dziatalnos¢
podstawowa musi by¢ wyzsza

(W) My;gggzg

D
N srommnersa
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Project ,Academy of ¥outh Worker” 2017-3-PLD1-KAZDS-DS7014
‘co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Krok 3 — rejestracja fundacji w KRS

Rejestracja fundacji w KRS to
obowigzek fundatora lub zarzadu

fundacji. .4#
- a,l N
Whniosek o wpis fundacji do rejestru il
organizacji pozarzadowych jest J
platny.
— ) Marbetine
erpEs. &% Magrefing
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Fundusz zatozycielski

Na fundusz zatozycielski moga sktadac sie: pieniadze, papiery
wartosciowe, ruchomosci
i nieruchomosci.
W przypadku fundacji prowadzacych jedynie dziatalnos¢
statutowa (nieodptatng i odptatna) przepisy nie okreslaja jaka
warto$¢ powinien mie¢ fundusz zatozycielski.

) 3
e ..,

il{a(g@ggzg

Project JAcadeny of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047013
‘co-funded by the Erasmus+ Program of the European Unien

B

Krok 2 — statut fundacji

Statut jest najwazniejszym dokumentem fundacji. Okresla
jej cele, sposob ich realizacji i rézne kwestie zwigzane z
funkcjonowaniem, m.in.: sktad i kompetencje organow

wtadzy, Zrédta majatku fundacji, mozliwo$¢ wprowadzania

zmian w statucie, kwestie zwigzane z likwidacja fundacji.

Statut uchwala fundator lub wyznaczony przez niego
petnomocnik.

) 3
Rt %,

Makeping

Project uAcadeny of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KAZ05-047014
‘co-funded by the Erasmuss Program of the European Union

Aby zarejestrowad fundacje nalezy
wypetnié i ztozy¢ nastepujace formularze:

KRS-W20 - formularz podstawowy, stuzacy do zgloszenia fundacji — jej nazwy,
siedziby itd.;

KRS-WK ~ formularz — zatgcznik stuzacy do zgloszenia os6b wechodzaeych w sktad
zarzgdu oraz organu nadzorczego;

KRS-WM — stuzy do zgtoszenia zakresu dziatalnosci gospodarczej i wpisania, tym
samym, fundacji do rejestru przedsiebiorcow — skladamy go tylko wowczas, gdy
fundacja w statucie ma zapisang mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej i chce rozpoczac te dziatalnos¢ od razu po zarejestrowaniu w
rejestrze fundacji.

_ ,
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i |
Do wniosku o rejestracje fundacji zatgcza sie:

oéwiadczenie o ustanowieniu fundacji (akt notarialny) - jeden egzemplarz;
oswiadczenie wskazujace wiasciwego ministra nadzoru (jezeli nie znalazto
sie ono w akcie fundacyjnym) - jeden egzemplarz;

statut fundacji - w trzech egzemplarzach, podpisany przez fundatora
uchwaty o powotaniu wiadz fundacji (w jednym egzemplarzu);
oswiadczenie cztonka zarzadu o adresie do doreczer - kaidy cztonek
zarzgdu sktada oswiadczenie o swoim adresie pod ktéry moina dostarczac
korespondencje;

dowod dokonana opfaty za wniosek o wpis do rejestru lub wniosek o
zwolnienie z opfaty.

Pisemna zgoda osob powotywanych do zarzadu fundacji (chyba, ie te
osoby podpisujg wniosek o wpis do rejestru lub zgoda jest wyrazona w
protokole z posiedzenia organu, ktéry te osobe powotywat )

Py

%

Magketing

Project  Acadeny of Touth Worker* 2017-3-7L01-KAZD5-047014
co-furded by the Eraswss Program of The Europeas Unkon

Uwaga !

Wypetniajgc formularze urzedowe nalezy czytac instrukcje i
postepowac zgodnie z nimi:

[ P

Formularze wypetniamy w jezyku polskim, czytelnie, na maszynie,
komputerowo, lub odrecznie, wielkimi, drukowanymi literami.
Wypetniamy tylko pola jasne.
Wszystkie pola, ktérych nie wypetniamy (niewazne z jakich
przyczyn) nalezy przekresli¢ (najlepiej przekresleniem ukosnym
przez cata rubryke, tak aby bylo jasne, ze kreska nie zostata
postawiona przypadkiem).
W polach, w ktérych istnieje mozliwosé wyboru, trzeba wstawié
znak X w jednym z kwadratow (chyba, ze instrukcja pod polem
informuje, ze, w przypadku gdy zawartosc pola w ogdle nie
dotyczy organizacji, pole trzeba przekreslic).

& a %& .
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Uwaga !

Zarowno w przypadku Stowarzyszenia jak i fundacji
wszystkie skladane w KRS dokumenty muszg by¢
oryginatami lub kopiami poswiadczonymi notarialnie za
zgodnosc z oryginatem.

Po uzyskaniu wpisu w KRS, organizacje otrzymajg od razu
(automatycznie) numery REGON i NIP.

Organizacja w ciggu 21 dni, powinna ztozyé do Urzedu
Skarbowego wiasciwego dla jej siedziby, formularz z
danymi uzupetniajgcymi— NIP-8.

o
Xr,lonmmu
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KRS- W20

SO Pty

Prolect JAcademy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmuss Program of the European Union
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ENERGIZERY & LODOLAMACZE
Nazwa zadania tancuch zalet
Temat Potencjat grupy
Nabywane nd
umiejetnosci
Wielkos¢ grupy 12
Czas trwania 10 min
Materiaty Kolorowe paski papieru, dtugopisy, zszywacz, zszywki
Ogodlny zarys Celem tego dziatania jest budowanie dobrej atmosfery w grupie,
integracja, zabawa.
Cele Integracja, budowanie dobrej atmosfery w grupie
Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen oraz wystarczajacg liczbe
Zarys sesji 238
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kolorowych paskéw papieru, a takze zszywacz i zszywki. Uczestnicy
niech siedzg w kregu
Instrukcje Trener wita uczestnikdéw warsztatow, przedstawia cel i plan zajeé.

Trener prosi uczestnikdw, aby po kolei powiedzieli swoje imie.
Trener rozdaje uczestnikom wczesniej przygotowane paski papieru.
Prosi uczestnikéw, aby kazdy z nich napisat na swoim pasku jedng
swojg zalete. Nastepnie uczestnicy czytajg zapisane zalety, a przy
pomocy spinacza tgczg ze sobg paski. W ten sposdb powstaje
tancuch talentow.

Po zakonczonym ¢wiczeniu trener krétko podsumowuje éwiczenie
wskazujg na potencjat grupy.

Podsumowanie & e nd

ocena

Rady dla Wskazowki:

moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca oraz czy masz
niezbedne materiaty, aby przeprowadzic¢ zabawe.

SESJE

Nazwa zadania

Atrybuty organizacji pozarzadowej

Temat

Zdefiniowanie pojecia

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat cech wyrdzniajgcych organizacje pozarzagdowg sposrod
innych podmiotow.
Znajomos¢ definicji organizacji pozarzagdowe;.

Wielkos$¢ grupy

12

Czas trwania

30 min

Materiaty

Flipchart, mazaki

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest wzrost wiedzy ogdlnej uczestnikdw na
temat tego, czym sg organizacje pozarzgdowe oraz co je wyrdznia
sposrod innych podmiotow.

Cele

Podniesienie wiedzy na temat specyfiki organizacji pozarzgdowych.

Przygotowanie

Zacheé uczestnikow do zaangazowania, uprzedz, ze ich odpowiedzi
nie bedg oceniane i krytykowane.

Instrukcje

Trener prosi uczestnikdw, aby zastanowili sie nad tym, czym jest
organizacja pozarzgdowa. Jakie cechy posiada? Co jg wyrdznia
sposrod innych podmiotéw?

Uczestnicy odpowiadajg na forum na to pytanie, a trener zapisuje
odpowiedzi na flipcharcie. Ta cze$¢ trwa okoto 15 min. (do
wyczerpania pomystow)

Podsumowanie &
ocena

Trener omawia podane przez grupe atrybuty, weryfikuje, czy sa
prawdziwe. Trener podaje i omawia definicje organizacji
pozarzadowej zawartg w ustawie Prawo o Dziatalnosci Pozytku
Publicznego i o Wolontariacie:
,Organizacjami pozarzagdowymi s3:

1) niebedgce jednostkami sektora

finanséw  publicznych

Zarys sesji
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w rozumieniu ustawy zdnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych lub przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi,
bankami i spétkami prawa handlowego bedacymi panstwowymi lub
samorzgdowymi osobami prawnymi,

2) niedziatajgce w celu osiggniecia zysku osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktdrym odrebna
ustawa przyznaje  zdolnos¢  prawng, wtym  fundacje
i stowarzyszenia.”

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Przygotuj definicje organizacji pozarzadowe;j. Zapisz jg na flipcharcie.

Moderatorze,

Wyjasnij pojecia, ktére utatwig zrozumienie catej definicji: czym sg
jednostki sektora finanséw publicznych? Jakie mogg byé podmioty
nie posiadajace osobowosci prawnej, ktédrym odrebna ustawa
przyznajg zdolnos¢ prawng?

Jakie sg najpopularniejsze formy organizacji pozarzgdowych?

Nazwa zadania

Il sektor

Temat

Rozrdéznienie podmiotdw Il sektora

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnosé rozréznienia podmiotéw nalezgcych do poszczegdlnych
sektoréw: publicznego, prywatnego oraz lll sektora

Wielkos$¢ grupy

12

Czas trwania

30 min

Materiaty

Kolorowe kartki A4 z nazwami sektordéw: sektor publiczny, sektor
prywatny, Il sektor.

Biate kartki A4 z nazwami réznych podmiotéw:

Starostwo powiatowe, urzad gminy, parafia, publiczna szkota
podstawowa, Narodowy Fundusz Zdrowia, Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, Gminny Dom Kultury, Uniwersytet Publiczny,
Ministerstwo Obrony Narodowej, Telewizja Publiczna,
jednoosobowa firma, spétka cywilna, spétdzielnia socjalna, mikro
przedsiebiorstwo, duze przedsiebiorstwo, stowarzyszenie
rejestrowe, fundacja, organizacja studencka (np. koto naukowe),
koto gospodyn wiejskich, ochotnicza straz pozarna, stowarzyszenie
zwykte, partie polityczne, zwigzki zawodowe, kluby sportowe,
organizacje pracodawcow.

0golny zarys

Celem tego dziatania jest wzrost wiedzy ogdlnej uczestnikdw na
temat tego, czym sg organizacje pozarzgdowe oraz co je wyrdznia
sposrad innych podmiotow.

Cele

Umiejetnosc¢ rozrdznienia organizacji pozarzadowych sposréd
innych podmiotow.

Przygotowanie

Zache¢ uczestnikow do zaangazowania.

Zarys sesji
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Przygotuj przestrzen do realizacji zadania.
Uczestnicy mogg pogrupowac kartki na podtodze lub mozesz je
przyklei¢ do sciany lub duzej tablicy.
Instrukcje Wszystkie kartki trener rozkfada przed uczestnikami na podtodze.

Zadaniem uczestnikéw jest wspodlnie przyporzgdkowac poszczegélne
podmioty wypisane na biatych kartkach do poszczegdlnych
sektoréw.

Ta czes$é trwa okoto 15-20 min.

Podsumowanie &
ocena

Trener omawia zadanie i weryfikuje rozwigzanie zaproponowane
przez uczestnikdw. Wyjasnia niescistosci.

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Przygotuj przestrzen i materiaty do realizacji zadania.

Po czym odrdznié organizacje pozarzagdowg od innych podmiotéw

- nie dziatajg dla zysku

Podmioty nie bedace organizacjami pozarzadowymi, ale
podlegajgce zapisom ustawy Prawo o Pozytku Publicznym i o
Wolontariacie:

- spotdzielnia socjalna

- niektore spotki

Niedziatanie dla zysku, a prowadzenie dziatalnosci odptatnej i
gospodarczej przez organizacje pozarzadowe.

Nazwa zadania

Fundacja, a stowarzyszenie

Temat

Rozrdznienie podmiotéw Il sektora

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat rdznic i podobienstw fundacji i stowarzyszenia

Wielkos¢ grupy

12

Czas trwania

40 min

Materiaty karteczek z cechami charakteryzujgcymi fundacje i/lub
stowarzyszenie:
Okreslenia, ktore powinny znalez¢ sie na przygotowanych
karteczkach:

e |ch dziatalnosc¢ reguluje m.in. ustawa Prawo o Pozytku
Publicznym i o Wolontariacie.

e Gtownym dokumentem wewnetrznym jest statut.

e Mogg prowadzi¢ dziatalnos¢ nieodptatng, odptatng
dziatalnos¢ pozytku publicznego oraz dziatalnos¢
gospodarczg jako wspierajgcg do dziatalnosci statutowe;j.

e W dziatalno$ci statutowej moga korzystac z pomocy
wolontariuszy.

e Moga zatrudniac pracownikéw.

e Sgzarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sagdowym

e Mogg miec statut OPP i uzyskiwaé 1% podatku

Zarys sesji 241
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e Mogga przyjmowac darowizny na cele statutowe

e Nie nastawione na zysk

e Musi mie¢ co najmniej 7 cztonkdéw zatozycieli

e Moze zosta¢ utworzona w Polsce przez obywatela Niemiec

e Woystarczy jedna osoba do utworzenia

e nie ma cztonkdéw

e opiera swojg dziatalnos$¢ na pracy spotecznej cztonkdéw

o Najwyzszg wtadzg jest walne zebranie cztonkdw

e Komisja rewizyjna jest obligatoryjnym organem

e Organ kontroli wewnetrznej moze, ale nie musi zostaé

powotany

e Musi mie¢ cel spotecznie lub gospodarczo uzyteczny

e Moze mie¢ dowolny, zgodny z prawem cel

e Moze miec cel nierealny

e Moze dziataé na rzecz swoich cztonkéw

e Dziata narzecz oséb, grup z zewnatrz

o Kapitat poczatkowy nie jest wymagany

e Wymagany jest wktad zatozycielski- kapitat poczatkowy
Duze arkusze papieru, klej lub tasma klejgca, mazaki.
0Ogolny zarys Celem tego dziatania jest wzrost wiedzy uczestnikdw na temat
podobienstw i réznic miedzy fundacjami i stowarzyszeniami. Wiedze
te beda mogli wykorzysta¢ samodzielnie zaktadajgc organizacje lub
doradzajgc w tym zakresie innym.

o\

Cele Wiedza na temat funkcjonowania stowarzyszen i fundacji.
Przygotowanie Zachec uczestnikow do zaangazowania.

Przygotuj materiaty do zadania.
Instrukcje Trener dzieli uczestnikdw na dwie grupy. Kazdej grupie wrecza

zestaw karteczek z cechami charakteryzujgcymi fundacje i/lub
stowarzyszenie. Zadaniem jednej grupy bedzie wybranie sposréd
wszystkich okreslen tych, ktoére charakteryzujg fundacje, natomiast
druga grupa z zaproponowanych okresle tworzy charakterystyke
stowarzyszenia:

Okreslenia, ktére powinny znalezé sie na przygotowanych
karteczkach:

e |Ich dziatalnos¢ reguluje m.in. ustawa Prawo o Pozytku
Publicznym i o Wolontariacie.

e Gtownym dokumentem wewnetrznym jest statut.

e Mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ nieodptatng, odptatna
dziatalno$¢  pozytku  publicznego oraz  dziatalno$é
gospodarczg jako wspierajgcg do dziatalnosci statutowe;j.

e W dziatalnosci statutowej mogg korzysta¢ z pomocy
wolontariuszy.

e Mogg zatrudnia¢ pracownikéw.

e Sjzarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sgdowym

e Mogg miec statut OPP i uzyskiwaé 1% podatku
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e Mogga przyjmowac darowizny na cele statutowe

e Nie nastawione na zysk

e Musi mie¢ co najmniej 7 cztonkdéw zatozycieli

e Moze zosta¢ utworzona w Polsce przez obywatela Niemiec

e Woystarczy jedna osoba do utworzenia

e nie ma cztonkdéw

e opiera swojg dziatalnos$¢ na pracy spotecznej cztonkdéw

o Najwyzszg wtadzg jest walne zebranie cztonkdéw

e Komisja rewizyjna jest obligatoryjnym organem

e Organ kontroli wewnetrznej moze, ale nie musi zostac
powotany

e Musi mie¢ cel spotecznie lub gospodarczo uzyteczny

e Moze mie¢ dowolny, zgodny z prawem cel

e Moze miec cel nierealny

e Moze dziata¢ na rzecz swoich cztonkéw

e Dziata narzecz oséb, grup z zewnatrz

o Kapitat poczatkowy nie jest wymagany

e Wymagany jest wktad zatozycielski- kapitat poczatkowy

Poszczegdlne grupy otrzymujg od trenera duze arkusze papieru,
podpisujg je wtasciwym nagtéwkiem: stowarzyszenie lub fundacja, a
ponizej przyklejaja karteczki z odpowiednimi okresleniami.

Podsumowanie &
ocena

Trener omawia zadanie i weryfikuje rozwigzanie zaproponowane
przez uczestnikéw. Wyjasnia niescistosci.
Zaznacza elementy wspdlne dla stowarzyszen i fundacji.

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Przygotuj przestrzen i materiaty do realizacji zadania.

Kiedy lepiej zatozy¢ fundacje, a kiedy lepiej stowarzyszenie?
Jakich organizacji jest wiecej w Polsce? Dlaczego?

Stowarzyszen w Polsce jest okoto 4 razy wiecej niz fundacji. Jednak
przecietny budzet fundacji jest o wiele wyzszy niz budzet
przecietnego stowarzyszenia (73 tys w fundacji, 24 tyS w
stowarzyszeniu)

Jakie znacie fundacje i stowarzyszenia w Polsce? Jaka jest
najczestsza dziatalnos$¢ fundacji i stowarzyszen? (fundacje- edukacja
i wychowanie, stowarzyszenia — sport i hobby)

Nazwa zadania

Zaktadanie stowarzyszenia | fundacji

Temat

Procedury zwigzane z zaktadaniem stowarzyszenia i fundacji.

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat kolejnych krokéw niezbednych do zatozenia
stowarzyszenia lub fundacji.
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Wielkos¢ grupy 12
Czas trwania 90 min

Materiaty

Prezentacja multimedialna, rzutnik, komputer

Ogodlny zarys

Celem tego dziatania jest wzrost wiedzy uczestnikdw na temat
procedur zaktadania organizacji pozarzgdowej w Polsce. Wyktad z
prezentacjg multimedialng, dyskusja.

Cele

Wiedza na temat zaktadania stowarzyszen i fundacji.

Przygotowanie

Przygotuj prezentacje multimedialng, rzutnik i przestrzed do
przeprowadzenia prezentacji.

Instrukcje

Trener korzystajgc z prezentacji multimedialnej omawia kolejne
kroki zaktadania stowarzyszenia i fundacji. Trener omawia
formularze urzedowe niezbedne do zarejestrowania organizacji.

Podsumowanie &
ocena

Trener odpowiada na ewentualne pytania uczestnikéw.

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:
Przygotuj przestrzen i materiaty do realizacji zadania.

Nazwa zadania

Druki KRS

Temat

Procedury zwigzane z zaktadaniem stowarzyszenia i fundacji.

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnosé wypetnienia formularzy urzedowych niezbednych do
zarejestrowania organizacji pozarzadowej

Wielkos¢ grupy

12

Czas trwania

45 min

Materiaty

Druki KRS — W20, KRS - WK

Ogodlny zarys

Celem tego dziaftania jest wzrost wiedzy uczestnikow na temat
procedur zaktadania organizacji pozarzgdowej w Polsce oraz nabycie
przez nich umiejetnosci wypetniania formularzy urzedowych.

Cele

Wiedza na temat zaktadania stowarzyszen i fundacji.

Przygotowanie

Przygotuj odpowiednig ilo$¢ pustych formularzy KRS — W20 oraz KRS
- WK.

Wykorzystaj aktywng zabawe do podzielenia uczestnikdw na grupy.

Instrukcje

Trener dzieli uczestnikdw na czteroosobowe grupy. Kazdej grupie
wrecza przyktadowy statut istniejgcej juz organizacji oraz formularze
urzedowe stuzgce do zarejestrowania organizacji: KRS — W20, KRS —
WK

Zadaniem grup jest wypetnienie formularzy. Dane takie jak adres,
dane osobowe mozna podac fikcyjne. Istniejgcy statut ma postuzyé
jako wzor nowego statutu, w celu podania celéw organizacji w
formularzu KRS — W20.

Zarys sesji
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Podsumowanie &
ocena Trener na biezgco pomaga grupom, odpowiada na pytania i
wyjasnia niescistosci.
Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Przygotuj przestrzen i materiaty do realizacji zadania.
EWALUACIA
PRZED | PO

Academy of Youth Work

Temat: UTWORZENIE ORGANIZACJI POZARZADOWEJ W POLSCE

Dane uczestnika:

Ewaluacja Dziatan AoWY

Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 - NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3 - DOBRA

4 — BARDZO DOBRA 5 — REWELACYINA

PO SZKOLENIU

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY | UMIEJETNOSCI:

Ogdlna wiedza na temat funkcjonowania organizacji pozarzgdowych w Polsce.

Zarys sesji

245

2017-3-PL01-KA205-047014

Akademia Miodego Trenera




2

’ ACADEMY
OF YOUTH
e ,. Co-funded by the
J Erasmus+ Programme -
@ of the European Union
112 /3 /4|5 Wiedza na rdéznic i podobienstw miedzy fundacja, a stowarzyszeniem.
1/2 (3 |4 |5 Wiedza na temat procedur rejestracji organizacji pozarzgdowych w Polsce.
Komentarze:
Pytania: Prosze zaznaczy¢ poprawng odpowiedz:
Stowarzyszenia w Polsce a) Tylko wlasny statut i podejmowane uchwaty
dziataja w oparciu o:
b) Ustawe Prawo o Stowarzyszeniach oraz ustawe Prawo o
Fundacjach
c) Tylko Ustawe Prawo o Dziatalnosci Pozytku Publicznego
I 0 Wolontariacie
d) Wiasny statut, ustawe¢ Prawo o Dziatalnosci Pozytku
Publicznego i o Wolontariacie, ustawe Prawo o
Stowarzyszeniach.
Do Il sektora nie zalicza a) Klub sportowy
5".§E b) Koto Gospodyn Wiejskich nie zarejestrowane w KRS
.
{ c) Urzad Gminy
d) Stowarzyszenie
Ceche wspdlng fundaciji i a) musza mie¢ organ kontroli wewnetrzne;.
stowarzyszen stanowi to, ze | b) mogga starac si¢ o statut OPP i pozyskiwaé 1% podatku
oba podmioty: c) moga zbiera¢ sktadki cztonkowskie
d) muszg mie¢ cel spotecznie lub gospodarczo uzyteczny
Ilu cztonkdw zatozycieli jest | a) 14

Zarys sesji
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potrzebnych do powotania | b) 7
stowarzyszenia 5
rejestrowanego w KRS c)
d) 3
WSrdd cztonkéw zatozycieli | a) Osoby nieposiadajgce obywatelstwa polskiego
stowarzyszenia mogg by¢: | b) Osoby, ktore nie ukonczyty 18 lat
c) Osoby, ktore sa juz cztlonkami innego stowarzyszenia
e 2 d) Osoby pozbawione praw publicznych
Najwazniejszym a) Statut
dokumentem b) Uchwata
stowarzyszenia i fundacji c) Regulamin
zawierajacym cele danego | ) Wpis do KRS
podmiotu, sposdb ich
realizacji oraz informacje o
zasadach dziatania
organizacji to:
W przypadku fundacji a) Minimum 500 zt
prowadzacych jedynie b) Minimum 1000 zt
dziatalnosé statutowa c) Minimum 5000 zt
(nieodptatng i odptatng) d) Zadne przepisy tego nie okreslaja.
fundusz zatozycielski
powinien wynosic
Formularz podstawowy a) KRS- W20
stuzacy do rejestracji b) KRS — WK
organizacji w KRS to: ) KRS - WM
d) KRS - W30
Zarys sesji 247

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



\.
Jo

ACADEMY
OF YOUTH
WORKER

)e

Macedonia

4
ob

PREZENTACIA

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmust Program of the European Urion

CIALCIVILISSUES

TE I:II\IAI

fll\l

-y -
8 -7_9
B iz NEED (=
- e g
\ H aa
g s
e .
2 LcAL L] o
EE) =1
P ! S SR sre oty I F
\ \ Sz
I >| W=+

Ko, @@% M th 11y

Project ,Academy of Youth Worker® 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmust Program of the European Union

ZAKEADANIE NGO W MACEDONII

Przepisy tej ustawy nie dotyczq partii politycznych, kosciotéw,
wspolnot religijnych i grup religijnych, zwiazkéw zawodowych,
izb/parlamentéw i innych rodzajéw stowarzyszen, ktére sg

regulowane przez osobne ustawy.

Project ,Academy of Youth Worker* 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

ZAKEADANIE NGO W MACEDONII M@@

Stowarzyszenia (czyli NGO-sy) moga by¢ zatozone przez
osoby fizyczne i podmioty prawne.

Stowarzyszenie moze by¢ zatozone przez minimum pigciu
zatozycieli, pod warunkiem, ze trzech z nich posiada state badz
tymczasowe miejsce zamieszkania, czyli siedzibe na terenie

Macedonii
p (o e m«m)mm () M Ly;/g ting

Zarys sesji
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Project JAcademy of Youth Worker* 2017-3-PLOL-XAZ05-047014
co- tp the Ersmuss Program p—

NGO

ZAKEADANIE NGO W MACEDONII

Prawo o Stowarzyszeniach i Fundacjach [Dziennik Ustaw
Republiki Macedonii (http://www.slvesnik.com.ml/)”
n0.52/2010 and 135/2011] reguluje konwencje, wymagania i
procedury zatozenia, rejestracji i wygasniecia stowarzyszen,
fundacji, unii, oddziatow/filii zagranicznych organizacji na
terenie Republiki Macedonii, a takze kwestie: posiadanych
aktywdw, nadzoru, zmiany statusu oraz status organizacji
uzytecznosci publicznej.

Kempem. o Mazketing
- Magheti

zs Pt s of o o 11304 .
= SR o [ e
=

ZAKLADANIE NGO W MACEDONII ) JG)@

Jakie rodzaje Stowarzyszen i Fundacji dopuszczalne w
Macedonii?

Zgodnie z Prawem, obywatele danego kraju i obcokrajowcy
majg wybdr réznych podmiotéw prawnych, np..:
~Stowarzyszenia (czyli NGO-sy) i unie;

<Fundacje, oraz

~Oddziaty/filie zagranicznych organizacji

i ) o
—— ry Macketin
srommer G J (431!
2 gy sate
.
bt
e Prject JAcademy of Youth Woker® 2017-3-PLO1-KA205-047014
e Rt by e Bt P e B Ede

ZAKEADANIE NGO W MACEDONII INJG)@

Zgodnie z obowigzujacym prawem o zaktadaniu organizacji,
stowarzyszenie obywatelskie moze byc zatozone przez
nieletnich w wieku 15 lat, poprzez dostarczenie oswiadczenia,
zawierajacego pisemna zgode ich opiekunéw prawnych na
jego zatozenie.

Mcyggggzg
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Project Academy of Youth Worker* 2017-3-PLO1-KAZ05-047014
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ZAKEADANIE NGO W MACEDONII INJGJ ') ZAKEADANIE NGO W MACEDONII

Stowarzyszenie powinno byc zatozone na Zgromadzeniu -Cztonkostwo w stowarzyszeniu jest wolontariatem.

Zatozycieli, ktére to uchwala statut lub umowe spétki, .Zatozyciele sa czionkami, ktérzy maja réwne prawai

program, regulamin i wybiera wtadze stowarzyszenia. obowiazki, takie same jak pozostali cztonkowie

Stowarzyszenie powinno mie¢ regulamin. stowarzyszenia.

<Zgodnie z regulaminem, kazda osoba prawna moze byc
cztonkiem stowarzyszenia, niezaleznie od swojego wieku.

s o _
\) |
Ko % Mageting Koo, 2
. eluntangs sate Ll s & luntarigg
Project JAcademy of Youth Weorker” 2017-3-PLOT-KA205-G47014 Cotimdadby e
T [

ZAKEADANIE NGO W MACEDONII J JGJ@
_ - . _ ZAKEADANIE NGO W MACEDONII bbb

«Zgodnie z obowigzujagcym prawem, nieletnia osoba w wieku

14 lat moze zostaé cztonkiem stowarzyszenia poprzez Stowarzyszenie powinno byc zarzadzane bezposrednio przez

doreczenie oéwiadczenia, zawierajacego pisemna zgode na jej cz{onkFSW stowarzyszeljia lub wybranych przedstawicieli

cztonkowstwo, podpisang przez jej opiekuna prawnego. organow stowarzyszenia:

~Zgodnie z obowigzujgcym prawem, osoba z ograniczong

zdolnoécig do czynnosci prawnych lub osoba pozbawiona ~Zgromadzenie Zatozycieli — najwyzszy organ stowarzyszenia,
zdolnosci do czynnosci prawnych moze zosta¢ cztonkiem ktory moze ski;_adac sig ze wszystkich CZ*°“"°‘_"’ )
stowarzyszenia poprzez dostarczenie oswiadczenia, -Reprezentanci stowarzyszenia - jedna lub wigcej osob

upowaznionych do reprezentowania stowarzyszenia,

zawierajacego pisemna zgode na jej cztonkowstwo, podpisana A k :
wyznaczona w sposéb okresélony przez regulamin.

przez jej opiekuna prawnego.

R o Maghsting Koo .., Magheting
R s e B
ZAKEADANIE FUNDACI W MACEDONII ZAKLADANIE FUNDAC) W MACEDONII

<Fundacja, zgodnie z obowigzujacym prawem, jest podmiotem

' &= i <Jezeli rejestracja fundacji jest okreslona przez wole i nie byta
prawnym zatozonym w celu realizacji wyznaczonych celdw za

akredytowana w terminie 60 dni, to zgodnie z obowigzujacym

pomocg pozyskiwania i zarzadzania aktywami oraz prawem, fundusz zatozycielski powinien by¢ dostarczony.
funduszami. Fundacja powinna by¢ zatozona przez jednego lub wiecej
«Aby méc zatozy¢ fundacje, trzeba posiadac fundusz zatozycieli.

zatozycielski w wysokosci minimalnej 10.000 Euro, a dokfadnie ~Osoby prawne i podmioty prawne moga byc¢ zatozycielami
jego réwnowartos¢ w denarach macedonskich, zgodng z fundacji. Yot ¢

srednim kursem walut Narodowego Banku Republiki
Macedonskiej [NBRM], wyrazonej w gotdwce, papierach
wartosciowych lub innych aktywach posiadanych w dniu

ztozenia wniosku o wpis do Rejestru. R e
& irorczus R Marbeti O — & Marbeti
e ., Mgy Seeem. &R, & Mgy
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Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014

ZAKEADANIE FUNDACII W MACEDONII ZAKtLADANIE FUNDACII W MACEDONII
<Fundacja powinna by¢ zatozona zgodnie z umowa spotki lub Oddziaty/filie zagranicznych organizacji

wskutek przed$miertnej woli, wyrazonej w testamencie lub .Zgodnie z obowigzujgcym prawem, obcokrajowcy moga by¢
spadku. zatozycielami i cztonkami organizacji. Majg oni takie same
~Fundacja powinna posiadac zarzad i dyrektora. prawa i obowiazki jak obywatele danego kraju, chyba, ze
Statut fundacji moze réwniez przewidywac inne organy. prawo stanowi inaczej.

i——‘
& oAk oy i
Soem. o2, @ gigly S o2 Mty

Praject ,Acaemy of Youth Worker® 2017-3-PLO1 KA205-047014

Projact Acadery of Youth Worker® 2017-3-PLO1KAZD5-047014 o funi oy the. Exasmas Frogrom of e Earopesn Union

ca-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

ZAKEADANIE FUNDACJI W MACEDONII ZAKEADANIE NGO W MACEDONII | JG_J@
Oddziaty/filie zagranicznych organizacji Rejestracja
.Organizacje zagraniczne moga dziata¢ na terenie Republiki -Zamiast sktadania dokumentéw do wszelkiego rodzaju

Macedonii przez filie, biura i inne formy organizacyjne instytucji, Macedonia daje mozliwos¢ dokonania procesu
zagranicznych organizacji z siedziba na terenie Republiki rejestracji w tylko jednym miejscu - Centralnym Rejestrze
Macedonii. Organizacje zagraniczne dziatajg zgodnie z Republiki Macedonii (http://www.crm.com.mk/DS/).

przepisem tej ustawy, chyba, ze ratyfikowana umowa
miedzynarodowa stanowi inaczej.

UEHTPANEN PETVCTAR
HA PEVEIXA MAKLADHAIA

Project Academy of Youth Weorker” 2017-3-PLO1-KAZ05-04701

co-funded by the Erasmuss Program afthe Eurapean Union [ ] ;,;-:::;w e . Prosect Acadamy of Youth Worker” 2017-3-PLOI-KAZOS-057014
@2 .
ZAKEADANIE NGO W MACEDONII NGO ZAKLADANIE NGO W MACEDONII NGO
Rejestracja

Rejestracja

-Kiedy wybierzesz odpowiednia forme prawna,
rekomendowane jest poprosi¢ macedonskie firmy zrzeszajace
agentéw , o wsparcie i wytyczne w celu przyspieszenia procesu
rejestracji.

Rejestr prowadzi: rejestr stowarzyszer i rejestr unii, rejestr
fundacji i rejestr filli i oddziatéw organizacji zagranicznych,
Rejestr jest zachowany w wersji pisemnej oraz jako pojedyncza
centralna baza danych elektronicznych, ktora jest
opublikowana na stronie Rejestru.

UENTPATEH PETMCTAP.
HA PIENVEIKA MAREAHHIA

LENTPANEH PECHCTAP.
(& PEIYEHKA MAKEAOHIIA

> . Mageng  Kewem. @¥, Magheting
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ZAKEADANIE NGO W MACEDONII

-Raporty

.Organizacje pozytku publicznego sa zobligowane, raz w roku,
do sktadania raportéw (biznesowego i finansowego) ze swojej
pracy do akceptacji przez Rzad Republiki Macedonii. Raporty w
pierwszej kolejnosci sg sprawdzane i zatwierdzane przez organ,
okreslony przez status, najpézniej do 30 kwietnia danego roku.
Raporty dotyczg poprzedniego roku.

P USHTPATEN PEPHCTAP
WA PETTVEmAKA M

R &

Project JAcademy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KAZ05-047014
eo-funsed by the Erasmus+ Pregram of the Eurapesn Urion

&4

ZAKtADANIE NGO W MACEDONII

Raporty
.Organizacje pozytku publicznego lub fundacje, ktérych roczny
budzet jest wyzszy niz 20.000 Euro, a dokiadnie ich
réwnowartos¢ w denarach macedonskich, zgodna z srednim
kursem walut Narodowego Banku Republiki Macedoniskiej
[NBRM)], sg zobligowane do przeprowadzenia audytu, zgodnie
z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosc

Koo &

Megheting

Project LAcademy of Yuth Workar® 2017-3-PLOL-XAZ05-047014
eo-funded by the Erasmus+ Program of the Eurapesn Union

-~

ZAKEADANIE NGO W MACEDONII

Rozwiazanie i likwidacja organizacji

Mozna zabroni¢ organizacji jej dziatalnosci, jesli: jej dziatalnos¢
jest ukierunkowana na brutalne zniszczenie systemu
konstytucyjnego Republiki Macedonii, zacheca i podburza
agresje wojskowa oraz namawia do nienawisci na tle
etnicznym, rasowym i religijnym czy do nietolerancji
wszelkiego typu, jest powigzana z dziatalnoscia terrorystyczna,
podejmuje dziatania przeciwko Konstytucji lub
obowiazujacemu prawu, narusza wolnosc i prawa osob

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project L Acardery of Youh Worker” 2017-3-PLOL-KAZ05-047014
}4" co-fund by the Erasmuss Program of the European Unicn

ZAKEADANIE NGO W MACEDONII

-Raporty

.Organizacje pozytku publicznego lub fundacje, ktérych roczny
budzet jest wyiszy niz 20.000 Euro, a dokiadnie ich
rownowartos¢ w denarach macedoniskich, zgodng z srednim
kursem walut Narodowego Banku Republiki Macedoniskiej
[NBRM], s3 zobligowane do zorganizowania niezaleznego

audytu rocznego, ktory zweryfikuje ich opiacje fin oni I

a%. (M)

o
xsrmmms
ity

Projact Jacademy of Youth Worker® 2017-3-PLO1-KAZ05-047013.
eo-funded by the Erasmus+ Program of the European Uion

ZAKtADANIE NGO W MACEDONII

Rozwigzanie i likwidacja organizacji

Organizacja moze wygasnac, jesli: decyzja o jej rozwigzaniu zostata
uchwalona zgodnie z obowigzujgcym regulaminem, wygast dwukrotnie
dtuzszy niz przewidywany czas zwotania sesji najwyZszego organu,
okreslonego przez regulamin, a sesja nie obyla sie, nie zostat ztozony Zaden
z bilanséw rocznych na przestrzeni dwach kolejnych lat, zgodnie z prawem,
czas okreélony przez regulamin wygast, w przypadku, gdy organizacja
zostata zatozona na okreslony czas, status definiuje warunki zmiany
przewidywanego rozwiazania/wygasniecia organizacji, decyzja zostata
uchwalona przez wiasciwy sad, zbankrutuje lub zostata przeprowadzona jej
likwidacja.

Ko Y,

e

Magigting

Project JAcademy of Youth Worker* 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmust Program of the European Union

ZAKLADANIE NGO W MACEDONII
Rozwigzanie i likwidacja organizacji

Organizacja moze przestac istnie¢, jesli liczba jej cztonkow
spadnie ponizej liczby okreslonej do jej zatozenia.

trzecich.
Ko . Matketing Koo, % Mageting
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ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania Odmrozenie

Temat Zakfadanie organizacji typu NGO w Macedonii

Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy Dowolna

Czas trwania 30 min

Materiaty Brystol, wykataczki, gumki recepturki, karteczki samoprzylepne,
wiatraczek

Ogodlny zarys e nd.

Cele Biorgc pod uwage nacisk ktadziony na zespoty, majgcy na
celu zwiekszenie wspotpracy i ich produktywnosci
efektywna praca zespotowa jest obecnie wazniejsza niz
kiedykolwiek.

Przygotowanie Moderator dzieli uczestnikdw na zespoty cztero lub piecioosobowe i

mowi im, ze juz dtuzej nie bedg siedzie¢ w biurze. Zamiast tego
bedg zdobywcami Arktyki!

Instrukcje Popros kazda druzyne o wybranie lidera. Kiedy przyjdzie burza,
zespolty beda musiaty wybudowaé schronisko dla uchodzcéw.
Jednakze, rece liderow zamarzty i nie mogg oni pomdc w budowie
schroniska, natomiast pozostali uczestnicy zadania majg zaé¢me
$niezng i nie mogg nic widzie¢. Kazda druzyna ma zestaw
materiatow i musi zbudowacd jak najlepsze schronisko. Kiedy czas
dobiegnie konca, wiacz wiatrak — , Arktyczny wiatr” i zobacz, ktére
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schronisko przetrwa burze.

Podsumowanie &
ocena

Reguluj poziom trudnosci, zapewniajgc bardziej trwate materiaty
budowlane ( patyczki do lodéw zamiast wykataczek, itd.),
zmieniajgc ustawienia wentylatora lub zostawiajgc witgczony
wentylator w momencie gdy uczestnicy budujg ich schroniska.

Rady dla
moderatoréow

Wskazdéwki:

Ta gra jest swietna w przypadku gdy grupy sg mate lub kiedy
uczestnicy sami dzielg sie na grupy. Sita przywédcy i umiejetnos$é
wspotpracy sg kolejnym istotnym aspektem tego zadania. Praca
zespotowa prowadzi do osiggniecia wspdlnego celu i wykorzystuje
mocne strony kazdej osoby na jej korzysc.

Nazwa zadania

Elementy obrazu

Temat

Zakfadanie organizacji typu NGO w Macedonii

Nabywane
umiejetnosci

e nd

Wielkos$¢ grupy

Mata lub srednia

Czas trwania 15 min

Materiaty e nd.

0Ogolny zarys e nd.

Cele Poznanie cztonkéw  zespotu, budowanie zaufania,

wzajemne poznanie swoich mocnych i stabych stron, aby
okresli¢, jak najlepiej wspotpracowaé, wymaga czasu i
wysitku.

Przygotowanie

Przygotuj obraz, otéwki, dtugopisy

Jako przygotowanie do tego zadania, moderator musi wybraé
dobrze znany, szczegdtowy obraz i pocig¢ go na takg ilos¢ matych
kawateczkdw ilu jest uczestnikéw tej sesji.

Instrukcje

Na poczatku tego zadania, kazdy uczestnik dostaje jeden kawatek
puzzle i jest poproszony o odtworzenie go — o pieé razy wiekszy
obraz. Nie méw uczestnikom, ze ich kawatek jest czescig czegos
wiekszego. Nastepnie moderator prosi uczestnikdw o zebranie sie
w jednym miejscu i pokazanie swoich wiekszych reprodukcji w celu
odtworzenia pierwotnego dzieta, piec razy wiekszego niz oryginat.

Podsumowanie &
ocena

To zadanie dotyczgce rozwigzywania problemow uczy uczestnikdw
pracy w zespole i demonstruje ,resortowe” prace: koncept, ktéry
pokazuje, ze kazda jednostka jest niezbedna w osiggnieciu
wiekszego sukcesu zespotu, nawet jesli jej udziat nie zawsze jest

zauwazalny.
Rady dla Wskazowki:
moderatoréow Zadanie to ma wiekszy wydzwiek kiedy miesza uczestnikéw z
roznych dziatéw organizacyjnych i daje im mozliwos¢ wykonywacé
rézne role.
Zarys sesji 253
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SESJE

Nazwa zadania Podstawa prawna i procedury zakladania organizacji
pozarzadowych w Macedonii

Temat Zakfadanie organizacji typu NGO w Macedonii

Nabywane Wiedza nt. cech, ktére rozrdéziniajg organizacje pozarzadowe od
umiejetnosci innych podmiotéw prawnych. Wiedza nt. definicji organizacji
pozarzadowej.

Wielkos¢ grupy 10 — 30 uczestnikéw

Czas trwania 60 min

Materiaty Computer, projektor LCD, papier parafinowy, tasma klejaca,
markery

Ogodlny zarys Celem tego zadania jest zaznajomic¢ uczestnikdéw w jaki sposdb
zatozy¢ organizacje pozarzgdowg w Macedonii, ze szczegdlnym
skupieniem sie na Prawie Stowarzyszen i Fundacji, ktére reguluje
sposéb, wymagania i procedury odnos$nie zatozenia, rejestracji,
termindw zwigzanych ze stowarzyszeniem, fundacjg, unia, filig
organizacji miedzynarodowej w Macedonii, a takze kwestie
dostepnych aktywéw, rady nadzorczej, zmian w statusie i status
organizacji uzytku publicznego.

Cele To zadanie pomaga mtodziezy w zrozumieniu podstawy prawnej i
procedur zaktadania organizacji pozarzagdowych w Macedonii.
Przygotowanie Zachec uczestnikdéw do zaangazowania sie w to zadanie, uswiadom
ich, ze ich pytania sg mile widziane i ze nie bedg oni oceniani ani
krytykowani.

Instrukcje Popros$ uczestnikdw nad zastanowieniem sie nad tym czym jest
organizacja pozarzgdowa. Jakie ma ona cechy? Co wyrdznia jg od
innych podmiotéw prawnych? Uczestnicy udzielg odpowiedzi na
forum, a trener zapisuje ich odpowiedzi na flipcharcie. Ta czes¢
traw do momentu, az zostang wyczerpane wszystkie pomysty.
Podsumowanie & Trener rozpoczyna dyskusje na podstawie odpowiedzi udzielonych
ocena przez uczestnikow, weryfikuje, ktdére z nich sg prawdziwe, a ktére
fatszywe. Trener podaje, a nastepnie omawia definicje organizacji
pozarzgdowej, jednocze$nie mdéwigc o prawie krajowym — np. w
przypadku Macedonii o Prawie odnosnie Stowarzyszen i Fundacji:
Stowarzyszenie moze zostaé zatozone przez minimum pieciu
cztonkéw, gdzie trzech z nich ma state lub tymczasowe
zameldowanie na terytorium Macedonii; zgodnie z prawem,
stowarzyszenie obywatelskie moze zostaé zatozone przez mtodziez
w wieku 15 lat, ktéra dostarczy zgode od opiekundéw prawnych.
Rady dla Wskazowki:

moderatoréow Wyttumacz zatozenie zadania, aby utatwi¢ uczestnikom zrozumienie
definicji: jakie sg jednostki sektora finanséw publicznych? Jakie
mogg by¢ podmioty prawne, ktére nie majg osobowosci prawne;j i
ktdrym przyznano zdolnos¢ prawng na mocy innej ustawy? Jakie sg
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| najbardziej popularne formy organizacji pozarzgdowych? ‘
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Nazwa zadania Rejestracja NGO w Macedonii

Temat Zaktadanie organizacji typu NGO w Macedonii

Nabywane Wiedza nt. cech, ktére rozrdéziniajg organizacje pozarzadowe od
umiejetnosci innych podmiotéw prawnych. Wiedza nt. definicji organizacji
pozarzadowej.

Wielkos¢ grupy 10 — 30 uczestnikow

Czas trwania 60 min

Materiaty Computer, projektor LCD, papier parafinowy, tasma klejaca,
markery

0Ogolny zarys Celem tego zadania jest zaznajomi¢ uczestnikdw w jaki sposéb
zatozy¢ organizacje pozarzagdowg w Macedonii, ze szczegdlnym
skupieniem sie na Prawie Stowarzyszen i Fundacji, ktore reguluje
sposob, wymagania i procedury odnosnie zatozenia, rejestracji,
terminédw zwigzanych ze stowarzyszeniem, fundacjg, unia, filig
organizacji miedzynarodowej w Macedonii, a takze kwestie
dostepnych aktywdéw, rady nadzorczej, zmian w statusie i status
organizacji uzytku publicznego.

Cele To zadanie pomaga miodziezy w zrozumieniu podstawy prawne;j i
procedur zaktadania organizacji pozarzagdowych w Macedonii.
Przygotowanie Zachec uczestnikéw do zaangazowania sie w to zadanie, uswiadom
ich, ze ich pytania sg mile widziane i ze nie bedg oni oceniani ani
krytykowani.

Instrukcje Popro$ uczestnikbw o zastanowienie sie nad procedurami
rejestracji organizacji pozarzgdowej w Macedonii.

Zamiast sktadania dokumentéw do wszystkich instytucji, zauwaz, ze
Macedonia daje mozliwo$é dokonania procesu rejestracji w jednym
miejscu  —  Centralnym  Rejestrze  Republiki  Macedonii
(http://www.crm.com.mk/DS/). Przy podejmowaniu decyzji o
odpowiedniej formie prawnej, rekomendowane jest poproszenie
macedoniskie firmy doradcze o pomoc i doradztwo.

Podsumowanie & Zauwaz dlaczego Rejestr zawiera: rejestr stowarzyszen i rejestr
ocena unii, rejestr fundacji oraz rejestr fili  organizacjami
miedzynarodowych dziatajgcych na terenie Macedonii. Rejestr jest
zachowany w formie pisemnej oraz jest dostepny jako pojedyncza
centralna baza danych elektronicznych na stronie internetowe;j i
moze by¢ zatgczony w Rejestrze Innych Podmiotdw Prawnych.
Rady dla Wskazowki:

moderatoréow Wyttumacz zatozenie zadania, aby utatwic¢ uczestnikom zrozumienie
definicji: jakie sg procedury?

Zanotuj, ze fundacje i stowarzyszenia nie mogg zostac
przeksztatcone w inne rodzaje podmiotdw prawnych.

Nazwa zadania NGO: zrédta finansowania i raporty
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Temat Zaktadanie organizacji typu NGO w Macedonii
Nabywane Wiedza nt. cech, ktére rozrdéziniajg organizacje pozarzadowe od
umiejetnosci innych podmiotédw prawnych. Wiedza nt. definicji organizacji
pozarzadowej.
Wielko$¢ grupy 10 — 30 uczestnikow
Czas trwania 60 min

Materiaty

Computer, projektor LCD, papier parafinowy, tasma klejaca,
markery

Ogodlny zarys

Organizacje  pozarzadowe zdobywaja fundusze z optat
cztonkowskich, kapitatu zatozycieli, zbiérek na cele charytatywne,
darowizn, prezentéow (w formie pieniedzy, débr materialnych, praw
wiasnosci), testamentdéw, zapiséw, dziatan, ktére przynoszg zyski,
czynszy i dzierzaw, jak rowniez z dochoddéw z inwestycji, dywidend,
odsetek, pozyczek i innych dochodéw zgodnie z prawem i statusem.

Cele

To zadanie pomaga miodziezy w zrozumieniu podstawy prawnej i
procedur zaktadania organizacji pozarzagdowych w Macedonii.

Przygotowanie

Zacheé uczestnikdw do zaangazowania sie w to zadanie, uswiadom
ich, ze ich pytania sg mile widziane i ze nie bedg oni oceniani ani
krytykowani.

Instrukcje

Przeprowadz studium przypadku nt. tego w jaki sposéb uczestnicy
zamierzajg pozyskiwac fundusze.

Zapytaj uczestnikéw w jaki sposob fundusze pozyskane przez
organizacje mogg zosta¢ wykorzystane do osiggania celéw
organizacji, ktére wyznacza jej status i program.

ocena

Podsumowanie &

Organizacje pozytku publicznego sg zobligowane, raz w roku, do
sktadania raportéw (biznesowego i finansowego) ze swojej pracy do
akceptacji przez Rzad Republiki Macedonii. Raporty w pierwszej
kolejnosci sg sprawdzane i zatwierdzane przez organ, okreslony
przez status, najpdziniej do 30 kwietnia danego roku. Raporty
dotycza poprzedniego roku.

Organizacje pozytku publicznego lub fundacje, ktérych roczny
budzet jest wyzszy niz 20.000 Euro, a doktadnie ich réwnowartos$é
w denarach macedonskich, zgodng z s$rednim kursem walut
Narodowego Banku Republiki Macedonskiej [NBRM], s3g
zobligowane do zorganizowania niezaleznego audytu rocznego,
ktory zweryfikuje ich operacje finansowe

Rady dla
moderatorow

Wskazowki:

Wyttumacz zatozenie zadania, aby utatwi¢ uczestnikom zrozumienie
definicji: jakie sg procedury?

Zanotuj, ze fundacje i stowarzyszenia nie mogg zostac
przeksztatcone w inne rodzaje podmiotow prawnych.

Nazwa zadania

Dotarcie do zrédia problemu

Temat

Zaktadanie organizacji typu NGO w Macedonii

Nabywane

Wiedza nt. cech, ktére rozrdéziniajg organizacje pozarzadowe od
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umiejetnosci innych podmiotéw prawnych. Wiedza nt. definicji organizacji
pozarzadowej.
Wielkos¢ grupy 10 — 30 uczestnikéw
Czas trwania 60 min
Materiaty Computer, projektor LCD, papier parafinowy, tasma klejaca,
markery
Ogodlny zarys Uczestnicy bedg dyskutowali, deklarowali i promowali ich punkt
widzenia i opinie na temat kwestii, ktére ich interesujg, zwiekszaja
ich inicjatywe i che¢ udziatu w tworzeniu organizacji uzytku
publicznego i kreowaniu polityki organizacji pozarzgdowej.
Cele Uczestnicy okreslg przyczyny i skutki wybranej przez siebie kwestii
spotecznej.
Przygotowanie Daj wszystkim uczestnikom kartki i dfugopisy, aby mogli oni
stworzy¢ Drzewo Przyczyn i Problemoéw — kazdy narysowany korzen
oznacza problem, a kazda gataz jego skutki.
Instrukcje Zdanie wprowadzajgce: Co$ co zrobitem i co co$ zmienito (moze
by¢ to mata rzecz — usmiech do przyjaciela, pozyczenie pieniedzy,
praca).

W kole, wybierz jednego ochotnika, ktéry powie jakies stowo.
Nastepnie wszyscy uczestnicy méwig pierwszg rzecz, ktéra przyjdzie
im na mysl. Pamietaj, zeby byto to stosowne stowal!

Ale dlaczego?

Zapoznaj sie z kwestiami i zasobami, ktdre mtodziez okreslita
podczas poprzednich sesji, w tym z kwestiami koAcowymi i
tematami wybranymi przez mtodziez. Powiedz, ze dzi$ bedziecie
starali sie zidentyfikowac¢ korzenie tych kwestii. Podkresl, ze
sposobem zmiany jest dotarcie do tych korzeni. Zacznij od
przyktadu, ktéry pokaze réznice pomiedzy przyczyng a skutkiem.

Krok 1. Napisz kwestie kluczowg lub problem na tablicy lub na
arkuszu papieru. Nastepnie zapytaj sie uczestnikow dlaczego jest to
problemem. Kiedy przeprowadzg burze mézgdéw odnosnie listy,
wybierz jedng z najbardziej przemilczanych przyczyn i zacznij
¢wiczenie od nowa, odnosnie tej kwestii. Zréb tak co najmniej raz.

Krok 2. Popro$ uczestnikdw o dobranie sie w pary. Kazda para ma
wybra¢ jedng z przyczyn, ktére pojawity sie w zadaniu ,Ale
dlaczego?”. Zadaniem jednej osoby z pary jest zadawanie pytania
,Dlaczego?”, a drugiej udzielanie odpowiedzi. Zadanie to powinno
trwaé¢ do momentu, w ktérym nie odnajdzie sie zrodta problemu.
Nastepnie popros pary, aby zamienity sie parami i wybraty inng
przyczyne z listy.

Podsumowanie & Uzyj odpowiedzi z ,Ale dlaczego?” i przeprowadZz wszystkich
ocena uczestnikow przez Drzewo Przyczyn i Efektéw. Mozesz
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przeprowadzi¢ to zadanie indywidualnie lub ze wszystkimi
uczestnikami na raz. Pytania jakie powiniene$ zada¢ to: Czemu tak
uwazasz? Powiedz mi wiecej. Czy mozesz mi dac jaki$ przyktad?
Zachecaj do wszystkich odpowiedzi, nawet jesli prowadzg do
niezgody. Rézne perspektywy sg bardzo wazne.
Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Zdanie zamykajgce: Czego nauczytes sie podczas tej ses;ji?

Nazwa zadania

Portrety i skecze: rzecznik, aktywista i pedagog

Temat

Zakfadanie organizacji typu NGO w Macedonii

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza nt. cech, ktére rozrdéziniajg organizacje pozarzadowe od
innych podmiotéw prawnych. Wiedza nt. definicji organizacji

pozarzadowej.
Wielkos¢ grupy 10 — 30 uczestnikéw
Czas trwania 60 min

Materiaty

Computer, projektor LCD, papier parafinowy, tasma klejaca,
markery

Ogodlny zarys

Uczestnicy bedg dyskutowali, deklarowali i promowali ich punkt
widzenia i opinie na temat kwestii, ktére ich interesuja, zwiekszajg
ich inicjatywe i che¢ udziatu w tworzeniu organizacji uzytku
publicznego i kreowaniu polityki organizacji pozarzgdowej.

Cele

Uczestnicy poznajg cechy i funkcje rzecznika, aktywisty i pedagoga
oraz zidentyfikujg osobiste preferencje i swoje mocne strony, ktére
odnoszg sie do tych cech.

Przygotowanie

Zdanie wprowadzajgce: Nazwij cos, co sam sobie przyznates (
pozniejsza godzina powrotu do domu, druga szansa w czyms),
niezaleznie od tego czy udato ci sie zrealizowad czy nie.

Instrukcje

Kiedy wszyscy uczestnicy beda siedzie¢ w kole, rozdaj wszystkim
kartki i dtugopisy albo kredki. Popros$ by kazdy napisat swoje imie na
gorze strony. Kiedy kazdy juz to zrobi, niech poda kartke osobie,
ktdra siedzi po jej lewej stronie. Kazda osoba musi napisa¢ jedng
jakos¢ lub ceche, jakg podziwia u osoby, do ktérej nalezy kartka.
Popro$ uczestnikéw, by za kazdym razem zakrywali papier, by nikt
nie widziat co piszg. Nastepnie majg podac kartke kolejnej osobie.
Zabawa trwa do momentu, w ktérym kazdy nie otrzyma swojej
kartki z powrotem. Popros uczestnikdw o unikanie cech fizycznych i
bycie pozytywnym.

Zacheé uczestnikéw do bycia jak najbardziej pozytywnymi.
Specyfika uczyni to zadanie bardziej znaczagcym.

Portrety: dobre cechy rzecznika, aktywisty i pedagoga.

Przypomnij definicje rzecznika, aktywisty i pedagoga, o ktérej byta
dyskusja w poprzedniej sesji. Zapytaj sie czy sg jakies pytania lub
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niejasnosci. Przypomnij im, ze jest to kontynuacja i ze wszystkie
omawiane zadania odnoszg sie do jednej strategii (lub majg aspekt
kazdej orientacji w jednej osobie).

Krok 1. Podziel uczestnikow na grupy dwu- lub trzyosobowe. W
kazdej grupie, uczestnicy wykorzystajg technike karykatur do
zaprezentowania wyjgtkowych cech adwokata, aktywisty i
pedagoga. Karykatury wyolbrzymiajg ludzkie cechy, np. mozesz
narysowac prawnika z bardzo duzymi ustami, zeby pokaza¢, ze
prawnik duzo méwi. Przydziel lub pozwdl uczestnikom samemu
wybra¢, ktore z trzech poje¢ zamierzajg zilustrowa¢ (adwokata,
aktywiste czy pedagoga). Zachec¢ ich, by byli najbardziej
szczegbtowi, jak to tylko mozliwe.

Krok 2. Popros uczestnikow o zaprezentowanie swoich prac innym
uczestnikom. Zawies rysunki w sali.

Scenka: Tylko dziatanie

Podziel uczestnikow na trzy grupy i daj kazdej jeden scenariusz ze
scenkami. Uczestnicy wymyslg skecze zgodnie z zatozeniami
przydzielonych im scenariuszy. Daj kazdej grupie kseréwki ,,Kroki do
Kampanii Akcji” , aby wykorzystali je jako liste kontrolng swoich
plandéw.

Krok 2. Popro$ uczestnikow, by ponownie zgromadzili sie wszyscy
razem i daj im dwa formularze, ktére beda twoimi feedbackiem.
Wyttumacz im, ze po kaidym skeczu, bedg musieli wspdlnie
uzupetnié¢ arkusz informacyjny, a nastepnie podzieli¢ sie wynikami
swojej oceny.

Zauwaz: Przypomnij uczestnikom, by zawarli zaréwno negatywne,
jak i pozytywne opinie.

Podsumowanie &
ocena

Przyktadowe pytania: Jakie s najwazniejsze cechy strategii
efektywnego, dobrowolnego dziatania? Indywidualne cechy? Cechy
zespotu? Co jest mocng strong naszej grupy, a co musimy
poprawic?

Rady dla
moderatoréw

Zdanie konczace: Cos$ co w sobie lubisz i co$ co chciatbys$ zmienid.

Przypomnij uczestnikom, ze aby mdc co$ zmienié, muszg skupic sie
na mocnych stronach swojego zespotu i swojej spotecznosci.

To $wietny moment, aby sie dowiedzie¢ jak uczestnicy czujg sie
sami ze sobg, z grupg i z programem.

Nazwa zadania

Burza mézgéw: wiadomosé, stowo i slogan

Temat

Zakfadanie organizacji typu NGO w Macedonii

Zarys sesji
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Nabywane Wiedza nt. cech, ktére rozrdéziniajg organizacje pozarzadowe od
umiejetnosci innych podmiotéw prawnych. Wiedza nt. definicji organizacji
pozarzadowej.
Wielko$¢ grupy 10 — 30 uczestnikow
Czas trwania 60 min

Materiaty

Computer, projektor LCD, papier parafinowy, tasma klejaca,
markery

Ogodlny zarys

Zdanie wprowadzajgce: Okresl jaka firma ma Swietng kampanie
reklamowag i powiedz co sprawia, ze jest taka zapadajgca w pamiec.

Prezentuj uczestnikom pojedynczo rézne logo. Popros$ uczestnikéw
o powiedzenie do jakiej marki nalezy dane logo. Miej ze sobg takie
rodzaje logo, ktére uczestnicy mogg znac oraz takie, ktére moga
sprawic¢ im nieco ktopotu. Zapytaj sie uczestnikéw, co ich zdaniem,
musi zrobi¢ dana firma lub kampania reklamowa, aby widok logo
wywotywat u ludzi bezposrednie skojarzenie z ich firmg. Czemu
niektére loga odnoszg wiekszy sukces od innych? Innym sposobem
realizacji tego zadania, jest rozdanie potowie uczestnikdw kart z
wydrukowanymi symbolami réznych marek, a drugiej potowie kart,
na ktoérych beda widniaty nazwy rdézinych marek i poproszenie
uczestnikdw o dobranie w pary loga i nazwy firmy.

Cele

Uczestnicy opracujg jasng wiadomos$é, slogan i logo dla swoich
organizacji pozarzadowych.

Przygotowanie

Przygotuj i powie$ w sali 3 brystole z hastami Slogan, Wiadomos¢ i
Logo. Zbierz i przedstaw rézne rodzaje logotypdw — korporacyjnych,
non-profit i sprawiedliwosci spotecznej — zbierz je z gazet i
kolorowych broszur.

Znajdz i przedstaw slogany i hasta organizacji non-profit, kampanii
politycznych lub innych organizacji i grup.

Instrukcje

Burza mdzgow: wiadomosé, slogan i logo

Uwaga: Upewnij sie, ze wizja, misja, odkrycia i rekomendacje grupy
zostaty opublikowane w celach informacyjnych.

Opracowanie wiadomosci, sloganu i logo

Zapro$ uczestnikdw, aby udali sie do jednej z trzech stacji:
wiadomos$é, slogan i logo, zgodnie z tym co ich najbardziej
interesuje. Sprébuj zachowac réwnowage pomiedzy iloscig oséb w
grupie. Daj kazdej grupie cel:

e Grupa, ktéra wybrata wiadomos$é, powinna wykorzystac
burze médzgéw i dowolne pisemne odpowiedzi, aby
utworzy¢ wiadomos¢é. Czy pojawiat sie jeden spdjny
komunikat? Czym jest on? Czy jest jaka$ wiadomos¢, ktora
wykracza poza grupy odbiorcow, do ktérych jest kierowana?

e Grupa, ktdra wybrata slogan, powinna przeprowadzi¢ burze

Zarys sesji
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maozgdéw i zapisa¢ wszystko co z niej wynika na papierze, aby
moc rozwazy¢ zalety rdzinych sugestii. Mogg opracowac
argumenty na rzecz swoich preferencji i zaprezentowac je
pozniej catej grupie.

e Grupa od logo, powinna zbada¢ mocne strony propozycji i
sugestii. Mogga przedstawi¢ argumentacje na rzecz swojego
ulubionego logo, albo wymysli¢é witasne, a nastepnie
przedstawic efekt swojej pracy, catej grupie.

Podsumowanie &

Cata grupa wybiera wiadomosé¢, slogan i logo.

ocena
Ponownie popro$ kazdg grupe o przedstawienie efektéw swoich
prac. Zdecydujcie sie na jedng wspdlng wiadomos$é, slogan i logo,
wykorzystujgc uzgodniony proces podejmowania decyzji. Popro$ by
uczestnicy zaproponowali réwniez pomysty na wykorzystanie
wiadomosci, haset i logotypdw, ktére nie zostaty wybrane.

Rady dla Zdanie konczace: Najtrudniejszg kwestig w wyborze sloganu i logo

moderatorow jest...

EWALUACIA

PRZED | PO

Dane uczestnika:

Academy of Youth Work

Temat: ZAKLADANIE NGO W MACEDONII

Ewaluacja Dziatarn AoWY

Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

Zarys sesji
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1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 - REWELACYJNA

PRZED SZKOLENIEM

SAMOOCENA WEASNEJ WIEDZY |
UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 Ogodlnej wiedzy nt. funkcjonowania
organizacji pozarzadowych w Macedonii.
1 2 3 4 Wiedzy nt. podobienstw i réznic pomiedzy
stowarzyszeniem a fundacja.
1 2 3 4 Wiedzy nt. procesu rejestracji organizacji
pozarzgdowej na terenie Macedonii.

Komentarze (jesli jakies s3):

Pytania: Prosze zaznaczy¢ poprawng odpowiedz:
Stowarzyszenia w Macedonii dziatajg na a) Tylko na podstawie ich wtasnego statusu i
podstawie: uchwat.
\—ﬁs b) Prawa Stowarzyszen Fundacji.
c) Tylko na podstawie Ustawy o Dziatalnosci Pozytku
Publicznego i o Wolontariacie.
d) Konstytucji Republiki Macedonii.
Trzeci sektor nie zawiera: a) Kluby sportowych.
b) Kot Gospodyn Wiejskich.
c) Autorytetéw publicznych.
d) Stowarzyszen.
Podstawowg ceche fundacji i stowarzyszen | a) Muszg mie¢ wewnetrzny organ kontrolujgcy.
jest to, ze oba podmioty prawne:
ATy b) Nie majg cech wspdlnych.
c) Mogg gromadzi¢ sktadki cztonkowskie.
Zarys sesji 262
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d) Muszg mieé cel spotecznie lub gospodarczo
uzyteczny.
llu cztonkdw jest niezbednych do zatozenia | a) 14
organizacji pozarzadowej w Macedonii?
A, T
c) 5
d) 3
Posrod zatozycieli organizacji pozarzadowej | a) Osoby, ktore nie posiadajg polskiego
moga by¢: obywatelstwa.
(3
W b) Osoby ponizej 15 roku zycia.
c) Osoby, ktdre sg cztonkami innych stowarzyszen.
d) Osoby pozbawione praw publicznych.
Najwazniejszym dokumentem fundacjilub |a) Status
stowarzyszenia, ktéry zawiera cele danego
podmiotu, sposob ich realizacji i informacje | pb) Strategia
nt. podstawowych dziatan organizacji,
est.: 0) PR
d) Logo
Organizacje uzytku publicznego lub a) Status stowarzyszenia.
fundacje, ktorych budzet roczny jest
wiekszy niz 20 tysiecy euro, b) Decyzja Walnego Zgromadzenia.
9 i" } c) Decyzja podjeta przez zespot sktadowy.
d) Decyzja podjeta przez prezesa stowarzyszenia.

Zarys sesji
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Jak wiele form prawnych niezbednych do a) Prywatne stowarzyszenie nastawione na korzysci.

utworzenia organizacji typu non profit

Z(‘_?‘SZ? b) Panstwowe stowarzyszenia nastawiona na

korzysci.
c) Fundacje.
d) Wszystkie z wyzej wymienionych.
D | - SRR Lokalizacja:....coccveeereeieieieierese e
DZIEKUJEMY
Zarys sesji 264
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Hiszpania
PREZENTACIA

Project ,Academy of Youth Werker” 2017-3-7101-KA205 047014
‘co-Tunded by the Erasmus+ Program of the European Union

Projektowanie
NGO

. . g,
R, @:fm

Magleting

Project  Acadeny of Touth Worker* 2017-3-7L01-KAZD5-047014
‘co-funded by the Erasmwss Program of the Eurapean Union

PROJEKTOWANIE STATUTOW

Zasieg: lokalny,
krajowy,
miedzynarodowy

Nadaj nazwe Gtéwna siedziba Zalozenia i cele

organizacji
(unikalna)
Dzialania (jak i 2
A P Czlonkowie i ich Zrodta System
osiagnac cel) obowiazki fi dej lia
decyzji
¥ . é) W o111
e ok, Maghetirg

Project  Acadeny of Fouth Werker” 2017-3-9L01-KA205-D47014
‘co-funded by the Erasmwss Program of the Eurapean Union

)
>

WYBIERANIE FORMY PRAWNE)J

Stowarzyszenie Fundacja

Cel: non-profit lub for-profit
Prawo: 1/2002, March 22
Zalozenie: Osoba publiczna/
prywatna/ firma, co najmniej 3.

Cel: Non-profit, okreslone przez
prawo

Prawo: 50/2002, December 26%

Zaloienie: Przez publiczny czyn lub

Publiczny/prywatny ,akt testament.

l ielski”. Rejs cj i Koszty: obowiazkowe, bez ustalonego
Koszty: Brak, bez 2zadnych k ini chociaz p 2a, 2e
Organ zarzadzajacy: Zgromadzenie wystarczy 30tys.

'0gélne musi sig spotykac co Organ zarzadzajacy: Zarzad Fundacji.
najmniej raz w roku. Organy Minimum 3 czlonkéw. Patronat
e. ; aktem public; b o1

Zarys sesji
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Project Academy of Youth Worker* 2017-3-PL01-KAZ0S-04T014
co-furded by the Erasmus- Program of the Europaan Union

- Pt

)
>4

ZDEFINIOWANIE CELOW

* Pierwszym krokiem powinno by¢ ckreslenie gtownych celow i opracowanie
propozycji, pomystow i celow organizacyjnych organizagji i gldwnych linii prac.

* Po drugie, dotgczenie do konkretnego sektora: edukacja, kultura, sport,

zdrowie... @, % &

Dy &
_ %
FE
b i

¢

ey

Z

Project ,Acadeny of Vouth Worker* 2017-3-PLD1LKA205 047014
<o-funded by the Exasmuss Program of the European Unien

CEL 2

Procedury prawne dla

Organizacji Pozarzagdowych

w Hiszpanii

Profest ,Academy of Youth Worker® 2017-3-PLD1-KA205 047014
co-fundied by the Erasmwss Program of the Eurapssn Union

)e
P

NASTEPNE PROCEDURY PRAWNE

Opracowanie aktu zalozycielskiego: formalny akt administracyjny
stanowigcy organizacje pozarzgdowa. Obejmuje dane, takie jak
czlonkowie, stanowiska i akceptacja statutow, miedzy innymi

mozliwe problemy. Przykiady (Hiszpania)

Rejestracja w odpowiedniej instytucji: w zaleznosci od zakresu,
charakteru 1 formy prawnej (stowarzyszenie Iub fundacja)
organizacja pozarzadowa powinna zostaé zarejestrowana w innym
rejestrze.

2Z3danie identyfikacji fiskalnej: Aby wykonaé operacje komercyjne,
w Hiszpanii obowiazkowe jest zazadanie NIF w urzedzie skarbowym
i ztozenie formularza 036.

Rejestracja w systemie zabezpieczenia spolecznego: Aby
zatrudni¢  pracownikow, nale?y zarejestrowaé  organizacie

pozarzadowa w,rejestrze pracodawgcow. ) .
o, Mg

e
W] P-
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Zdobywaj Badz

Przeanalizuj 5 Zdobywanie
potrzeby LRy T T popularnosei:
- spolecznosci internecie: "
finansowe N media
lokalnej Strona

spotecznosciowe

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Network,
Network,
Network

Znajdz réwnowage
czas - projekty

5
BToNsREYZNE s

0Od czasu do czasu
analizuj wszystko od
nowa

o Magheting

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Tajemnicza osobowos¢

Temat

Zaktadanie NGO w Hiszpanii

Nabywane e nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy Dowolna

Czas trwania e nd.

Materiaty Karteczki samoprzylepne (jesli to niemozliwe, moga by¢ arkusze
papieru), dtugopisy, tasmy klejace
Cele e nd

Przygotowanie

Jezeli nie masz karteczek samoprzylepnych: potnij kartke bloku
rozmiaru A4 na 8 mniejszych czesci, tak by kazdy uczestnik dostat
jeden kawatek papieru.

Instrukcje

1. Moderator prosi uczestnikéw by kazdy zapisat na karteczce
samoprzylepnej, w sekrecie imie stawnej osoby. Musi to by¢
osoba, ktérg wszyscy uczestnicy sesji bedg znali — stawna
postac historyczna, znana gwiazda, sportowiec lub polityk.

2. Nastepnie kazdy przykleja karteczke do plecéw osoby, ktora
stoi po jej lewej stronie.

3. Kiedy kazdy ma juz naklejong karteczke, uczestnicy
zaczynajg przemieszczac sie po Sali i zadawaé pytania, na
ktore pozostali uczestnicy mogg odpowiedzie¢ jedynie tak
lub nie. Nalezy pamieta¢, ze jednej osobie mozna zadac

Zarys sesji
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jedno pytanie. Pytania zadaje sie w celu zidentyfikowania co
jest napisane na karteczce, ktdra znajduje sie na naszych
plecach.

4. Osoba, ktéra rozpozna tozsamosc osoby, ktérej imie figuruje
na karteczce na jej plecach, zadajgc najmniej pytan,
wygrywa.

Jest to sposéb na zapoznanie uczestnikdw ze sobg, w formie
zabawy.

Podsumowanie & e nd
ocena

Rady dla e nd
moderatorow

Nazwa zadania

Mieszaj i Poznawaj

Temat

Zakfadanie NGO w Hiszpanii

Nabywane e nd
umiejetnosci

Wielkos¢ grupy Dowolna

Czas trwania e nd.

Materiaty M&M cukierki (emenmens) (jesli jest to mozliwe), kartki papieru,
kredki
Cele e nd

Przygotowanie

Upewnij sie, ze wszyscy uczestnicy mogg jesc cukier. Jezeli nie, daj
takiej osobie kartke papieru pomalowang na jaki$ kolor, zamiast
M&M-sa.

Instrukcje

1. lider prosi wszystkich uczestnikdw o poczestowanie sie
cukierkami i poczekanie z ich konsumpcja.

2. Lider przydziela kazdemu kolorowi inne znaczenie, np.
niebieski = rodzina, zielony = szkotfa, z6tty = przyjaciele,
czerwony = hobby, brgzowy = muzyka lub filmy.

3. Uczestnicy muszg powiedzie¢ o so tyle faktéw ile cukierkéw
majg w rece, np. jezeli majg 3 niebieskie cukierki, musza
powiedzieé trzy fakty o swojej rodzinie.

Po tej zabawie, uczestnicy bedg znali sie o wiele lepiej.

Podsumowanie &
ocena

e nd

Rady dla
moderatorow

e nd

Zarys sesji
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Nazwa zadania

#ZaktadanieNGOwHiszpanii_1

Temat

Zakfadanie NGO w Hiszpanii

Nabywane
umiejetnosci

Pogtebienie wiedzy nt. procedur prawnych, ktére stuzg do
zaktadania organizacji pozarzadowych w Hiszpanii.

Wielkos¢ grupy

Powyzej 6 0sob

Czas trwania

120 min na kazde zadanie

Materiaty

arkusze papieru, otodwki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

0Ogolny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie mtodziezy w jaki sposdb
zaktada sie organizacje pozarzgdowe w Hiszpanii.

Cele

Dowiedzenie sie jak zatozy¢ NGO w Hiszpanii.
Poznanie procedur prawnych, ktore stuzg do rejestracji organizacji
pozarzgdowych w Hiszpanii.

Przygotowanie

Przygotuj laptopa, Wi-Fi, arkusze papieru, dtugopisy.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 1. Redagowanie statusu organizacji pozarzagdowe;j.
Moderator dzieli uczestnikéw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).

Kazda grupa ma za zadanie stworzenie wyimaginowanej organizacji
pozarzadowej i:
- zdefiniowanie jej podstawowych celéw. Moderator musi
sprawdzi¢ czy kazda grupa wybrata inng organizacje, tj. odnoszaca
sie do innych potrzeb.
- Przyporzadkowaé NGO do odpowiedniego sektora.
- Zredagowad status organizacji pozarzgdowej, zawierajac:
e Nazwe organizacji. Muszg mieé¢ pewnos$¢, ze nazwa jest
dostepna.
e Lokalizacje siedziby gtéwnej z uzasadnieniem.
e Zasieg (lokalny, krajowy, miedzynarodowy) z
uzasadnieniem.
e Cztonkéw iich obowigzki.
e Celeizatozenia.
e Dziatania, ktére umozliwig osiggniecie celow.
e Sposoby i metody pozyskiwania funduszy.
e Sposoby podejmowania decyzji.
Uczestnicy majg 60 minut na przygotowanie sie. Po tym czasie
kazda grupa musi zaprezentowac swoj status. Kazda grupa ma od 3
do 5 minut na prezentacje.
Zarys sesji 268
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Po kazdej prezentacji, pozostali uczestnicy sesji majg mozliwos$é
zadawania pytan i przedstawiania swoich uwag i wnioskdw.
Przewidywany czas na pytania i uwagi wynosi 2-3 minuty.

Zadaniem pozostatych uczestnikdw jest ocena pracy danej grupy, w
skali od 1 do 5, gdzie 1 odpowiada tym statusom, ktére sg Zle
napisane, a 5 tym, ktore napisane sg bardzo prawidtowo.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:
e (Czego sie dzis nauczyliscie?
e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?
e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzi§ mowilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji

zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéw
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikoéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy

(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ZaktadanieNGOwHiszpanii_2

Temat

Zaktadanie NGO w Hiszpanii

Nabywane
umiejetnosci

Pogtebienie wiedzy nt. procedur prawnych, ktére stuzg do
zaktadania organizacji pozarzadowych w Hiszpanii.

Wielko$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Czas trwania

120 min na kazde zadanie

Materiaty

arkusze papieru, otowki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

0golny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniert omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie mtodziezy w jaki sposdb
zaktada sie organizacje pozarzgdowe w Hiszpanii.

Cele Dowiedzenie sie jak zatozy¢ NGO w Hiszpanii.
Poznanie procedur prawnych, ktore stuzg do rejestracji organizacji
pozarzgdowych w Hiszpanii.
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Przygotowanie

Przygotuj laptopa, Wi-Fi, arkusze papieru, dtugopisy.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 2. Opracowanie Aktu Zafozycielskiego organizacji
pozarzadowej.

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikdw).
Moderator moze poprosi¢ uczestnikdw o pozostanie w tych samych
grupach, w ktérych pracowali w zadaniu 1.

Wykorzystujgc status stworzony w zadaniu 1, kazda grupa musi
stworzy¢ Akt Zatozycielski, ktory ma zawieraé:
o llos¢ cztonkéw, ich szczegétowe funkcje i petnione
stanowiska w ramach organizacji.
e Przyjecie statusu.
e Inne (uczestnicy sami muszg wymysli¢ co moze by¢ istotne
lub poszuka¢ informacji nt. temat w Internecie.

Uczestnicy majg 20 minut na przygotowanie sie. Po tym czasie
kazda grupa musi zaprezentowac swoj akt. Kazda grupa ma od 3 do
5 minut na prezentacje.

Po kazdej prezentacji, pozostali uczestnicy sesji majg mozliwosé
zadawania pytan i przedstawiania swoich uwag i wnioskdw.
Przewidywany czas na pytania i uwagi wynosi 2-3 minuty.

Zadaniem pozostatych uczestnikdw jest ocena pracy danej grupy, w
skali od 1 do 5, gdzie 1 odpowiada tym aktom, ktdre sg zZle
napisane, a 5 tym, ktore napisane sg bardzo prawidtowo.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie
ocena

&

Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krotkim podsumowaniu
przeprowadza krétkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatby$ zmienié w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis méwilismy?

Rady
moderatoréw

dla

Wskazowki:

Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy

Zarys sesji
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(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposdb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#ZaktadanieNGOwHiszpanii_3

Temat

Zakfadanie NGO w Hiszpanii

Nabywane
umiejetnosci

Pogtebienie wiedzy nt. procedur prawnych, ktére stuzg do
zaktadania organizacji pozarzadowych w Hiszpanii.

Wielkos¢ grupy

Powyzej 6 0sdb

Czas trwania

120 min na kazde zadanie

Materiaty

arkusze papieru, otowki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie mtodziezy w jaki sposob
zaktada sie organizacje pozarzadowe w Hiszpanii.

Cele

Dowiedzenie sie jak zatozy¢ NGO w Hiszpanii.
Poznanie procedur prawnych, ktore stuzg do rejestracji organizacji
pozarzagdowych w Hiszpanii.

Przygotowanie

Przygotuj laptopa, Wi-Fi, arkusze papieru, dtugopisy.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 3. Rejestracja organizacji pozarzagdowe,;.

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw).
Moderator moze poprosi¢ uczestnikdw o pozostanie w tych samych
grupach, w ktérych pracowali w zadaniu 1.

Wykorzystujgc status stworzony w zadaniu 1, kazda grupa musi
uzupetni¢ formularz rejestracji, przy zatozeniu, ze wszystkie
zaktadane organizacje majg forme stowarzyszen.

Aby wykonac¢ to zadanie, nalezy wzigé pod uwage zasieg (lokalny,
krajowy, miedzynarodowy), poniewaz zasieg prowokuje formularz
rejestracji. Bierzemy pod uwage jedynie lokalne lub krajowe
rejestracje:

e Lokalne: zaleznie od siedziby gtéwnej, uczestnicy musza
sprawdzi¢ jaki jest proces Rejestracji Stowarzyszenia w
wybranym przez nich regionie.

e Krajowe: wszystkie muszg zosta¢ zarejestrowane w
Narodowym Rejestrze Stowarzyszen, ktéry jest zalezny od
rzadu.
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Kazda grupa musi poszukaé odpowiednich formularzy, uzupetnié je i

stworzyé lub wyobrazi¢ sobie wszystkie dokumenty niezbedne do
rejestracji. Kazda grupa ma ukonczy¢ dw proces (w wyobrazni).

Uczestnicy majg 60 minut na przygotowanie sie. Po tym czasie
moderator dzieli grupy na te, ktére pracowaty nad
stowarzyszeniami lokalnymi i krajowymi, a nastepnie kazda grupa
ma za zadanie zaprezentowac efekty swojej pracy.

Po kazdej prezentacji, pozostali uczestnicy sesji majg mozliwos$é
zadawania pytan i przedstawiania swoich uwag i wnioskdw.
Przewidywany czas na pytania i uwagi wynosi 2-3 minuty.

Zadaniem pozostatych uczestnikdw jest ocena pracy danej grupy, w
skali od 1 do 5, gdzie 1 odpowiada tym aktom, ktére sg Zle
napisane, a 5 tym, ktére napisane sg bardzo prawidtowo.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizac;ji
zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, oftéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikoéw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.
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Temat: ZAKLADANIE NGO W HISZPANII

Ewaluacja Dziatan AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wiasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 - NISKA

2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 —REWELACYINA

PRZED SZKOLENIEM

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |
UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 5 Rodzajow organizacji pozarzgdowych.
1 2 3 4 5 Procedur prawnych zwigzanych z
zaktadaniem organizacji pozarzgdowych.
1 2 3 4 5 Wiedzy nt. narzedzi stuzgcych do zatozenia
organizacji pozarzadowej.
Sposobdéw pozyskiwania pieniedzy przez
1 2 3 4 5 o
organizacje pozarzgdowe.
1 ) 3 4 5 Wledzy nt. projektédw unijnych
finansowanych przez UE.
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1 2 3 4 Wiedzy nt. zarzadzania pozyskanymi
funduszami.
1 2 3 4 Znaczenia rachunkowosci we funkcjonowaniu
organizacji pozarzadowych.
1 2 3 4 Budowania sieci networkingowej i dzielenie
sie praktykami.
1 2 3 4 Programu Erasmus+

Komentarze (jesli jakies s3):

Pytania: Prosze zaznaczy¢ poprawng odpowiedz:
Czy organizacje pozarzagdowe moga a) Tak, mogg pozyskiwaé fundusze tylko z jednego
pozyskiwac fundusze tylko z jednego zrodta.
zrodta? b) Nie, muszg obowigzkowo przekazywaé zrodta
' funduszy.
!? c) Zadna odpowied? nie jest poprawna.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Projekt europejski optacany przez Komisje | a) Projektem z jednym uczestniczgcym krajem.
Unii Europejskiej jest:
ke b) Projektem adresowanym do prywatnych firm.
c) Funduszem niezbednym do zrealizowania jakiej$
potrzeby pod patronatem Komisji Europejskiej.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Czy organizacje pozarzadowe muszg szukac | a) Tak, pozyskiwanie funduszy jest jednym z zatozen
funduszy? NGO-séw, jest niezbedne, by optacic¢
N ; pracownikéw i realizowac projekty
X b) Bez funduszy nie ma mozliwosci zrealizowania
projektéw
c) Unia Europejska pomaga zdobywaé fundusze
poprzez wiele programoéw, ktdre odnoszg sie do
réznych tematow i realizacji rdznych potrzeb
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
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Czy organizacja pozarzagdowa w Hiszpanii musi | a) Nie, nie jest to wymagane, poniewaz jest to
by¢ zarejestrowana i musi mie¢ numer VAT? organizacja typu non — profit.
:_"-
Y@‘( b) Tak, niezbednym jest wspdtpracowac codziennie z
" klientami i produktami lub z ustugodawcami.
c) Zadna odpowied? nie jest poprawna.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.
Organizacje pozarzagdowe w Hiszpanii musza | @) Jest wymagana co najmniej raz w roku wystac
przechowywac i dba¢ o ksiegowos, rzgdowi Hiszpanii audyt dotyczgcy finanséw.
poniewaz:
& b) Jest wymagane wysyfac¢ raport z operacji
W finansowych, ktére dotycza kazdego projektu, w
ktory jest zaangazowana dana organizacja.

c) Muszg ptaci¢ podatki rzgdowi Hiszpanii oparte na
rocznych przychodach i przeptywach
finansowych.

d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.

D | - LR Lokalizacja:....cccoevieeccice e,
DZIEKUJEMY
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11.Cel, wizja, wartosc

PREZENTACIE

Project JAcademy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmws+ Program of the European Union

. | BULGARIAN SPORTS
w DEVELOPMENT ASSOCIATION

SPORT IS
HBEALTIVE

www.bulsport.bg
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Project wAcademy of Youth Wiorker* 2017-3-PL01-KAZ0S-DATU1S
‘co-fundded by the Exasmuss Program of the European Union

»
>

WIZJA = ENERGIA, KTORA PRZEZNACZYMY NA JEJ REALIZACJE!
ZnajdZ sposdb realizacji swojej wizji

1. Kwestia

2. Misja

3. Planowanie

4. Dziatanie

5. Wizja

Komarne &) Matreting
B & luntangg sate

Project ,Academy of routh Worker 2017-3-PLO1-KAZ05-D47014

) co-funded by the Erasus+ Program of the Ewopean Union

>4
ZALOZENIA WIZJI
Dobra wizja jest...
«Inspirujgaca ViSiON
+Skoncentrowana na stuzeniu $wiatu

<Bardzo ambitna

<+ Opisuje wymarzony rezultat, do ktdrego si¢ dazy.

Koo ey,

e i 7 Bars

gy

Koo &)
ooy

WIZJA ORGANIZACJI
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J
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ZALOZENIA WIZJI

TO JEST MIEJSCE BY MIEC WIELKIE

MARZENIA! Visig

Just Aheag
Wyobraz sobie, ze organizacja odniosta
ogromny sukces, dysponujac
nieograniczonymi zasobami i bez
zadnych barier!

Jesli zrealizujesz swojq wizje, w jaki
sposob Swiat bedzie lepszy?

Xs{vﬂ'.‘z?ﬁ'ai ] %

.
e
urtarcs

Project ,Academy of ¥outh Worker® 20173 PLO1-KAZ05.047014
‘co-funded by the Erasmuss Program of the Eurapean Union

ZALOZENIA WIZJI

Lista kontrolna twojej wizji:

< Czy ona cie ekscytuje?

< Czy mowi $wiatu o tym, do czego dazysz?
+ Czy cie przerasta?

< Czy jest prosta?

< Czy jest zrozumiata?

< Czy mowi o tym, co chcesz dac, a nie o tym, co chcesz
uzyskac?

M%@gng

@ rargy
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&~
PYTANIA JAKIE NALEZY SOBIE ZADAC, MYSLAC O WIZJI
NASZEJ ORGANIZACJI.

1. Jakie potrzeby mozemy zrealizowac¢ tylko my lub co mozemy zrobi¢ lepiej
niz ktokolwiek inny?

2. Kto i jak korzysta z naszych produktéw i ustug?

3. W jaki sposéb realizujemy naszg prace? VISDn -')
Misson <& 4
Values

5. Jak szerokie lub waskie jest epicentrum naszych zainteresowan?

4. Co najbardziej cenimy?

Kenemgres, % Magketing

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLD1-KAZ05-047014
co-funded by the Erasmwss Program of the European Union

DZIEKUJE ZA UWAGE!

Ko, % Mageting

Project JAcademy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

| BULGARIAN SPORTS
DEVELOPMENT ASSOCIATION

SPORT IS
HBEALCTIVE

www.bulsport.bg

Ketememas, @{‘2 - M @&eg L g
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WYKORZYSTAJN ZALOZENIA W1ZJI DO:

1. Wytlumaczenia $wiatu czym jest twoja organizacja. organization to the
world.

2. Przeswietlania podejmowanym przez ciebie decyzja.

3. Zainspirowania innych (klientéw, spotecznosci, zarzadu, personelu i
darczyncéw).

PR
S < e,;—\“““‘

4. Promowania swojej sprawy. Future — Innovation

WISION

Kumge, % Mageting

Czym sa WARTOSCI naszej Ogranizacji?

\0
%
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Wartosci : Serce Organizacji Pozarzadowej

Nasze wartosci kieruja naszymi decyzjami i méwig $wiatu, w jaki sposéb
wspolpracujemy z naszymi pracownikami, zarzadem, wolontariuszami, klientami,
darczyricami, partnerami, interesariuszami i innymi osobami.

Excauence

Mghetirg

o,
xsmmm
ooy v

Project  Acadeny of Fouth Werker” 2017-3-9L01-KA205-D47014
‘co-funded by the Erasmwss Program of the Eurapean Union

PODSTAWOWE WARTOSCI

% Podstawowe wartosci sg to podstawowe przekonania danej osoby lub
organizacji. Te przewodnie zasady dyktujg zachowanie i mogg pomoéc
ludziom zrozumie¢ réznicg pomiedzy dobrem a ztem.

+ Podstawowe wartosci pomagajg rowniez firmom okreslic czy sg na
wilasciwej drodze i czy dazg do realizacji swoich celdw, czyli tworzg
pewnego rodzaju przewodnik.

% W zaleZznodci od kontekstu istnieje wiele roznych typow podstawowych
warto$ci na $wiecie.

VANUE

L

TomARE . 4 4 \'M 19
Kﬁ.m i e &) J (451
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PODSTAWOWE WARTOSCI FIRM

Firmy takze moga mie¢ podstawowe wartosci. Sa to zasady przewodnie, ktére
pomagaja okreslié¢, w jaki sposéb korporacja powinna zachowywaé sie w biznesie
i byé moze poza nig (jesli ma dodatkowa misje stuzenia spotecznosci).
Podstawowe wartodci s3 zazwyczaj wyrazone w deklaracji misji korporacji.

Kilka przykladdw podstawowych wartosci:

“+Zobowiazanie do zrownowazonego rozwoju i dziatania w sposdb przyjazny dla
Srodowiska.

“+Zobowiazanie do innowacji | doskonatosci.

“+Zobowiazanie do czynienia dobra. Google na przykfad wierzy w stworzenie
doskonatej wyszukiwarki i zbudowanie wspaniatej firmy bez bycia zlem.
<+Zobowigzanie do pomocy tym, ktérzy maja mniej szczescia.

<+ Zobowigzanie do budowania silnych spolecznosci ..

Xowwme  o%., Megheting
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Przyktadowe wartosci:

Prawos¢ Uczciwosé Jakos¢
Sprawiedliwos¢ Sita Profesjonalizm
Zabawa Réwnowaga Prawdomoéwnosé
Lojalnos¢ Partnerstwo Odpowiedzialnos¢
Szacunek Kreatywnos¢ Komunikacja
Wspotpraca Réznorodnosé Bezpieczenstwo
Odpowiedzialnos¢ Rozwoj Optymizm

Wi G E

-

X of, Magheting

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-D47014
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PODSTAWOWE WARTOSCI O ZYCIU

Czesto, kiedy styszysz, jak ktos dyskutuje, dlaczego dana osoba
zakochata sig w swojej drugiej polowie, odpowiedZ brzmi, ze majg te
same warto$ci. W tym przypadku czesto mdwia o podstawowych
wartoéciach lub wewnetrznych przekonaniach, ktdre dyktujg sposéb zycia
Kilka przyktadéw podstawowych wartosci:

<+*Wiara lub jej brak w Boga lub przynaleznos¢ do instytuciji religijnej /
duchowej.

<+Przekonanie, Ze rodzina ma fundamentalne znaczenie.

<+Przekonanie, Zze uczciwost jest zawsze najlepszg polityka i Zze trzeba
zdoby¢ zaufanie.

“+*Wiara w utrzymanie zdrowej rownowagi migdzy praca a zyciem
prywatnym.

Najczgsciej rodzice starajg sig wpajac dzieciom tego typu pozytywne
podstawowe, slatajac sig przekazg it
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PODSTAWOWE WARTOSCI ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Podstawowe warto$ci demonstrujg niezmienne wartosci Twojej
organizacji. Podstawowe wartosci powinny nie tylko reprezentowac to, co
reprezentuje organizacja, ale powinny réwniez kierowa¢ kazdym
pokoleniem kierownictwa w zakresie sposobu i miejsca kierowania
organizacja.

Kilka przyktadow podstawowych wart
“»Przezroczystos¢
«»Odpowiedzialnos¢

<*Integralno$c¢

«»Solidarnos¢

«Odwaga

«»Sprawiedliwo$¢

«»Demokracja

“*Rozwoj
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DZIEKUJE ZA UWAGE!
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. | BULGARIAN SPORTS
DEVELOPMENT ASSOCIATION
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www.bulsport.bg

Co jest CELEM naszej ORGANIZACJI POZARZADOWEJ?
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DEFINICJA ZALETY

% Organizacja pozarzadowa (NGO) jest to kazda nienastawiona na zysk grupa < Innowacyjne podejscie, a nawet podejmowanie ryzyka, jesli jest to niezbedne.
wolontariuszy, ktéra jest zorganizowana na poziomie lokalnym, krajowym lub = o .
miedzynarodowym. < Elastycznew ywaniu sie do ych sytuacjii na lokalne potrzeby.

Lo < , 2 < Dobre relacje z ludzmi, moga zap pomoc y

< Organizacja pozarzadowa (NGO) jest stowarzyszeniem obywatelskim
dziatajgcym niezaleznie od rzadu, zazwyczaj w celu dostarczania zasobéw lub < Umiejetnoé¢ komunikacji na kazdym poziomie, poczawszy od wywiadu $rodowiskowego, a
stuzenia celom spotecznym lub politycznym. skonczywszy na rozmowach z rzadem.

< Zatrudnienie zaréwno ekspenéw;ak.nut V!

Kotmrmans, &% thté ng Kotz J\f(g;lgletté g
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RODZJE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH: WEDLUG ORIENTAC.I

++ Organizacje charytatywne — Potrzeby biednych — dystrybucja pozywanie, ubran
oraz lekarstw; zapewnienie mieszkania, transportu, dostepu do edukacji itd.

<+ Nastawione na uslugi — Swiadczenie opieki medycznej, planowania radziny czy
ustug edukacyjnych, ktérych programy sg projektowane przez organizacje
pozarzadowe.

Nastawione na obstuge - Projekty samopomocy, w kidre wigczeni sa lokalni
mieszkancy, angazujg sie oni w realizacje projektu poprzez dostarczenie gotdwki,
narzedzi, ziemi, materiatéw, wtasnej pracy, itd.

Wzmacnianie orientacji — Celem jest pomoc biednym ludziom w lepszym
zrozumieniu czynnikéw spolecznych, politycznych i ekonomicznych, ktére
wphywajg na ich zycie | wzmacniajg mos¢ ich wlasnej potencjalnej sity do
kontrolowania ich zycia. Ve
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RODZAJE CELOW

*Gléwnym celem wielu organizacji pozarzgdowych (NGO) jest praca socjalna w zakresie
ubdstwa i chordb lub praca w odniesieniu do grup spotecznych, takich jak osoby starsze lub
dzieci. Niektdre rodzaje organizacji pozarzadowych pomagaja grupom ludzi zjednoczyc sie
na poziomie lokalnym i znaleic swdj glos w rzadzie zaréwno lokalnym, jak i krajowym.
*Cele organizacji pozarzadowych moze obejmowac pomoc grupom w zjednoczeniu sie w
grupy nacisku i znalezienie sposabu na wplywanie na polityke w zakresie tematdw, ktére ich
dotyczg.

*Cele organizacji pozarzadowych zajmujacych sie wzmacnianiem pozycji kobiet moga
obejmowaé dzialania na poziomie politycznym lub gospodarczym.

*Niektdre cele organizacji pozarzadowych obejmuja pomoc matym przedsigbiorstwom w
uzyskiwaniu kredytow i znalezieniu rynku docelowego dla ich produktdw.

sInne cele organizacji pozarzadowych to promowanie uiycia odpowiedniej technologii i
waspieranie badan i rozwoju nowoczesnych technologii.

*Pozostate rodzaje organizacji pozarzadowych majg na celu pomoc w badaniu choréb i
pomoc w wyszukiwaniu niedrogich lekarstw na niebezpieczne choroby.
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DZIEKUJEMY ZA UWAGE

CZY SA JAKIES PYTANIA?
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W jaki sposéb nasze cele wplywajg na nazwe naszej organizacj
W jaki sposéb nasze cele przektadaja sie na nasze logo?

Czy cele naszej organizacji sg wystarczajgco zrozumiate?
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RODZJE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH : WEDLUG POZIOMU DZIALANIA

% Organizacje opierajgce sie na komunikacji = W$réd nich mozna wymieni¢ kluby
sportowe, organizacje kobiece i organizacje sgsiedzkie, religijne czy edukacyjne.
Organizacje miejskie — Wsréd nich mozna wymienié takie jak Rotary, Lion's Club,
izby handlowe i przemystowe, koalicje biznesowe, grupy etyczne i edukacyjne i
stowarzyszenie organizacji spolecznych.

Krajowe organizacje pozarzadowe - Wérdd nich mozna wymienié takie jak
Czerwony Krzyz, YMCA/YWVA, zwigzki zawodowych itd. Niektére z nich majg
oddziaty paristwowe | miejskie oraz pomagajg organizacjom pozarzadowym.
Migdzynarodowe organizacje pozarzadowe - Organizacja Chronmy Dzieci,
OXFAM, CARE, itd.
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Rézne organizacje pozarzadowe majg rézne cele, zatozenia, logo i nazwy.
Musimy odpowiedzie¢ sobie na ponizsze pytania:

Jak zdefiniowat nasze cele?

)

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania Umiesz liczy¢?
Temat Cel, wizja, warto$é
Nabywane nd

Zarys sesji
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umiejetnosci

Wielko$¢ grupy

10-30

Czas trwania

20—-30 min

Materiaty

Gwizdek trenerski, dzwonek, wystarczajgca wolna przestrzen

Cele

W tym krétkim zadaniu, grupa musi liczy¢ do okreslonego numerka, na
zmiane w kolejnosci losowej, tak by dwie osoby nie méwity w tym samym
czasie. Zadanie jest proste, jednakze wymaga skupienia, spokoju i uwagi.
To zadanie skutecznie uspokaja i wywotuje pozytywng energie w grupie.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Instrukcje

Uczestnicy muszg rozproszy¢ sie w Sali. Mogg sta¢, siedzie¢, lezec¢
lub sta¢ w zamknietym kole z zamknietymi oczami. Celem zadania
jest liczy¢ do 15. Numer moze by¢ zalezny od ilosci oséb w grupie,
tzn. jezeli jest 25 0séb, numer moze wynosic¢ 25 (musi miesci¢ sie w
przedziale 10 — 30). Tylko jedna osoba moze liczy¢ w jednym
momencie. Jezeli dojdzie do sytuacji, w ktérej dwie osoby na raz
beda odlicza¢, uczestnicy muszg zaczgé odliczanie od nowa. Zadanie
jest wykonane w momencie, gdy uczestnikom uda sie doliczy¢ do
okreslonego numeru.

Podsumowanie & e nd

ocena

Rady dla Wskazdéwki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang gre i czy czujg sie w niej komfortowo.

Upewnij sie czy zapewnites odpowiedni spokdj i cisze, ktére sa
niezbedne do wykonania tego zadania.

Nazwa zadania Kula ognia

Temat Cel, wizja, wartos¢
Nabywane nd

umiejetnosci

Wielkos¢ grupy 20-40

Czas trwania 20-30 min

Materiaty

Gwizdek trenerski, dzwonek, wystarczajgca wolna przestrzen

Cele

Wzmaga spontaniczno$é, wspotprace i zacheca uczestnikéw do
zaangazowania oraz zmniejsza sktonnosci do myslenia o przysztosci,
uczgc umiejetnosci stuchania.

Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Instrukcje

Popros$ uczestnikdw by ustawili sie w kole.

Udawaj, ze trzymasz w dtoniach kule ognia. Pokaz wszystkim swoja
wyimaginowang kule. Powiedz uczestnikom, ze bedg rzuca¢ do
siebie nawzajem owa kule.

Wyttumacz, ze bedg rzucac kule do jednego z uczestnikdw, a zanim
rzucg komus kule, bedg musieli wydac jakis dzwiek.
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Popro$ uczestnikow o obserwowanie pitki i bycie gotowym do
ztapania jej. Zanim uczestnik ztapie pitke, musi wykonac¢ taki sam
dzwiek jak ty. Nastepnie dany uczestnik moze rzuci¢ pitke do
wybranego przez siebie uczestnika i zrobi¢ jakis nowy dzwiek, aby
kolejny uczestnik mogt go odtworzyé. Nastepna osoba ponownie
wymysla nowy dzwiek, rzucajac pitke, idt.

Kiedy pitka jest rzucana w miare szybkim tempie, wtacz do gry nowa
wyimaginowang pitke i zacznij nig rzucac. Jezeli grupa dobrze sobie
radzi z wykonaniem tego zadania, w grze mogg by¢ trzy a nawet
cztery pitki.

Zakoncz zadanie kiedy grupa dobrze sie bawi i kiedy wiekszosé
uczestnikow jest zaangazowana w wykonanie tego zadania.

Podsumowanie & e nd

ocena

Rady dla Wskazowki:

moderatorow e Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

e Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy sg zaangazowani w
przeprowadzang gre i czy czujg sie w niej komfortowo.

e Upewnij sie czy zapewnite$ odpowiedni spokdj i cisze, ktdre
sg niezbedne do wykonania tego zadania.

e Opieraj sie na pomystach innych. Wymyslaj nowe dzwieki.

e Nie przejmuj sie porazka. Nie cenzuruj swojego zachowania.

e Spraw by twoi koledzy dobrze wypadli.

SESJE

Nazwa zadania

Co jest celem?

Temat

Cel, wizja, wartosc

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnosci uczenia sie i innowacji: umiejetnosci uczenia sie i
innowacji sg rozpoznawalne jako umiejetnosci, ktére rozrdzniajg
mtodych ludzi przygotowanych do coraz bardziej ztozonego zycia i
Srodowiska pracy w XXI wieku od tych, ktérzy nie sg na to
przygotowani. Szczegdlna uwaga poswiecona zagadnieniom takim
jak kreatywno$¢, myslenie krytyczne, komunikacja i wspotpraca jest
niezwykle istotne w celu przygotowania mtodziezy do nadchodzgcej

przysztosci.
Wielkos¢ grupy 10 -30 oséb
Czas trwania 90 min

Materiaty

Arkusze papieru, dtugopisy, otéwki, naklejki, flipcharty, projektor
LCD, Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Ogodlny zarys

To zadanie usSwiadomi uczestnikow jak wazne jest ustalanie
jakosciowych celow w funkcjonowaniu organizacji oraz w jaki
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sposob jakosSciowe cele prowadza do jakosSciowych dziatan w
ramach przysztego rozwoju. Zbudowanie solidnych podstaw moze
poprawi¢ dziatalno$¢ organizacji pozarzadowej od poczatku jej
funkcjonowania i moze wptynac na jej przyszty rozwo;j.
Cele Stworzenie platformy jakosciowych i zorientowanych na
sukces celéw do przysztego rozwoju nowo tworzonej
organizacji.
Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)
Przygotuj karty motywacyjne, arkusze papieru, dtugopisy, tasmy
klejgce, flipcharty dla kazdego zespotu, oraz Wi — Fi (jesli jest to
mozliwe).
Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celdw tego
dziafania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.
Instrukcje Moderator rozktada na podtodze rézne arkusze papieru ze stowami:
ekologia, mtodziez, sport, edukacja, zdrowie, spotecznos¢, itd.
Nastepnie prosi uczestnikdow o wybranie jednego stowa poprzez
zblizenie sie do arkuszu papieru, na ktérym owo stowo widnieje. W
ten sposdb tworzy nam sie naturalny podziat grupy, ktéry bazuje na
preferencjach uczestnikéw. Jezeli wszyscy uczestnicy wybiorg jeden
temat, zapytaj sie co by wybrali na drugim miejscu i popro$ by
przeniesli sie do kartki na ktérej widnieje hasto, ktére dotyczy ich
drugiego wyboru. Kontynuuj tg pytanie odnosnie trzeciego i
czwartego wyboru itd. az uzyskasz mate grupy.

Kiedy uczestnicy bedg podzieleni na grupy, popros ich o obejrzenie
krotkiego filmiku: https://youtu.be/1-SvuFIQjK8

Nastepnie moderator prezentuje na czym polega zadanie:

e W oparciu o wybrany przez siebie temat i wczesnigj
obejrzany film, uczestnicy majg przeprowadzi¢ burze
madzgdw nt. celdw organizacji, ktérg chcg stworzyé.

e Uzywajgc kserdwek i przyktadéw, ktdre zostaty omdwione
podczas sesji, uczestnicy majg przygotowac najbardziej
szczegbdtowe cele jakie tylko uda im sie wymyslic.

e Po 30 minutach pracy, wszystkie grupy bedg uczestniczy¢ w
konferencji prasowej, na ktdrej zaprezentujg przed chwilg
wymyslong organizacje wraz z jej szczegétowymi celami.
Uczestnicy muszg by¢ przygotowani na to, ze media zawsze
zadajg mndstwo pytan podczas owych konferencji.

Moderator zostawia grupy same w momencie, w ktérym
przygotowujg cele organizacji. W tym czasie przygotowuje sale na
konferencje prasowa — jeden duzy stét z przodu Sali oraz krzesta dla
dziennikarzy. Kiedy grupy sg gotowe do prezentacji, moderator
zaprasza je do zabrania giosu i przedstawienia celéw swoich
organizacji. Moderator moze poprosi¢ kilku uczestnikdéw o bycie
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»ciekawymi” lub ,,sceptycznymi” dziennikarzami.

Po kazdej prezentacji pozostate grupy oraz wybrani dziennikarze
mogg zadawac pytania wyjasniajgce. Czas przeznaczony na to
zadanie wynosi 2 — 3 minuty.

Kiedy wszystkie grupy zaprezentujg swoje analizy i udzielg
odpowiedzi na pytania, moderator zabiera gtos i podsumowuje
zadanie.

ocena

Podsumowanie & Po przedstawieniu prezentacji przez wszystkie zespoty, moderator

konczy sesje i podkresla najwazniejsze informacje, jakie z niej
wynikajg. Tuz po podsumowaniu, robi szybkg ocene, tak jak
przedstawiono ponizej:
e (Czy cele twojej organizacji byto wystarczajgco zrozumiate?
e (Czy udato ci sie zrealizowac zatozenia organizacji poprzez
postawione przez siebie cele?
e Co byto najtrudniejszg czescia tego zadania?

Rady dla Wskazéwki:
moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajacg ilos¢ dtugopiséw, otéwkow,
arkuszy papieréow dla wszystkich uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Materiaty:

Organizacja spoteczna jest instytucja, ktéra zajmuje sie dobrobytem jednostki lub grup w celu
zaspokajania ich potrzeb. Jest to sztuka zarzadzania ludzkim talentem i potencjatem, ktéra
stuzy odkrywaniu podstawowych potrzeb i zasobow. ldea organizacji spotecznej jest
mobilizacja zasobéw w celu zaspokajania potrzeb, koordynowania wysitkéw agencji opieki
spotecznej i budowania programu opieki spoteczne;j.

Cele Organizacji Spotecznej:
Gtéwnym celem i zatozeniem organizacji spotecznej jest dostosowanie dostepnych zasobow
do odczuwanych przez ludzi potrzeb. Szczegdlne cele organizacji spotecznej sa nastepujace:

Zarys sesji

Zdobycie informacji nt. zasoboéw i potrzeb.

Zachecenie ludzi do pracy dla dobra spotecznosci.

Zbudowanie solidnych podstaw do planowania i dziatania.

Zmotywowanie ludzi do wiekszego zaangazowania W rozwoj programow
spotecznosciowych.

Podkreslanie przyczyn réznych probleméw, ktore dotykajg spotecznosé i
uniemozliwiaja jej postep i rozwaj.

Wprowadzenie programéw niezbednych do zaspokajania podstawowych potrzeb
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ludzi.
Rozwijanie lepszego zrozumienia wsrdd ludzi pewnych kwestii i potrzeb.
Zmobilizowanie zasoboéw, aby stworzy¢ odpowiednig podstawe do zaspokojenia
potrzeb i wyeliminowania problemaéw.
Zapewnienie koordynacji miedzy jednostkami, grupami i organizacjami, aby skupi¢
sie na nich ich oraz zakwestionowac ich cele do osiggniecia.
Woprowadzenie niezbednych reform w spotecznosci w celu wyeliminowania ztych
zachowan wsrad spotecznosci.
Rozwijanie demokratycznego przywaodztwa wsréd ludzi poprzez ich uczestnictwo w
programach spotecznych.
Rozwijanie idei i zdolnosci do lepszego myslenia w celu pracy na rzecz spotecznosci.
Podstawowym celem i zatozeniem organizacji spotecznej jest zniesienie réznic
pomiedzy jednostkami, rozwijanie w nich ducha wspdélnoty i poswiecenia oraz
wspdlnego uczestniczenia w programach spotecznych.
Organizowanie ludzi do promowania i rozwijania spotecznosci.
Ostatni, lecz nie mniej wazny, cel organizacji spotecznej to organizowanie ludzi do
zidentyfikowania ich zasobéw i préby zaspokojenia ich podstawowych potrzeb
poprzez mobilizacje.

Define the Purpose:

“Why” Is this Work Important?

Przyktad:

Celami
1.

organizacji sa:

Promowanie opieki, dobrego samopoczucie i edukacji dzieci potrzebujacych opieki w
godzinach pozaszkolnych, podczas ferii oraz w pozostatym wolnym czasie, a takze
promowac¢ udostepnianie obiektéw dla rekreacji i innych zaje¢ w czasie wolnym
owych dzieci oraz interesy opieki spotecznej w celu poprawy ich warunkéw zycia;
Zwiekszenie edukacji i szkolern oséb, ktére zajmujg sie taka opieka, edukacjq i
zajeciami rekreacyjnymi.

W ramach realizacji tych podstawowych celéw, organizacja powinna:

1. Uczestniczy¢é w rozwoju dzieci, w kazdym wieku, poprzez wszystkie formy edukacji i
gier aktywizujacych;

2. Zarzadzac i obstugiwac biblioteke zabawek;
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3. Zapewniaé wsparcie, zachete, informacje i zasoby grupom spotecznym, organizacjom
wolontariackim, agencjom statutowym i innym, ktoérzy prowadzg lub probuja ustanowic
placowki opiekunczo — wychowawcze;

4. pomaga¢ w opracowaniu odpowiedniego szkolenia dla o0s6b $wiadczacych opieke
edukacyjna, zabawowa i / lub pozaszkolna dla dzieci;

5. umozliwia¢ pracownikom 1 grupom spolecznym, agencjom ustawowym i
niestacjonarnym oraz innym osobom zaangazowanym w $wiadczenie ushlug
edukacyjnych, zabawowych i / lub pozaszkolnych dzieciom w wieku szkolnym,
wymiany informacji i do§wiadczen;

6. rozwija¢ lokalne sieci informacyjne i pomocnicze;

7. zachegca¢ do praktycznej wspétpracy pomiedzy organizacjami zaangazowanymi w
promowanie edukacji, opieki i obiektow rekreacyjnych dla dzieci;

8. dziala¢ jako posrednik migdzy cztonkami i innymi osobami, grupami i organizacjami
dziatajacymi w sektorze opieki nad dzie¢mi, aby zach¢ca¢ do wzajemnego wsparcia,
wymiany informacji i umiejetnosci oraz rozwoju pomystow i inicjatyw;

9. promowac¢ korzysSci pltynace z zabawy w organizacjach zaangazowanych w zapewnienie
edukacji, opieki lub obiektow rekreacyjnych dla dzieci;

10. zwickszy¢ $wiadomo$¢ spoteczng na temat potrzeb edukacyjnych, zabawowych i / lub
pozaszkolnych ustug opiekuniczych na swoim obszarze i dziatan, ktore moga zaspokoié
te potrzebe;

11. zacheca¢ wiladze lokalne do oceny zabawy i potrzeby opieki szkolnej na swoim obszarze
oraz do znalezienia sposobow do reagowanie na nie.

12. Promowac, zachgcaé i wspiera¢ potrzebe zapewniania jako$ci dzieciom w godzinach
pozaszkolnych;

13. zawsze zachowywac¢ si¢ w sposob apolityczny, niesekciarski i nie-rasistowski.

Nazwa zadania Jak rodzg sie wartosci?

Temat Cel, wizja, wartos¢

Nabywane Umiejetnosci uczenia sie i innowacji: umiejetnosci uczenia sie i

umiejetnosci innowacji sg rozpoznawalne jako umiejetnosci, ktére rozrdzniajg
mtodych ludzi przygotowanych do coraz bardziej ztozonego zycia i
srodowiska pracy w XXI wieku od tych, ktérzy nie sg na to
przygotowani. Szczegdlna uwaga poswiecona zagadnieniom takim
jak kreatywno$é, myslenie krytyczne, komunikacja i wspotpraca jest
niezwykle istotne w celu przygotowania mtodziezy do nadchodzacej
przysztosci.

Wielkos¢ grupy 10 -30 oséb

Czas trwania 90 min

Materiaty Arkusze papieru, dtugopisy, otéwki, naklejki, flipcharty, projektor
LCD, Wi-Fi (jesli to mozliwe).

0golny zarys To zadanie zaznajomi uczestnikdéw z wartosciami swiata organizacji
pozarzgdowych oraz pokaze w jaki sposdb wartosci te mogg stac sie
czescig kazdego dziatania podejmowanego przez organizacje
spoteczne. Znalezienie osobistych wartosci zespotu i potgczenie ich
z wartosciami organizacyjnymi ma kluczowe znaczenie dla jakosci
zycia organizacyjnego.

Cele Pogtebienie wiedzy nt. tego czym sg wartosci i w jaki sg one
wykorzystywane na ptaszczyznie organizacji pozarzadowych.
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Przygotowanie

Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Przygotuj karty motywacyjne, arkusze papieru, dtugopisy, tasmy
klejgce, flipcharty dla kazdego zespotu, oraz Wi — Fi (jesli jest to
mozliwe).

Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celdw tego
dziatania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Czes€ 1. Moderator prosi uczestnikdw o zapisanie 7 wartosci, ktére
definiuja ich osobowos¢. Mozesz zdefiniowac
tozsamosé/osobowos$¢  jako ,Najwazniejsze elementy, ktdre
powodujg, ze jestes jaki jestes — twoje elementy sktadowe, ktére sg
dla ciebie NAJWAZNIEJSZE”. Moderator daje uczestnikom 5 minut
na wykonanie tego zadania.

Cze$¢ 2. Moderator mowi uczestnikom, ze majg teraz wykreslié
dwie wartosci, ktére wydajg im sie najmniej wazne — wartosci,
ktore mogag wykresli¢ i jednoczesnie nadal utrzymac istote ich
samych.

Cze$¢ 3. Moderator prosi uczestnikéw o wykreslenie kolejnych
dwdch wartosci. W tym momencie uczestnicy pozostajg z 3
wartosciami.

Czes$¢ 4. Popros uczestnikdw o zaprezentowanie na forum catej
grupy: 1) 7 wartosci. 2) Wartosci, ktére im zostaty wraz z
uzasadnieniem czemu zostawili wiasnie te 3 wartosci, dlaczego s3
dla nich najwazniejsze.

Czes$¢ 5. Pozwdl uczestnikom zapisac ich 3 wartosci na tablicy lub
flipcharcie. Pogrupuj wartosci, ktore sg podobne/takie same.

Czes€ 6. Podziel uczestnikdw na mate grupy (trzyosobowe) i podziel
najwazniejsze wartosci. Przyporzadkuj kazdej grupie takg samg ilo$é
wartosci.

Czes¢ 7. Moderator prosi uczestnikbw o zmodyfikowanie lub
zamienienie wartosci, jesli to koniecznie oraz o zaprezentowanie
pozostatym uczestnikom w jaki sposdb wartosci te mogg zostaé
wykorzystane w S$rodowisku organizacji. Jezeli wartos¢ jest
nieodpowiednia, moderator prosi wystepujgcg grupe o zmienienie
jej lub zrezygnowanie z niej, tak aby pasowata do struktury
organizacji.

Cze$é 8. Moderator tworzy liste organizacji wartosci w trakcie gdy
uczestnicy jg prezentujg. Na koniec sesji kazdy uczestnik ma zrobié
zdjecie tej listy, aby mdéc to wykorzystaé w przysztym zawodowym
zyciu.

Podsumowanie &

Z czego zrezygnowates a co zachowates?
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ocena e Jakie wartosci zachowates, a z ktérych zrezygnowates?
Dlaczego?

e Jak sie czute$ rezygnujac z czesci siebie? Z drugiej strony,
jakie uczucia spowodowalty, ze zostawites$ te uczucia, ktore
zostawites?

e (Czy s3 jakies wartosci, z ktérych jestes dumny? A czy s3
jakies cechy, ktorych w sobie nie lubisz?

e Jakie zauwazytes wzory zachowan na podstawie tego co
pozostali uczestnicy zostawiali, a to z czego rezygnowali? Jak
wartosci osobiste tgczg sie z osobistymi wartosciami
jednostek?

Rady dla Wskazdéwki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcy ilos¢ dtugopiséw, otdwkow,

arkuszy papieréw dla wszystkich uczestnikdw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy

(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do

pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni

nastréj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w

przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do

powierzonego zadania.

Przyktady Podstawowych Wartosci

Podstawowe wartosci s3 fundamentalnymi wierzeniami osoby lub organizacji. Te
podstawowe wytyczne dyktujg nasze zachowania i pomagaja ludziom odréznié co jest dobre a
co zte. Podstawowe wartosci pomagajg rowniez zdefiniowaé firmom czy sg na dobrej drodze
do realizacji swoich celéw. Istnieje wiele rodzajéw podstawowych wartosci na swiecie, ktére
zalezg od kontekstu.

Niektére rodzaje Podstawowych Wartosci

Istnieje nieskonczenie wiele rodzajéw podstawowych wartosci, w zwigzku z czym musisz
wybrac te, ktére s dobre dla ciebie i dla twojej organizacji. Oczywiscie, kazdy chce wybrac
jak najwiecej wartosci, aby by¢ najlepszym jak to tylko mozliwe, jednakze ograniczenie sie
do kilku wartosci, pomoze ci skupi¢ sie na misji twojego zycia.

Ponizej znajduje sie lista przyktadowych wartosci podstawowych, sposréd ktérych mozesz
wybraé swoje wartosci:

e Niezawodnos¢
e Wiarygodnos¢
e Lojalnos¢

e Zaangazowanie
e Otwartosc

e Spojnosé
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e Uczciwosé
e Skutecznosé
e Innowacyjnos¢
Kreatywnos¢
Poczucie humoru
e \Wspétczucie
Duch przygody
Motywacja
e Pozytywnos¢
Optymizm
Namietnos¢
Szacunek
Fitness
Odwaga
Edukacja
Zapobiegliwosé
Patriotyzm
e Obstuga innych oséb
e Ochrona srodowiska
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limess and Car

Doing the right thing and being committed 1o the
success of others. Showing others by our words and
actions that we genumnely care about them
personally and professionally

T W W & Respeot

Respectiully saying the things :
we roally mean in a timely manner umxmw%:;s
and i the spint of Rirmess and doing what we say we are

support of others. Praviding q \ :
\ : : A \  going to do. Being trusting
)\ feedback and being committed £ / and respectful

having the conversations R X of ot

Cererovs '

Listening carefully and deeply 10 ensure we fully

A understand each other. Bemng open 1o new ideas. Suspending §
R\ our judgments in a way that encourages others to share 4
lhu ir opinions and allows us to hear what nlhcn <

Nazwa zadania Wizja organizacji

Temat Cel, wizja, wartosé

Nabywane Umiejetnosci uczenia sie i innowacji: umiejetnosci uczenia sie i
umiejetnosci innowacji sg rozpoznawalne jako umiejetnosci, ktére rozrdzniaja

miodych ludzi przygotowanych do coraz bardziej ztozonego zycia i
srodowiska pracy w XXI wieku od tych, ktérzy nie sg na to
przygotowani. Szczegdlna uwaga poswiecona zagadnieniom takim
jak kreatywnos¢, myslenie krytyczne, komunikacja i wspofpraca jest
niezwykle istotne w celu przygotowania mtodziezy do nadchodzace;j

przyszfosci.

Wielkos¢ grupy 10 - 30 os6b

Czas trwania 90 min

Materiaty Arkusze papieru, dtugopisy, otéwki, naklejki, flipcharty, projektor
LCD, Wi-Fi (jesli to mozliwe).

Ogodlny zarys To zadanie pokaze uczestnikom, Zze posiadanie jasnej wizji

organizacji zapewni organizacji nastawienie na realizacje celéw, a
co wiecej utatwi ich realizacje.
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Cele Praktyczna proba stworzenia wizji organizacji pozarzgdowej, ktora
bedzie praktycznym doswiadczeniem, i przyda sie gdy uczestnicy
zdecydujg sie stworzy¢ wilasne organizacje i bedg musieli
opracowacd wizje wysokiej jakosci.

o\

Przygotowanie Przygotuj niezbedng przestrzen (jesli jest to potrzebne)

Przygotuj karty motywacyjne, arkusze papieru, dtugopisy, tasmy
klejgce, flipcharty dla kazdego zespotu, oraz Wi — Fi (jesli jest to
mozliwe).

Miej w pamieci zrozumiate informacje odnosnie celdw tego
dziafania.

Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Definicja

Zatozenie wizji: Jednozdaniowe zatozenie opisujgce jasng i
dtugoterminowa pozadang zmiane, wynikajgcg z pracy organizacji
lub programu.

Moderator prosi uczestnikbw o pozostanie w grupach, ktoére
utworzyli w poprzednim zadaniu i o uszanowanie ich wizji
(maksymalnie 20 stéw). Po jakim$ czasie, moderator pyta sie
uczestnikdw czy bedg w stanie stworzy¢ takie zatozenie uzywajac
do tego 15 stéw. Zatozenie wizji musi by¢ stworzone w ten sposdb
by w jasny sposdb pokazac co chce osiggngé dana organizacja oraz
tak by inni ludzie potrafili to zapamietaé¢ i méwi¢ o tym innym
ludziom.

Jezeli jakas grupa nie umie stworzy¢ wizji z wykorzystaniem 15
stéw, popros uczestnikédw o stworzenie hasta wizji (2 — 6 stow),
ktore bedzie tatwe do zapamietania przez odbiorcow.

Wyijasnienie Koncentracji Organizacji

Uczestnicy MUSZA by¢ precyzyjni w okreslaniu wizji i misji ich
organizacji, gdyz jest to najczesciej korygowany obszar dziatalnosci.
Okreslenie wizji nakresla sukces w przysztosci organizacji, natomiast
okreslenie misji jest drogg, ktérg beda podazaé organizacje w celu
realizacji swoich zatozen. Jedno jest ideg, a drugie dziataniem. Oba
zatozenia sg krytyczne.

Wizja organizacyjna powinna zawezi¢ zakres mozliwosci do
konkretnego i silnego punktu.

Im wyrazniej grupy mogg okresli¢ swdj gtdéwny cel, tym mniej czasu
i zasobdw zmarnujg pdzniej, prébujgc naprawié stabg komunikacje,
podziat zadan, zaangazowanie pracownikdw i niechciane
zachowania kulturowe. Pracownicy organizacji i klienci powinni
wiedzieé czescig czego s3 i do czego dazy organizacja.
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Z praktycznego punktu widzenia, grupy powinny by¢ w stanie
negowac swoje szanse i idee, aby okresli¢ czy ich decyzje maja
dobry kierunek.

Opracowanie tych zatozen jest niezwykle istotne w poczatkowej
fazie istnienia organizacji. Kiedy stang sie dostrzegalne w
organizacji, nie tylko beda kierowac¢ kazdym dziataniem i kazda
decyzja, ale rowniez przyspieszg wzrost organizacji.

Zrob wystawe z wizji organizacji i baw sie dobrze, czytajac je.

Podsumowanie & e Zapytaj sie uczestnikow, czy ich wizja jest zgodna z ich

ocena celami i wartosciami.

e Czy byty jakies niezgodnosci podczas pracy w grupie i jak
zostaty rozwigzane?

e (o jest wazne w okreslaniu wizji?

Rady dla Wskazowki:

moderatorow Upewnij sig, ze jest wystarczajgco duzo miejsca.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajacg ilos¢ dtugopiséw, otdwkow,

arkuszy papierdow dla wszystkich uczestnikéw.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy

(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajacg liczbe pokoi do

pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni

nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w

przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do

powierzonego zadania.

30 przyktadow Wizji
Kampania odnosnie Praw Cztowieka: Réwnos¢ wszystkich ludzi (3)

Karmienie Ameryki: Ameryka bez gtodu (3)
Stowarzyszenie Zajmujace sie Choroba Alzheimera: Swiat pozbawiony Alzheimera (3)
OXFAM: To tylko swiat, ale bez biedy (6)

Narodowe Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego: Swiat wolny od Stwardnienia Rozsianego

(5)

Ochrona przyrody: Opusci¢ zrownowazony swiat dla przysztych pokolen (6)
Pomysl — Zyczenie: Zeby ludzie na catym $wiecie dzielili sie sitg zyczenia (9)
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Habitat for Humanity: Swiat, w ktérym kazdy ma godne miejsce do zycia (9)

Zoo w San Diego: By¢ Swiatowym liderem w tgczeniu ludzi z naturg i ochrong przyrody (11)

NPR, wraz ze swojg siecig niezaleznych partii cztonkowskich, jest najwazniejszg instytucja
informacyjng w Ameryce (14)

Ducks Unlimited to tereny podmokte wystarczajgce do wypetnienia nieba ptactwem
wodnym dzi$, jutro i na zawsze. (16)

Oceana stara sie uczynic¢ nasze oceany tak bogatymi, zdrowymi i obfitymi, jak kiedys. (13)
In Touch Ministries: Gtoszenie Ewangelii Jezusa Chrystusa w kazdym kraju. (7)

Klinika Cleveland: Dazenie do bycia Swiatowym liderem w zakresie doswiadczen pacjentéw,
wynikow klinicznych, badan i edukacji. (14)

Ocalmy Dzieci: Swiat, w ktérym kazde dziecko osigga prawo do przetrwania, ochrony,
rozwoju i uczestnictwa. (13)

Teach for America: Pewnego dnia, kazde dziecko w tym kraju bedzie miato mozliwos¢
zdobycia $wietnej edukacji. (13)

Instytut Smithsona: Ksztattowanie przysztosci poprzez zachowanie naszego dziedzictwa
kulturowego, zdobywanie nowej wiedzy i dzielenie sie zasobami z catym Swiatem (17)

ASPCA: USA jest ludzka spotecznoscia, w ktorej kazde zwierze jest traktowane z szacunkiem i
dobrocia. (14)

Leukemia & Lymphonia Society: Leczenie biataczki, chtoniaka, choroby Hodgkina i szpiczaka
oraz poprawa jakosc¢ zycia pacjentéw i ich rodzin. (15)

Word Vision: Dla kazdego dziecka zycie w catej jego petni. Nasze modlitwy kierujemy do
wszystkich serc, wola, aby to uczynic. (18)

Fundacja Clintona: Wprowadzenie zrownowazonych programow, ktére poprawig dostep do
inwestycji na catym swiecie, szanse i ustug ratujgcych zycie teraz i dla przysztych pokolen.
(21)

Goodwill: Kazda osoba ma mozliwo$é osiggniecia swojego petnego potencjatu i uczestnictwa
we wszystkich aspektach zycia. (14)

Boy Scouts of America: Przygotowanie kazdego nadajgcego sie, mtodego Amerykanina do
bycia odpowiedzialnym, zaangazowanym obywatelem i liderem, ktéry kieruje sie Prawem i
Przysiegg Harcerska. (20)

WWEF: Staramy sie uratowac planete, swiat i zycie. Godzimy potrzeby ludzi z potrzebami
innych, ktérzy mieszkajg na Ziemi... (17)
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Kiva: Wyobrazamy sobie $wiat, w ktdrym ludzie — nawet z najbardziej zapomnianego obszaru
ziemi — posiadajg moc do tworzenia okazji dla siebie i innych. (21)

Amnesty International: Swiat, w ktorym kazda osoba korzysta ze wszystkich praw cztowieka
zapisanych w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka i innych miedzynarodowych
instrumentach dotyczacych praw cztowieka. (23)

Charity: Woda wierzy, ze mozemy zakonczy¢ kryzys wodny w naszym zyciu, zapewniajac
kazdej osobie na $wiecie dostep do najbardziej podstawowej potrzeby zycia - czystej wody
pitnej. (25)

Olimpiady specjalne: Przeksztatcanie spoleczno$ci poprzez inspirowanie ludzi na catym
Swiecie do otwierania umystow, akceptowania i wigczania osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng i tym samym kazdego, kto jest postrzegany jako inny. (27)

Creative Commons: Nic poza realizacja pelnego potencjatu Internetu - powszechnego dostgpu
do badan i edukacji, pelnego uczestnictwa w kulturze - do napedzania nowej ery rozwoju,
wzrostu i produktywnosci. (24)

VFW: Upewnienie si¢, ze weterani sg szanowani za swojg shuzbeg, zawsze otrzymuja nalezne

im uprawnienia i sg doceniani za ofiary, ktore oni i ich bliscy ztozyli w imieniu tego
wielkiego kraju. (30)

EWALUACIA
PRZED | PO

Academy of Youth Work
Temat: CEL, WIZJA, WARTOSC
Ewaluacja Dziatan AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona
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Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wiasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3 - DOBRA

4 — BARDZO DOBRA 5 - REWELACYINA

PRZED SZKOLENIEM

SAMOOCENA WEASNEJ WIEDZY |
UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 Celu jednostki.

1 2 3 4 Celu organizacji.

1 2 3 4 Wizji jednostki.

1 ) 3 4 Wizji organizacji.

1 ) 3 4 Wartosci jednostki.

1 2 3 4 Wartosci organizacji.

1 2 3 4 Potrzeby planowania strategicznego w
zakresie celu, wizji i wartosci organizacji.

1 2 3 4 Dobrych praktyk w celach, wizjach i
wartosciach.

1 2 3 4 Sposobu komunikowania celéw, wizji i
wartosci.

1 2 3 4 Innowacyjnych praktyk edukacyjnych.

1 2 3 4 Budowania sieci networkingowej i dzielenia
sie praktykami.

1 2 3 4 Programu Erasmus+

Komentarze (jesli jakies$ s3):

Pytania: Prosze zaznaczyé poprawng odpowiedz:
Czym sg cele organizac;ji? a) Tym co chcemy zrobi¢ jako organizacja.
2 b) Réwnowagg pomiedzy dostepnymi zasobami a
5 potrzebami ludzi.
c) Zaspokojeniem potrzeb spotecznosci.
Zarys sesji
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d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Czy osobiste wartosci jednostek, ktore a) Tak, catkowicie.
pracujg w organizacji, pokrywaja sie z
e o
wa’rtosuaml organizacji- b) Tak, do pewnego stopnia.
c) Nie, mogg by¢ rdzne.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Wizja jest...? a) Celem ustalonym przez zarzad.
S\e y
b) Zadaniami i dziataniami organizacji, ktére muszg
byc realizowane przez jej pracownikow.
c) Jednym zdaniem opisujgcym jasng i inspirujgca
dtugoterminowgq pozadang zmiane, wynikajaca z
pracy organizacji lub programu.
d) Zadna z powyzszych odpowiedzi.
Organizacje pozarzagdowe powinna mie¢ a) Wizje, cele, wartosci, misje
jasne:
Y?%.( b) Wizje, ludzi, zasoby, misje
c) Misje, wizje, wartosci, zasoby (np. zasoby ludzkie i
finansowe)
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.
Czy planowanie strategii organizacyjnej musi | a) Tak.
odnosic sie do celdw, wizji i wartosci danej
organizacji?
W b) Nie.
c) Tylko w przypadku specyficznych dziatan i

strategii.

Zarys sesji
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d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.

(D F ) -

DZIEKUJEMY

12.Wolontariat

Lokalizacja:....cccceeeeeeeeeieieeiereee e

PREZENTACIA

Project JAcademy of Youth Worker® 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasnwss Program of the European Union

Project JAcademy of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014

Wolontariat to dobrowolna, bezptatna,
Swiadoma dziatalnos¢ na rzecz innych,

Wolontariat

wykraczajaca poza zwigzki rodzinne,

kolezenskie i przyjacielskie.

W organizacjach pozarzagdowych
VOLUNTEER
i "

o— &)
Kooz 2 Sy

Mageting Ko %,

Project JAcadeny of Youth Worker” 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

Wolontariusz to osoba, ktéra ochotniczo,
czyli z wiasnej woli i bez wynagrodzenia

WYkOI"I uje Swiadczenia na rzecz * organizaci pozarzadowych w ramach ich
iziatalnosci statutowe;
organizacji. + oséb prawnych i jednastek organizacyinych

dziatajgce na podstawie przepiséw o
stosunku Pafistwa do Kosciola Katolickiegow
Reeczypospolitej Polskiej, o stosunku Paristwa
do innych kadciotéw | zwigzkéw
wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci
sumienia | wyznania,

stowarzyszen jednostek samorzadu
terytorialnego;

spoldzielni socjalnych;

- podmiotéw leczniczych w rozumieniu
przepiséw o dziatalnosci leczniczej w zakresie
wykonywane| przez nie dzialalnoéel lecznicze]

: )
Ko Oy

Magheting Ko, %

Zarys sesji 297
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Wolontariusz moze wykonywaé
Swiadczenia na rzecz:

Myg@tt(z;ng

spalek akeyjnych i spétek z 0.0. oraz klubdw
sportowych bedacych spotkami
dziatajgcymi na podstawie przeplsow
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 o sporcie
(Dz.U.z 2017 1. poz. 1463 1600), ktdre nie
dziataja w celu osiggnigcia zysku oraz
przeznaczaja catosc dochodu na realizacje
celow statutowych oraz nie przeznaczajy
2yskudo podziatu miedzy swoich
udzialowedw, akejonariuszy | pracownikow,
organdw administracji publicznej, z
wylaczeniem prowadzanej przez nie
dziafalnosci gospadarczej,
Jednostek organizacyjnych podlegtych
organom administracji publicznej lub
nadzorowanych przez te organy, 2

jczeniem prowadzone] przez te
jednostki dziatalnosci gospodarczej.

Akademia Miodego Trenera
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<2

|
B

Przepisy dotyczace wykonywania swiadczen w
formie wolontariatu zawarte sg w ustawie
Prawo o Dziatalnosci Pozytku Publicznego

i o Wolontariacie.

) (oo B Mﬂé@f&"g

@ g

Brolect ,Acadeny of Touth Worker® 2017-3-PLOLKA205-D47014
co-funded by the Eraswss Program of the European Union

Cosmnaty e
Eseruse Pragane
e Eupean Urion

Rodzaje wolontariatu

Xsldmnm\:

(?‘;aumm =Wf

Project wAcademy af Touth Worker® 2017-3-PLOL K205-D£7014
) co-funded by the Erasmwss Program of the Europaan Union

- P
= T
Przyktady dziatan, ktére moga by¢ realizowane

w formie e-wolontariatu

Modercwanie
social media

Drialania graficzne-
racowywanie Praygotowywaniei

prowadzenie szkalen
eleamingowych

logotypows tworzania
projektu plakatu, lotki,
itd.

Help desk dla organizacii Ekonsultacie
s . .
g;mmmmwi _ @'&fgmm i@; M %@!gfg

Zarys sesji
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Rodzaje wolontariatu

WOLONTARIAT
= a,
i Y
diugoterminawy (staly) krothoterminowy
oo
= bl
Jednorazavey okresawy
PR np. kalonie, Qlimpiady Specalne

=
specjalny przypadek h
. pawads, tragsiente ziemi 1tp,
v
speciaina osoba
np. uyczenie nazwiska przez znang osobg

Y
spacialna zadanie
. projekt architektoniczny, ekspartyza

Maghgting

Project JAcademy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmws+ Program of the European Union

E-wolontariat

E-wolontariat to wolontariat wykonywany za posrednictwem
Internetu, czesto zwany takze wirtualnym wolontariatem,
cyberwolontariatem, wolontariatem on-line czy digital
volunteering. Zawsze odnosi sig do pracy, w ktdrej system on-line
(dostep do Sieci poprzez komputer lub urzgdzenie przenosne) gra
kluczowa role w rekrutowaniu wolontariuszy, przydzielaniu zadan
i ich wykonywaniu

%,

Project ,ACademy Of Youth Worker 2017-3-PLO1-KAZDS-D47014
co-funded by the Exasmass Program of the Europoan Unisn

I
M|
e

Obowiazki podmiotn korzystajacego ze éwindezen wolontarinszy:

Tnformowanic wolontariuszn o myzykn dia zdrowia i
araz o zasadach ochrony prred tyii zagozeniami:

awigzamym

err . " n— S -
aciirony indywidialne] adekwatne do wykomywania #wiadezef i zagrosed = nimi zwigzanyeh.

Pokrywanie kosztéw podrézy shihawych i diet nn zasadach, jakie obawiaziia pozostalych pracownikie:
Woloutriusz woze s pisiie zwolki¢ organizacis = calodei lub cogéed tyel Swiadczes

od nastepstw wypadki, jesli wykeauje

presz okres nie dinzszy nit 30 dui.

Wolostariuszowi przyshuuje zaopatrzenie 2 tytuly wypadia przy peacy. Wolostariusz ma takie same prawa w fym
zabresis jak pracownik efofowy,

Informewanie wolentarivszn o proyshgasysh m prawach i cigzacyeh sbowigzknch oraz mapewTicnie

dostepnosé tych infamiacii
Magiging

e, G
7 umarcs ;

AETIME
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Organizacja korzystajgca z pomocy

. wolontariusza moze pokrywac koszty
Wolontariusz * Umowa na pismie nie jest wymagana, chyba,

. ze wolontariusz o takg poprosi. ponoszone przez wolontariusza, zwiqzane z
zaangazowa.ny  Korzystajacy ma obowiazek ubezpieczy wykonywaniem przez niego swiadczen oraz
do 30 dni wolontariusza od nieszczesliwych wypadkéw.

koszty szkolert wolontariusza podnoszgcych
jakos¢ jego pracy.
Wolontariusz | Moze takze obja¢ wolontariusza

P E 1A FA0ME VAN » Nie ma koniecznosci ubezpieczania ubezpieczeniem zdrowotnym, ale nie musi
powyiej 30 dl'll wolontariusza od nieszczesliwych wypadkéw. tego robic.

Seem. %, & Mgy Xee=  ob, & Jigduy

Project ycademy of Youth Worker 2017-3-PLOL-KAZDS- 047014

[r——
co-funded y the Erasmuiss Program of the European Union [ ] B P Project ,Academy of Youth Worker™ 2017-3-PL01-KAZDS-DA7014 [
e e il b |

Obowiazki wolontariusza

Pozyskiwanie wolontariuszy

‘Wolontariusz powinien posiada¢ kwalifikacje i spelnia¢ wymagania adekwatne do
rodzaju wykonywanych Swiadezen.

Wolontariusz ma obowiazek wykonywania swiadczen zgodnie z zawartym
porozumicniem.

Wprowadzenie
wolontariusza
do organizacji

Przygotowanie
organizacji

‘Wolontariusz musi przestrzegac zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, jakic Bt

obowigzujgec w miejscu wykonywania swiadczen.

&
o
Z

e . . - . .
Xemem,  @%. (M) Magheting — Semem. % (W Magheting

P Project Academy of Fouth Worker® 2017-3-PLD1-KAZDS-D<7014 e
p— Project , Acadenmy of Youth Warker" 2017-3-PLO1-KA2D5-D47014 R co-funded by ihe Exasmws+ Program of the European Union - S eremme
;\..:"‘,' co-furded by the Erasnwis Program of he Eurapean Union - Erme Py e

Przygotowanie organizacji do przyjecia wolontariusza

= Kto szuka wolontariusza

oW 2 Przygotowanie # Do jakich zadar poszukiwany Jest wolentariusz
Analiza potrzeb e s 2 : oferty ';'kr:fée?: e T " ‘
organizacji DR orzyéci dla wolontariusza wynikajace ze wspolpracy z organizacjg
dlaniego?
* Centra wolontariatu
. oW jaki daj organizacii- Kanaly dotarcia * Media: radic, telewizja, prasa
Zaplanowanie | ;::“Ji:ijr:::r""“,'“‘”“E"“"? ' do « Internet: media spolecznaiciowe, strona organizacji, strona www.ngo.pl
pracy « Coy mamy miejsce dopracy ¥ arcedet wolontariuszy « Szkoly, domy kultury, uniwersytety Il wicku, uczelnie, itd.

wolontariusza niego? * Marketing szeptany

Przygotowanie e R s wolontarh :

miejsca pracy N z;gm’;::i’“ e "m“’““ o ozl . Spotkania « Spotkania indywidualne

dia A e e e ; rekrutacyjne * Spotkania grupowe

= Praygotowanie miejscai narzedzi pracy

ey ( .
&% (M) Mogheting

wolontariusza

S , :
. (M) Mageing

Zarys sesji 299 Akademia Miodego Trenera
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Wprowadzenie wolontariusza do organizacji

« Jaka jest misja organizacji?

« Jakie byly poczatki arganizacj?

«Najwainiejsze projekty?

*Jak wyglada kultura organizacyjna- czy zwracamy sig do siebie po
imieniu, czy 53 jakieé ,erganizacyjne rytuaty”,

Opowiledz

wolontariu:
o organiz

« Pokaz wolontariuszowi jego miejsce oraz narzgdzia pracy

« Pokaz kuchnie, toaletg, poks] spotkari, magazynek, urzgdzenia
ogélnodostepne, itp.

« Priedstaw czlonkéw zespofu wraz zinformacjq, czym sig zajmujq iw
czym moga pomoe.

Pokaz siedzibe

i przedstaw
zespot

Magheting

ey
Semem, % ()

g Project , Academy of Veuth Worker* 2017-3-PLO1-KA205-D7014 .
= <o-fundid by the Erasmuss Prosram of the Eurapean Likon [ P

~ o
Delegowanie zadan

“+  Zaréwno wolontariusz, jak | wszyscy cztonkowie zespotu powinni zostaé
poinformowani, kto | w jakim zakresie moze delegowa¢ zadania wolontariuszowi.

“+ Pamietaj, e wolontariusz nie jest od zamiatania, parzenia kawy i kserowania.
Wykorzystaj jego potencjat do wainych zadan, a w pozostale zadania angazuj go na
réwni z innymi cztonkami zespotu.

#+ Kazde zadanie powinno by¢ jasno okreslone. Warto wyznacza cele i terminy.
Pamietaj jednak, ze wolontariusz wykonuje swoje zadania w nieodplatnie, w
wolnym czasie. Badi elastyczny i otwarty na jego sugestie.

“+ Rozliczaj wolontariusza z wykonanych zadan. Podkreélaj role jego zaangazowania.
Wskazuj w jakim stopniu jego praca przyczynita sig do realizacji waznego celu.

N Maghgting

) G
CZ ey R

Project ,Academy of Youth Worker' 2017-3-PLD1-KAZ05-047014

[O—
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union - P cocodiind
i g

Sposoby motywowania wolontariuszy — przyktady:

’::Sl.
~4

dyplomuznania

zapraszanie naspotkania
organizacyine zespoh

delegowanienaszkalenia

Xoow. %, (D} Magheting

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

%...* Project JAcademy of Youth Worker® 2017-3-PLO1-KA205-047014 ety
;:?‘ )‘ co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union - Grmruns Pogasme
Wspotpraca z wolontariuszem
o,

xsm.mgu.x

aeicawn Project JAcadenmy of Youth Worker” 2017-3-PLD1-KAZDS-D47014 Codinded by e
= co-funded by the Erasmss Program of the European Union - Paaadad
e ot o]

Motywowanie

Element zarzgdzania, ktory polega na takim
wykorzystywaniu mechanizmdw motywacji, by
zapewnialy zaangazowanie pracownikow na rzecz
sukcesu organizacji, zachecaty do podnoszenia
kwalifikacji i dawaty satysfakcje z pracy. Polega na
wptywaniu na postawy i zachowania cztowieka za
posrednictwem okreslonych bodZcéw.

o . :
Xeem. of., @ Magheting

Proiect, Acadamy of Vouth Worker” 2017-3-PLD1 KAZDS. 047014
co-fundid by the Erasnuss Prosram of e Eurapsan Union [ P
frotaamd

Co demotywuje do dziatania:

Brak zainteresowania
wolontariuszem |
jego praca

Madmi
obcigzenie

Nieelastyczny czas ymywanie

obietnic

Nieokazywanie
wdzigeznoéel za

Brak pochwat i
. pomoc wolontariusza

naj

Zarys sesji 300
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Zakonczenie wspotpracy
z wolontariuszem

Maghgting

oromnerzng R PN
e R (N

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLD1-KA205 047014
co-furded by the Erasmuss Progran of he Eurapesn Union

Konczac wspotprace z wolontariuszem:

“+ jeéliumowa o Swiadczenie pracy w ramach wolontariatu sporzadzona byla w
farmie pisemnej, rozwigzanie tej umowy rownieZ powinno przyjac taka forme;

++ podzigkuj mu za zaangazowanie | wklad w realizacje zadan organizacji;

++ podsumuj jego prace, powiedz o jego osiagnieciach, ale takze o tym, co mu sig
nie udato, zwrdé uwage na umiejetnosci, ktore rozwingt;

++ powiedz, co zyskata organizacja i jej beneficjenci dzieki wspéipracy z nim;

“* wrecz zadwiadczenie o Swiadczeniu pracy w formie wolontariatu z
wyszczegdlnieniem, jakie zadania realizowat;

“+ zachet wolontariusza do podzielenia sig opinig na temat organizacji. Taki
feedback mozie okazac sie bardzo przydatny, przy wspétpracy z kolejnymi
wolontariuszami.

Project JAcademy of Youth Worker* 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasnwss Program of the European Union

Dziekuje

Za uwage

Magheting

Koo,
e @ Gy

[o—
cofurded by the Erasmuss Program of the Eurapssa Uion | P
Frlle o]

Meghesing
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o Project ,Acadenty of Youth Worker" 2017-3-PLD1-KAZDS-047014

o
= co-hunded by the Erasmuss. Prosram of the European Union [ Pt
pirsiotes

Zmiana sytuacji zyciowej

wolontariusza

Wygasniecie motywacji u
| wolontariusza

Zakericzenie projektu, w ktéry
zaangazowany byt wolontariusz

Przyczyny zakoficzenia wspdtpracy
z wolontariuszem- przyktady

Xr,lwmm
(i

Project JAcademy of Youth Worker® 2017-3-PLO1-KA205-047014 - Cormnsty e

co-funded by the Erasaws+ Program of the European Union Ernmuss Prgranan
e Euroonm Urion

Poza rozmowg ewaluacyjng z wolontariuszem
przeprowadzong w cztery oczy, warto podziekowa¢ mu tez na
forum, np.: podczas zebrania zespotu. Jesli rozstanie wigze sie
z zakonczeniem wiegkszego projektu, w ktdéry zaangazowana
byta wigksza liczba wolontariuszy, mozna zorganizowac
spotkanie poza siedziba firmy i w ten sposéb im podziekowac.

o,
Xsmnwsmu
ity T

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania Intgracja
Temat Integracja
Nabywane nd

Zarys sesji
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umiejetnosci
Wielkos¢ grupy 12 oséb
Czas trwania 15 min.
Materiaty Nd
Ogodlny zarys Celem aktywnosci jest integracja grupy oraz budowanie dobrej
atmosfery.
Cele Nd
Przygotowanie Nd
Instrukcje Trener prosi uczestnikdw, aby sie przedstawili: powiedzieli swoje

imie, oraz krétko o tym, czym sie zajmujg (jesli sie nie znajg).
Dodatkowo kazdy uczestnik kornczy zdanie: nikt z was nie wie o
mnie, ze ......... .

Trener wyjasnia, ze zdanie nalezy dokonczy¢ np.: wymieniajac jakas
swojg umiejetnos¢, wiasny sukces, spetnione marzenie — cos, z
czego osoba mdowigca jest zadowolona.

Podsumowanie &
ocena

e Trener podsumowuje ¢wiczenie podkreslajgc réznorodnosé
grupy.

Rady dla
moderatorow

Nd

SESJE

Nazwa zadania

Definicje: wolontariat i wolontariusz

Temat

Definicje: wolontariat i wolontariusz

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ wskazania najwazniejszych atrybutéw wolontariatu i
wolontariusza.

Wielkos$¢ grupy

12 oséb

Czas trwania

35 min.

Materiaty

Kartki, dtugopisy, duze arkusze papieru, mazaki

Ogodlny zarys

Celem aktywnosci jest sprecyzowanie przez uczestnikéw definicji
pojec: wolontariusz i wolontariat. Uczestnicy wykorzystujg wtasng
wiedze na ten temat, w samodzielnie tworzonych definicjach
zawierajg informacje, ktére ich zdaniem s3 najwazniejsze dla
okreslenia czym jest wolontariat i kim jest wolontariusz. W
¢wiczeniu wykorzystuje sie takze umiejetnosci komunikacyjne,
poniewaz definicje tworzone sg w grupach.

Cele

Usystematyzowanie dotychczasowego pojecia na temat
wolontariatu i wolontariusza.

Okreslenie kluczowych elementdéw definiujgcych wolontariat i
wolontariusza.

Przygotowanie

Wykorzystaj aktywng zabawe do podzielenia uczestnikdw na
trzyosobowe zespoty.

Zarys sesji
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Niech w kazdym zespole uczestnicy wybiorg sekretarza, ktéry bedzie
notowat.
Przygotuj wystarczajacg liczbe kartek i dtugopiséw.
Instrukcje Trener dzieli uczestnikdw na cztery trzyosobowe zespoty. Wyjasnia

uczestnikom zadanie.

Dwie z grup majg za zadanie opracowaé definicje pojecia
wolontariat, a kolejne dwie grupy opracowujg definicje pojecia
wolontariusz.

Po 10 min. zespoty opracowujgce definicje tego samego pojecia
faczg sie i dyskutujg na temat swoich propozycji. Wspdlnie
wypracowujg jedng definicje pojec¢ (okoto 10 min).

Gdy oba zespoty sg gotowe prezentujg swoje definicje na forum.
Pozostali  uczestnicy mogg stawia¢  pytania  dotyczace
zaprezentowanych definicji.

Podsumowanie &
ocena

Trener podsumowuje zadanie, podaje definicje wolontariatu
dostepne w materiatach:

Wolontariat to dobrowolna, bezptatna, swiadoma dziatalnos¢ na
rzecz innych, wykraczajgca poza zwiqzki rodzinne, kolezeriskie i
przyjacielskie.

Oraz definicje wolontariusza:

Wolontariusz to osoba, ktéra ochotniczo, czyli z wtasnej woli i bez
wynagrodzenia wykonuje swiadczenia na rzecz organizacji.

W jakim stopniu te definicje odpowiadajg definiciom opracowanym
przez uczestnikow?

Rady dla
moderatorow

Zache¢ uczestnikdw do zaangazowania.

Nazwa zadania

Sylwetka wolontariusza

Temat

Atrybuty wolontraiusza

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ okreslenia atrybutéw wiasciwych dla wolontraiuszy

Wielko$¢ grupy

12 osdb

Czas trwania

35 min.

Materiaty

Duze arkusze szarego papieru, kolorowe mazaki

Ogodlny zarys

Celem aktywnosci jest sprecyzowanie przez uczestnikdéw cech i
wiasciwosci osob angazujgcych sie w wolontariat. Czy majg one
wspdlne cechy?

Cele

Podniesienie wiedzy uczestnikdéw na temat cech i wtasciwosci
wptywajgcych na zaangazowanie oséb w wolontariat.

Przygotowanie

Upewnij sie, czy masz wystarczajgco duzo miejsca do
przeprowadzenia ¢wiczenia.

Instrukcje Uczestnicy dobierajg sie w pary. Kazda para otrzymuje duzy arkusz
szarego papieru oraz mazaki.
Trener wyjasnia, ze zadaniem kazdej pary jest narysowanie sylwetki
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wolontariusza — w tym celu jedna z oséb w parze obrysowuje drugg
osobe lezgcg na szarym papierze.

Nastepnie uczestnicy w parach zastanawiajg sie nad atrybutami
wolontariusza

Przy gtowie konturu piszg (lub rysujg) co wolontariusz mysli — jakie
mysli popychajg go do pomagania innym? Co mysli pomagajgc?

Przy sercu- Jakie uczucia powodujg, ze wolontariusz sie angazuje?
Jakie sg jego potrzeby psychologiczne? Co wolontariusz czuje
pomagajac?

Przy rekach obrysowanej sylwetki uczestnicy piszg czym
charakteryzuje sie zachowanie wolontariusza.

Na papierze, w tle uczestnicy piszg, co w otoczeniu, Srodowisku
wolontariusza mogto przyczynic sie do jego zaangazowania.

Podsumowanie &
ocena

Pary przedstawiajg swoje propozycje i przyklejajg swoje plakaty w
widocznym miejscu.

Trener podsumowuje ¢wiczenie:

Czy wolontariusze sg do siebie podobni, czy mogg miec¢ rdine
cechy?

Czy zaangazowanie w wolontariat w wiekszym stopniu wyptywa z
cech osobowych, czy ze Srodowiska?

Rady dla
moderatorow

Upewnij sie czy masz wystarczajgco duzo miejsca do
przeprowadzenia zadania.

Pozwdl uczestnikom, aby sami dobrali sie w pary. Jesli liczba
uczestnikdw jest nieparzysta, niech bedzie jedna trdjka.

Zachec uczestnikéw do aktywnosci. Jesli widzisz, ze jakas para nie
pracuje, upewnij sie, czy dobrze rozumiejg polecenie.

Nazwa zadania

Miejsca zaangazowania wolontraiuszy

Temat

Podmioty, w ktérych mozna $wiadczy¢ wolontariat

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos¢ wskazania podmiotéw, w ktorych zgodnie z polskim
prawodawstwem mozna $Swiadczy¢ wolontariat.

Wielko$¢ grupy

12 osob

Czas trwania

20 min.

Materiaty

Flipcharta, mazaki

Ogodlny zarys

Celem aktywnosci jest sprecyzowanie w jakich podmiotach
wolontraiusza moga $wiadczy¢ swojg pomoc.

Cele

Podniesienie wiedzy uczestnikdw na podstaw formalno-prawnych
Swiadczenia wolontariatu.

Przygotowanie

Przygotuj ustawe Prawo o Dziatalnosci Pozytku Publicznego i o
Wolontariacie, do ktérej bedziesz mdgt sie odniesé podczas
omowienia zadania.

Instrukcje Trener zadaje uczestnikom pytanie, w jakich podmiotach
wolontariusze mogg wykonywac¢ swiadczenia. Zacheca uczestnikow
Zarys sesji 304

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



L

ACADEMY ’
OF YOUTH .
e Co-funded by the
/ Erasmus+ Programme
(&) of the European Union

do aktywnosci. Wszystkie odpowiedzi zapisuje na flipcharcie.

Podsumowanie &

Trener omawia i grupuje w kategorie odpowiedzi uczestnikéw,

ocena weryfikuje ich zgodnos$¢ z zapisami ustawy Prawo o Dziatalnosci
Pozytku Publicznego i o Wolontariacie.

Rady dla Wolontariusz moze wykonywaé swiadczenia na rzecz:

moderatoréow * organizacji pozarzadowych w ramach ich dziatalnosci

statutowej;

* 0s6b prawnych i jednostek organizacyjnych dziatajagce na
podstawie przepisow o stosunku Panstwa do Kosciota
Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Paristwa
do innych kosciotéw i zwigzkédw wyznaniowych oraz o
gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania,

* stowarzyszen jednostek samorzadu terytorialnego;

* spotdzielni socjalnych;

* podmiotéw leczniczych w rozumieniu przepiséw o
dziatalnosci leczniczej w zakresie wykonywanej przez nie
dziatalnosci leczniczej

* spotek akcyjnych i spoétek z o.0. oraz klubéw sportowych
bedacych spotkami dziatajgcymi na podstawie przepiséow
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1463 i 1600), ktére nie dziatajg w celu osiggniecia zysku
oraz przeznaczajg catos¢ dochodu na realizacje celow
statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy
swoich udziatowcdéw, akcjonariuszy i pracownikow.

* organdéw administracji  publicznej, z  wytaczeniem
prowadzonej przez nie dziatalnosci gospodarczej,

* jednostek organizacyjnych podlegtych organom administracji
publicznej lub nadzorowanych przez te organy, z
wyfaczeniem prowadzonej przez te jednostki dziatalnosci
gospodarczej.

Nazwa zadania

Rodzaje wolontariatu

Temat

Rodzaje wolontariatu

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnos$¢ wskazania i rozréznienia roznych rodzajow wolontariatu.

Wielko$¢ grupy

12 oséb

Czas trwania

25 min.

Materiaty

Karteczki samoprzylepne z opisami zaangazowania w wolontariat,
flipcharta ze schematem podziatu wolontariatu, ewentualnie klej/tasma
klejaca

Ogodlny zarys

Celem aktywnosci jest uswiadomienie uczestnikom jak przyporzadkowaé
oreslone sposoby sSwiadczenia wolontariatu do jego rodzajéw. Uczestnicy
pracujg na przyktadach, a takze majg mozliwos¢ podzieli¢ sie wtasnym
doswiadczeniem i wiedza.

Cele

Podniesienie wiedzy uczestnikdw na temat réznych rodzajéw wolonariatu.
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Przygotowanie

Przygotuj duzy arkusz papieru ze schematem podziatu wolontariatu.
Przygotuj karteczki (najlepiej samoprzylepne) z opisami réznych ssobow
zaangazowania w wolontariat.

Instrukcje

Trener rozdaje losowo wybranym uczestnikom karteczki z opisami réznych
zaangazowan wolontariuszy.

Nastepnie pokazuje uczestnikom schemat przedstawiajacy podziat
wolontariatu ze wzgledu na czas jego wykonywania.

Prosi uczestnikéw, aby kolejno odczytali otrzymane opisy i dopasowali je
do odpowiedniego rodzaju wolontariatu.

Nastepnie trener pyta uczestnikdw, czy aktualnie angazuja sie w
wolontariat lub kiedykolwiek sie angazowali. Prosi o opisanie na czym to
zaangazowanie polegato i zacheca do dopasowania go do okreslonego
rodzaju na schemacie. Uczestnicy opisujg ustnie swoje zaangazowanie oraz
skrétowo zapisujg je na samoprzylepnej karteczce i doklejajg do schematu.

Podsumowanie
& ocena

Trener podsumowuje ¢wiczenie i prowadzi dyskusje:
Jak myslicie jaki rodzaj wolontariatu jest najpopularniejszy?
Do jakiego rodzaju wolontariatu najtatwiej znalez¢ chetnych? dlaczego?

Rady dla
moderatorow

wolontariat

dtugoterminowy I krétkoterminowy

specjalne zadanie

specjalna osoba

specjalny
przypadek

1. Ola od roku dwa razy w tygodniu pomaga dzieciom przychodzgcym do
Swietlicy srodowiskowe] odrabiac¢ lekcje. Organizuje im takie zabawy i
wspiera rozmowa. Swietlica prowadzona jest przez parafie.
(dtugoterminowy)

2. Marek bezptatnie zaangazowat sie w wzmacnianie watow
przeciwpozarowych podczas wielkiej powodzi. (jednorazowy- specjalny
przypadek)

3. Znana piosenkarka wzieta udziat w gali zamykajgcej integracyjny
przeglad piosenki turystycznej organizowany przez stowarzyszenie
zajmujgce sie wspieraniem oséb niepetnosprawnych. Piosenkarka zrobita
to catkowicie za darmo. Zgodzita sie takze, aby jej twarz promowata cate
wydarzenie. (jednorazowy- specjalna osoba)

4. Jakub jest grafikiem komputerowym. Zgodzit sie za darmo opracowac
plakat promujgcy bezptatne konsultacje dla rodzicéw dzieci cierpigcych na
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autyzm oraz dodatkowg rehabilitacje dla ich dzieci organizowane w
ramach dziatarn statutowych przez lokalne stowarzyszenie.(jednorazowy-
specjalne zadanie)

5. Marta co roku wyjezdza jako wolontariuszka na obdz integracyjny
organizowany w ramach dziatan statutowych przez zaprzyjazniong
fundacje. (okresowy)

Nazwa zadania

E-wolontariat

Temat

e-wolontariat

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat tego, czym jest wolontariat, umiejetnos¢ wskazania,
jakie dziatania mogg by¢ wykonywane w ramach e-wolontariatu,
umiejetnos¢ organizowania pracy e-wolontariuszy.

Wielko$¢ grupy

12 oséb

Czas trwania

35 min.

Materiaty

Flipcharta, mazaki, duze arkusze papieru

Ogodlny zarys

Celem aktywnosci jest podniesienie wiedzy uczestnikow na temat e-
wolontariatu. Uczestnicy dzielgc sie wiasnym doswiadczeniem i
dotychczasowg wiedze stworzg liste zadan, jakie moze wykonywac
e-wolontariusz. Zastanowig sie takze nad specyfika pozyskiwania e-
wolontariuszy oraz organizacji ich pracy.

Cele

Celem dziatania jest zwiekszenie wiedzy uczestnikdw na temat e-
wolontariatu.

Przygotowanie

Przygotuj duze arkusze papieru i wystarczajgca liczbe mazakow.

Instrukcje

Trener zadaje uczestnikom pytanie czym jest e- wolontariat. Czym
sie charakteryzuje? Czym rdzni sie od zwyczajnego wolontariatu?
Czy spotkali sie kiedys z e- wolontariatem. Osoby, ktére posiadajg
takie doswiadczenie, prosi o podzielenie sie nim ze wszystkimi.
Nastepnie trener prosi uczestnikdw, aby wymienili, jakie zadania
organizacja moze powierzy¢é wolontariuszom w ramach e-
wolontariatu — odpowiedzi zapisuje na flipcharcie.

Trener pyta uczestnikdw, w jaki sposéb mozina pozyskaé e-
wolontariuszy — odpowiedzi réwniez zapisuje.

Nastepnie trener wyjasnia uczestnikom, ze ich kolejnym zadaniem
bedzie w mniejszych zespotach zastanowi¢ sie nad mocnymi i
stabymi stronami e-wolontariatu oraz ich wypisanie na duzym
arkuszu papieru. Trener tgczy uczestnikdw w trzy czteroosobowe
zespoly. Kazdemu zespotowi wrecza duzy arkusz papieru oraz
mazaki. Prosi, aby w kazdym zespole wybrany zostat sekretarz, ktéry
bedzie notowat oraz prezenter, ktéry pdiniej przedstawi efekty
pracy na forum.

Kazda grupa pracuje nad rozwigzaniem okoto 10 min. Po tym czasie
zespoly przedstawiajg swoje propozycje na forum.

Podsumowanie &
ocena

Trener podsumowuje ¢wiczenie i prowadzi dyskusje:
W jaki sposdb mozna niwelowac¢ zagrozenia wynikajgce ze stabych
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stron e-wolontariatu — omawiana jest kazda rdézna staba strona
wymieniona na plakatach uczestnikow.
Rady dla E-wolontariat to wolontariat wykonywany za posrednictwem Internetu,
moderatoréow czesto zwany takze wirtualnym wolontariatem, cyberwolontariatem,

wolontariatem on-line czy digital volunteering. Zawsze odnosi sie do
pracy, w ktérej system on-line (dostep do Sieci poprzez komputer lub
urzadzenie przenosne) gra kluczowa role w rekrutowaniu wolontariuszy,
przydzielaniu zadan i ich wykonywaniu

Nazwa zadania

Obowigzki wolontariusza, obowigzki korzystajgcego

Temat

Obowigzki wolontariusza, obowigzki korzystajgcego

Nabywane
umiejetnosci

Wiedza na temat obowigzkéw lezgcych po stronie korzystajgcego ze swiadczen
wolontariusza oraz obowigzki wolontariusza.

Wielkos$¢ grupy

12 oséb

Czas trwania

30 min.

Materiaty

Duze arkusze papieru, mazaki

Ogodlny zarys

Celem aktywnosci jest podniesienie wiedzy uczestnikow na temat
obowigzkdéw, jakie naktada na wolontariusza oraz na podmiot korzystajacy
ze S$wiadczen wolontariusza ustawa Prawo o Dziatalnosci Pozytku
Publicznego i o Wolontariacie. Uczestnicy wykorzystujg swoja
dotychczasowg wiedze i umiejetnosci, a nastepnie weryfikujg jg z zapisami
ustawy. Zdobyta wiedza pozwoli uczestnikom na bardziej swiadome
angazowanie sie w wolontariat oraz organizowanie wolontariatu z
uwzglednieniem przepiséw prawa.

Cele

Celem dziatania jest zwiekszenie wiedzy uczestnikdw na temat
obowigzkéw wolontariuszy oraz podmiotéw korzystajgcych z wolontariatu.

Przygotowanie

Przygotuj duze arkusze papieru i wystarczajaca liczbe mazakow.
Przygotuj ustawe Prawo o Dziatalnosci Pozytku Publicznego i o
Wolontariacie, do ktérej bedziesz mdgt sie odwota¢ omawiajgc zadanie.

Instrukcje Trener f3czy uczestnikdw w dwie grupy. Kazdej grupie wrecza mazaki i
duze arkusze papieru. Wyjasnia uczestnikom zadanie:
Jedna grupa ma za zadanie wypisa¢ na duzym arkuszu papieru obowigzki
lezgce po stronie wolontariusza, a druga grupa obowigzki lezgce po stronie
korzystajgcego.
Po 15 min. uczestnicy prezentujg swoje prace.
Trener pyta pozostatych, czy chcieliby cos dopisac.
Trener omawia zadanie, weryfikuje je z zapisami ustawy Prawo o
Dziatalno$ci Pozytku Publicznego i o Wolontariacie.

Podsumowani | Trener omawia zadanie, weryfikuje je z zapisami ustawy Prawo o

e & ocena Dziatalnosci Pozytku Publicznego i o Wolontariacie.
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Rady dla
e Obowiazki podmiotu korzystajacego ze Swiadczen wolontariuszy:
moderatoréw e rysiances i

Informowanie wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa zwigzanym z wykonywanymi $wiadczeniami
oraz o zasadach ochrony przed tymi zagrozeniami;

Zapewnienie wolontariuszowi bezpiecznych i higienicznych warunkow wykonywania $wiadczen oraz srodki
ochrony indywidualnej adekwatne do wykonywania swiadczen i zagrozen z nimi zwigzanych.

Pokrywanie kosztow podrozy stuzbowychi diet na zasadach, jakie obowigzuja pozostatych pracownikow.
‘Wolontariusz moze na pismie zwolni¢ organizacje z calosci lub czesci tych swiadczen.

Zapewnienie ubezpieczenia od nastepstw nieszezesliwych wypadkow, jesli wolontariusz wykonuje swiadezenie
przez okres nie diuzszy niz 30 dni.

‘Wolontariuszowi przystuguje zaopatrzenie z tytulu wypadku przy pracy. Wolontariusz ma takie same prawa w tym
zakresie jak pracownik etatowy.

Informowanie wolontariusza o przystugujacych mu prawach i ciazacych obowiazkach oraz zapewnienie
dostepnos¢ tych informacii.

Obowiazki wolontariusza

Wolontariusz powinien posiadac kwalifikacje 1 spelnia¢ wymagania adekwatne do
rodzaju wykonywanych $wiadczen.

Wolontariusz ma obowiazek wykonywania §wiadczen zgodnie z zawartym
porozumieniem.

Wolontariusz musi przestrzegac zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, jakie
obowiazujge w miejscu wykonywania swiadczen.

Nazwa zadania

Rekrutacja wolontariuszy

Temat

Rekrutacja wolntariuszy

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnosé formutowania ofert rekrutacyjnych skierowanych do
wolontariuszy;
Umiejetnos¢ doboru kanatu komunikacji z potencjalnymi wolontariuszami.

Wielkos¢ grupy

12 oséb

Czas trwania

40 min.

Materiaty Duze arkusze papieru, mazaki

Ogodlny zarys Celem aktywnosci jest podniesienie wiedzy uczestnikdw na temat
zasad rekrutowania wolontariuszy do podmiotu. Uczestnicy beda
mogli wykorzysta¢ zdobyte wiedze i umiejetnosci w pracy w
organizacji pozarzadowe;j.

Cele Celem dziatania jest zwiekszenie wiedzy uczestnikow na temat
rekrutacji wolontariuszy do podmiotu korzystajgcego.

Przygotowanie Przygotuj duze arkusze papieru i wystarczajgca liczbe mazakow.
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Przygotuj rzutnik multimedialny, komputer i prezentacje
multuimedialna.
Instrukcje Trener omawia proces rekrutacji wolontariuszy do organizacji. Moze

wykorzystaé prezentacje multimedialna.

Trener tgczy uczestnikdéw w czteroosobowe grupy i omawia zadanie.
Cztonkowie kazdej z grup majg za zadanie wcieli¢ sie w zespot
organizacji pozarzgdowej odpowiedzialny za przygotowanie
kampanii informacyjnej, ktorej celem jest pozyskanie wolontariuszy.
Uczestnicy sami wymyslajg czym zajmuje sie ich organizacja, do
jakich zadan poszukujg wolontariuszy, jakich kompetencji oczekuja
od wolontariuszy oraz jakg forme przyjmie ich kampania- czy bedzie
to informacja w prasie, plakat, informacja do telewizji, itd.

Po 20 min. grupy prezentujg przygotowane kampanie.

Trener razem z pozostatymi uczestnikami omawia, czy kampanie
zawieraty niezbedne elementy i w jakim stopniu zachecaty do
aplikowanie na wolontariusza do danej organizacji.

Od czego zalezy wybdr kanatu informacyjnego, poprzez ktdry
poszukiwany byt wolontariusz?

Podsumowanie &
ocena

Trener razem z pozostatymi uczestnikami omawia, czy kampanie
zawieraty niezbedne elementy i w jakim stopniu zachecaty do
aplikowanie na wolontariusza do danej organizacji.

Od czego zalezy wybdr kanatu informacyjnego, poprzez ktdéry
poszukiwany byt wolontariusz?

Rady dla
moderatorow

Zachec uczestnikdw do aktywnosci.
Wykorzystaj aktywny sposdb podziatu na grupy.
Zachecaj uczestnikow do kreatywnych rozwigzan.

Nazwa zadania

Motywacja

Temat

Motywacja

Nabywane
umiejetnosci

Umiejetnosé podtrzymywania motywacji u wolontariuszy.

Wielkos¢ grupy

12 osdéb

Czas trwania

20 min.

Materiaty

Duze arkusze papieru, mazaki

0golny zarys

Celem aktywnosci jest podniesienie wiedzy uczestnikdw na
sposobdéw podnoszenia i podtrzymywania motywacji wolontariuszy,
a takze dziatan i sytuacji, ktére wptywajg na wolontariuszy
demotywujgco. Uczestnicy w grupach bedg dzieli¢ sie swoimi
przemysleniami i doswiadczeniami. Zdobytg wiedze uczestnicy
wykorzystajg w przysztej pracy z wolontariuszami.

Cele

Celem dziatania jest zwiekszenie wiedzy uczestnikdw na temat
podtrzymywania i wzmacniania motywacji u wolontariuszy.

Przygotowanie

Przygotuj duze arkusze papieru i wystarczajaca liczcbe mazakow.

Instrukcje Trener tgczy uczestnikdw w dwie grupy.
Kazdej grupie wrecza mazaki i duze arkusze papieru.
Zarys sesji 310
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Pierwsza grupa wypisuje na arkuszu, jakimi metodami organizacja
moze podtrzymywac motywacje wolontariusza.

Druga grupa wypisuje na arkuszu, co w organizacji moze wptynac¢ na
osfabienie motywacji wolontariusza.

Po 10 min. grupy kolejno prezentujg efekty swojej pracy. Po kazdej
prezentacji jest czas na krotkie omodwienie, pozostali uczestnicy
mogg zadawad¢ pytania lub dopowiada¢ swoje pomysty do
prezentacji

Podsumowanie &

Trener podsumowuje rozwigzania uczestnikdw oraz efekty dyskusji.

ocena

Rady dla Zachec uczestnikéw do aktywnosci.
moderatorow Wykorzystaj aktywny sposdb podziatu na grupy.
EWALUACIA

PRZED | PO

Dane uczestnika:

Academy of Youth Work

Temat: WOLONTARIAT

Ewaluacja Dziatarn AoWY

Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 - REWELACYJNA

Zarys sesji
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PO SZKOLENIU

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY | UMIEJETNOSCI:

1 /2|3 4|5 Wiedza na temat czym jest wolontariat i kim jest wolontariusz, rodzajéw wolonatriatu.

Kwestie formalno — prawne dotyczace wolontariatu

112 |3 415 Wiedza na temat obowigzkdéw korzystajacego ze $wiadczen wolontariusza

Obowigzki wolontariusza

Wiedza na temat pozyskiwania wolontariusza

112 345

Wiedza na temat podtrzymywania motywacji wolontariusza

1 /2|3 4|5

Wiedza na temat organizacji pracy wolontariuszom.

Komentarze:
Pytania: Prosze zaznaczy¢ poprawna odpowiedz:
Ktére z ponizszych a) dobrowolny
przymiotnikow nie opisuje
wolontariatu b) Bezplatny
c) Swiadomy
d) Nieformalny
Przepisy dotyczace a) ustawie Prawo o Dzialalno$ci Pozytku Publicznego i o
wykonywania §wiadczen w Wolontariacie
formie wolontariatu b) ustawie Prawo o Swiadczeniu Wolontariatu.
c) ustawie Prawo o Stowarzyszeniach i o Fundacjach

zawarte .V,f sa w:

Zarys sesji
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d) nie ma ustawy zawierajacej przepisy dotyczace
wolontariatu. Kwestie te zawarte sg jedynie w
regulaminach/statutach organizacji
E- wolontariat to: a) wolontariat dla informatykow, programistow i1 grafikow
komputerowych.
b) $wiadczenie pracy przez wolontariusza w siedzibie
organizacji z wykorzystaniem nowych technologii.
C) wolontariat wykonywany za po$rednictwem internetu
d) nie wiem
Do przyktadowych dziatah | a) tworzenie i moderowanie stron internetowych
w ramach e- wolontariatu b - - —
nie nalezy: ) animowanie zabaw dla dzieci podczgs festynu
promujacego nowoczesne technologie
c) przygotowanie i prowadzenie szkolen e-learningowych
d) przygotowywanie newslettera
Korzystajacy ze $wiadczen | a) informowania wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i
Wolontarluszy nie ma bezpieczenstwa zwigzanym z wykonywanymi
obowigzku: $wiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed tymi

e zagrozeniami;

!9 b) zapewnienia ubezpieczenia od nastgpstw nieszczegsliwych
wypadkow, jesli wolontariusz wykonuje $wiadczenie
przez okres nie dluzszy niz 30 dni.

C) zapewnienie wolontariuszowi bezpiecznych i
higienicznych warunkéw wykonywania $wiadczeh
d) obja¢ wolontariusza ubezpieczeniem zdrowotnym
Pisemna umowa mi¢dzy a) wolontariusz jest niepetnoletni
wolontariuszem, a b) | wolontariusz jest obcokrajowcem
podmtl)cl)'tem ko.rzys.tarjle}cym C) wolontariat trwa ponizej 30 dni
Jest obligatoryjna jesli: d) wolontariat trwa powyzej 30 dni
Wolontariusz nie moze a) organizacji pozarzadowej w obszarze prowadzonej przez nig
wykonywa¢ $wiadczen na dziatalnosci gospodarczej
rzecz: b) spotdzielni socjalnej
C) urzedu gminy w obszarze innym niz dziatalno$¢ gospodarcza
d) stowarzyszen jednostek samorzadu terytorialnego;
Zarys sesji 313
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PREZENTACIA

Project ,Acadeny of Youth Worker* 2017-3-PLD1-KAZDS-DS7014
‘co-furded by the Erasmus+ Program of the European Union

Finansowanie

_é' Organizacji
pozarzgdowej

Ko, Magigting

Proect JAcadeny of Youth Worker” 2017-3-PLD1-KAZ0S-047014
co-funded by the Exasmass Progran of the Europesn Lnion

ZRODLA FINANSOWANIA

Sprzedaz débri

Sktadki ushig Darowizny od Organizacje
czlonkowskie oséb charytatywne
prywatnych
Granty od lokalnych,
paristwowych, Uczestnictwo w
::Z‘:::.';{.s:rttt:: Eiananychl migdzynarodowych
nastawionych na zysk medzﬁ;:::c;‘im projektach

o T— S

ey

Mgheting

Zarys sesji

Project Academy of Touth Worker 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmuss Program of the Eurapean Unien

Coamazy me
Ermmmee Progrann
e Evrcpemn Lo

)
-

FINANSOWANIE JEST NIEZBEDNE

NGO-sy opierajg sie¢ na réznorodnych zrédlach finansowania swoich projektow,
programow, operacji, pensji i innych kosztéw rzeczywistych. Poniewaz budzet
roczny organizagji pozarzadowych potrafi by¢ bardzo wysoki, pozyskiwanie
funduszy jest niezwykle istotne dla ich istnienia, zrownowazonego rozwoju i

powodgenia.
A o
: = i

Y-

314

.
Xsr«r:wa
oo i v

@

Magheting

Project ,Academy of Youth Worker® 2017-3-PLD1-KA205-D47014
co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

>

ZRODELA FINANSOWANIA

Granty od lokalnych, panstwowych i federalnych agencji
istniejacych w kraju, w ktorym dane NGO sie znajduje. W Hiszpanii,
na przyklad, jest niezwykle przydatne codziennie czytad Panstwowy
Oficjalny Newsletter (B.O.E.-www.boe.es) lub uzywal wyszukiwarek
internetowych, takich jak www.infosubvenciones.es

Uczestnictwo w miedzynarodowych projektach, finansowanych
bezposrednio przez Komisje Europejska (https://ec.europa.eu/) lub,
poza UE, przez placowki zagraniczne albo uniwersalne organizacje
migdzynarodowe, zatozone przez rozne panstwa, takie jak
Organizacja Narodow Zjednoczonych, Bank Swiatowy, Azjatycki Bank
Rozwoju, itd.

Wiele NGO-séw jest finansowanych przez sktadki czlonkowskie,

ktére zwykle s3 niskie.
.. Magketing
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Project ,Arademy of Youth Worker” 2017-3-PLD1-KAZ0S-DST014
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ZRODLA FINANSOWANIA FINANSOWANIE JEST NIEZBEDNE

Po kryzysie ekonomicznym, przekaz funduszy
Niektére NGO-sy sprzedaja dobra i ustugi, aby pozyskac publicznych zostal drastycznie zredukowany,

dodatkowe srodki, zaréwno online jak i w tzw. sklepach ponadto NGO-sy stanety w obliczu rosnacej
sprawiedliwego handlu. kontroli i barier. Ta nowa sytuacja zmusita

. . . . wiekszos¢ podmiotéw trzeciego sektora do
Darowizny od, lub uczestnictwo w projektach organizowanych . Lo

5 e ) powrécenia i poprawienia ich dawnych metod
przez, prywatnego sektora przedsigbiorstw nastawionych finansowania, jak réwniez do znalezienia

na zysk.

3 . L. nowych sposobéw pozyskiwania funduszy,
Darowizny od osob prywatnych moga stanowic znaczacy .

takich jak fi t éciowe -

P

whkiad. Wiele NGO-sow, w znacznej mierze, opiera si¢ na crowdfunding. To bylo  niezbedne, aby
duzej ilosci malych darowizn, niz na matej ilosci duzych zagwarantowac im byt i zwiekszy¢ ich aktywnose
. darowizn. 7 o M arbots z udziat w projektach. .7 P WM arbots

. 7 R M %&Eﬂzﬂg P R 7 B M %&'ﬂ”ﬂ

Tuntargg Wliangy -4

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLOL-KAZ05-D47014

[ Brolect ,Academy of Youth Worker* 2017.3-9101-KAZOS-DAT014 .
) <o-funded by he Eraswss Program of the European Union H - \ ‘)' co-funded by the Erasmss Program of the European Union [ ] B S

OBECNOSC W INTERNECIE | SOCIAL
FINANSOWANIE PRZEZ ONLINE

MARKETING

48%
Ma opisana giew social i Uzywa mediow spolecznosciowych do
zdawania relacji .
i '
'

NGO- séw ZGADZASIE Z TYN,

NGO-séw na i uzywa Twitter i . 0 I@
$wiecie ma strang | j  verwalnetagram ? ' I / MARKETING INTERNETOWY | S
internetowa uzywa Facebook uzywa Youtube 0 MEDIA SA SKUTECZNE

POZYSKIWANIU FUNDUSZY

Mg Jemem. @R, & ey

D &

o=

Prioject Academy of Touth Worker 2017-3-PLD1-KAZDS-DATA14
o-funded by the Erasmuss Program of the European Union Prolect..Academy of Youth Wioder 20173 P11 KARDS- (470K

co-funded by the Erasmus+ Program of the European Union

POZYSKIWANIE FUNDUSZY NARZEDZIA
ONLINE S

%M 7 2 % @ Creatives Without Borders @pablo

swiatowych NGO-sdw  przyjmuje

[
darowizny przez Internet, na ich wm I donorbox
stronach. ZAPLATY
/%

ST

Akceptowane metody platnosci:

3% DIGITAL WALLET

regularnie wysyta
1 50/ wiadomosci do
° darczyfcow i
zwn\ennilz::j
v TN MRS

1l e 2 Starcs

1% DIGITAL WALLET
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CEL 2

Zarzadzanie finansami
w NGO’sach

) D I‘h! :
T KRS LN Vi 2
I I J (4 Ii?g
Rhunrarizg sate
Project Acodemmy of Youth Worker” 2017-3-PLD1KAZDS-D47014
- 4" so-Turded by the Erasmuss Progsam of the European Lnion

WPROWADZENIE

# Zgodnie z prawem miejscowym & regulacjami miedzynarodowymi,
wszystkie zarejestrowane NGO-sy sa zobligowane do przestrzegania
systemu zapisywania i podatkowania kazdego typu transakgji finansowych,
ktore wykorzystuja do realizacji projektéw i prowadzenia ich organizacji.

# Dobrym pomystem jest zachowanie Polityki Finansowe]", aby
przestrzegajac jej procedury, zachowac efektywnos¢, przejrzystosc i
tatwosé w sposobie zarzadzania, w rachunkowosci, ksiegowosci,

# Przygotowanie

instrukcji operacyjnych lub administracyjnych

zarzgdzajacych codziennymi transakcjami finansowymi, moze by¢ dobrym
narzedziem nadzorujgcym i sledzacym wydatki w NGQ.
D 2 Magketing
sate

o

Project wAcadenmy of Youth Worker” 2017-3-PLOL-KAZ05-DST014
<o-funded by the Erasmuss Program of the Eurapean Union

PROJEKTOWANIE POLITYKI
FINANSOWEI

Zgromadzenie

Zdefiniowanie

i Sl informacji/ Projekt: .
OSI:‘:::ahme kluczowej roli & Konsultacjaz role li:;::“'e
B obowiazkéw interesantami P’
Finalizacia  Romusiand o .
/potwierdzenie innych procedur Wpr radze Monitor
polityki / pomiaréw polityki &Przegladanie
-STWI-WH z)

052 AKEobicH

S,

Magketing
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Project Academy of Youth Worker* 2017-3-PLOL-KAZ0S-DA7014
co-fundid by the Erasmuss Program of the Eurapean Union

CZEMU JEST TAK WAZNE?

Zapewnia o s:::;':.’:iist Prowadzi do Eliminuje
przyszloéé rganizacj Jla iagania celéw defraudacje i
Jarayﬁc&w kradzieze
M Wzmacnia Pokazuje
Wzmacnia N iz
- £z ozyskiwanie transparentnosc,
wiarygodnosé P fz::d j:wnoii
o W1 ’
e Magieting

Project ,Academy of Youth Worker" 2017-3-PLO1-EAZDS-DATO1 [
eo-funded by the Erasmast Program of the Eurapean Union - Pt

WPROWADZENIE

# Zazwyczaj, Rada Nadzorcza | Czlonkowie Zarzadu organizagji
pozarzadowych, wyznaczajg Komitet Finansowy, aby opracowat projekt |
polityke zarzadzania finansami, ktdra moze uprawomocni¢ jedynie decyzja
wydana przez wszystkich cztonkow zarzadu.

# Odpowiedzialnoécia Komisji Finansowej jest aktualizowac instrukeje

# Caly personel, odpowiedzialny za zarzadzanie operacjami finansowymi, jest
réwniez odpowiedzialny za przestrzeganie polityki zawartej w instrukgji.

Magheting

.
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KLUCZOWE ZASADY

Podczas rozwoju polityki finansowania, dobra praktyka jest przestrzeganie

nastepujgcych zasad:

L Przejrzystosé
Spéjnosé Rozliczalnosé "
Oplacalnosc
Integralnos¢
Nadzor Standardy rachunkowosci
o
GToMEREYS TN

(U0 pkrewach

Megepng

Zarys sesji 316 Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014



\.
Jo

ACADEMY
OF YOUTH ‘
WORKER

Project JAcademy of Youth Worker 2017-3-PL01-KA205-047014
co-funded by the Erasaws+ Program of the European Union

>4

SYSTEMY KSIEGOWE

Jest dostepnych wiele programéw uzywanych przez NGO-sy. Niektore przyktady:

t e & .o

Tipalti Zoho Books FreshBook Quick k
Xero ; i Avalara
office
Xero Officewise Replicon TimeBill Avalara
e Marketi
Kot Maggeting
sate
Project Academy of Youth Worker® 2017-3-PLO1-KAZ0S-DATOLA ot e
= co-funded by the Erasmus+ Program of the Eropesn Lnon - Pt

OBStUGA GOTOWKI

Mate sumy placone gotéwka sa rowniez populamne na co dzien, w zwigzku z czym procedury
opisujace jak sobie z nimi radzi¢, rowniez s3 potrzebne.

+ Rachunek pieniezny & transakeje; odnosza sie do prawa obowiazujacegow twoim kraju.

+  Dzienny bilans pieniedzy: rejestr pokazuje kiedy zaczat sie rok rachunkowy.

* Wycofanie gotowki z banku: nie zostawia Sladu w rachunkowosci, przez co moze byc
zakwestionowany.

+  Platnoici gotowka: jest wskazane uzywac bony platnicze.

+ Weryfikacja gotowki: na koniec miesigca jest obowiazkowe zweryfikowanie salda srodkow
pienieznych.

+ Drobne, niskie nominaly: system $ledzenia matych zakupdw, uwzgledniajacy system zaliczkowy.

ozenie ksiegi rachunkow 7 Jeiennik finansowy” 76 “wszystkimi blamlqdf | 46 2 ? mi i
i 3 e pody J )
osclami: untarigg >ate

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLD1-KAZO5-047014
co-funded By the Erasmas+ Program of the European Union

WYPLATY PRACOWNIKOW | ZALICZKI

Jest bardzo wazne, by zdefiniowad procedury zwigzane z wyptatami i
zaliczkami dla pracownikow NGO-séw, Muszg one zawierac;

- Zmiany w wysokoci wynagrodzen, obowiazki oraz warunki zatrudnienia.
+ Schemat platnosci wynagrodzen.

+ Szablon rozliczenia i procedury wynagrodzenia.

* Procedury przyznawania zaliczek, formowania wzoréw zezwolen.

+ Pokrycie zaliczek (koszty podrozy, zakwaterowania, etc)

o T— o)

e 3=

Mgigtirg
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PODSTSAWOWE KOMPONENTY

Jednym z najwazniejszych dokumentow twojege dziatu finansowego | ksiegowego, jest
Umowa o Finansowaniu zawarta pomiedzy darczyricg a organizacjg. Powinna ona zawierac:

Element dostarczany:
produkt /ustuga

Deadlines
Rozpad budzetu:
fundusze przyznane

Rozgraniczenie pomiedzy

datkami a wsparciem
niefinansowym

Procedury raportowania:
Uszczegolnienie jak czgsto
Harmonogram Zwolnienia
Funduszy

.
S %..,

Magheting

Projet Aademy of ¥outh Worker* 2017-3-PLDL-KAZD5-D87018
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KONTA BANKOWE

oy e

Wiekszos¢ zarejestrowanych NGO-sow moze obstugiwac konta bankowe.
Konta bankowe wspierajgce projekty moga by¢ zatozone jedynie w
uznanym banku w danym kraju.

Wazne jest zdefiniowac kim sa upowaznieni sygnatariusze i kto ma dostep
do konta bankowegoi moze je obstugiwac.

Wskazane jest by czeki/dokumenty urzedowe byly podpisane przez co

najmniej dwoch sygnatariuszy.

Kazde konto bankowe, ktore nie jest obstugiwane, musi zosta¢ natychmiast
zamkniete.

+ Ptatnosci dokonuije sie niskimi nominatami.

=

Project ,Academy of Youth Worker* 2017-3-PLOLKA205-Da7014
‘<o-funded by the Erasmuss Program of the European Union

NABYWANIE & ZARZADZANIE
ZAPASAMI
NGO-sy muszg nabywac dobra i ustugi, aby wykonywac dane czynnosci. W zwigzku z

powyzszym, waZne jest by ucielesnic polityke, ktdra pokaze jak powinny by one
zorganizowane:

« Zarzadzanie zapasami & Inwentaryzacje: rejestr, ktory powinien by czesto
sprawdzany. Moze on sie kierowac Japoriskim systemem 55, ktary w jezyku
polskim to: Sortowanie, Systematyka,Sprzgtanie,Standaryzadja i
Samodoskanalenie. System ten opiera sie na zasadzie FIFO (pierwszy na wejsciu —
pierwszy na wyjsciu)

« MNabywanie: identyfikowanie potencjalnych potrzeb, wydatkdw, synchronizacji,
e i

) . 7 T
Xs'" gl nych dasta@fuw&uz po uzgadrg’“ zamowienia s;‘w% E].g

przyjmowane i oplacane.
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NABYWANIE ZAMOWIEN

Przydatnym jest zrobi¢ wzér skladania zaméwien do dostawcow, W Interncie jest wiele

przydatnych przyktadéw. Zamowienie musi zawierac, co najmniej:

Date sktadanego zamowienia
Numer zaméwienia. (unikalny) Imie, adres, dane kontaktowe, numer VAT kupujacego S
Imig, adres, dane kentaktowe, numer VAT dostawcy (eksporter)
Opis (wielkos< | charakter zamowieniacharakter swiadczonych ustug)
Date dostarczenia dostawy ~ Miejsce docelowe& szacowany czas realizacji
zamowienia

Wartost netto zakupionych produktéw Kwote iwysokosc VAT

Suma catkowita produktu / ustugi
Sowwm. @%., (0 Maggieting

co-funded ty the Erasmus+ Program of the Europaan Union

KONTROLE

Oczekuje sie, ze beneficjenci utrzymaja stan gotowosci audytu. Na koniec

kazdego roku finansowego audyt musi zosta¢ przeprowadzony przez

uznanych audytorow.

Audyt zewnetrzny jest niezaleznym raportem, ktory pokazuje:

- Jak duzo pieniedzy organizacja otrzymata i wydata w danym roku
rachunkowym, i w jakim celu zostaty wykorzystane pieniadze.

+ Czy pieniadze zostaty wydane zgodnie z konstytucja organizacji, decyzjami
zarzadu i oczekiwaniami darczyncow.

+ Czy rachunkowosc byta pro

+  Wartos¢ aktywow organizacji

dzona prawidtowo i uczciwie.

» Jak system zapisywania ksiag finansowych moze zostac usprawniony.

)'(-.;r_ e (’_?‘m‘.fm - w M W&”ﬂ
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FAKTURY

Z drugiej strony, w momencie, w ktérym NGO $wiadczy ustugi lub sprzedaje produkty,
musi wystawic faktury. Faktury musza byc wystawiane zgodnie z przepisami opisujacymi

podatki VAT, Musza zawierac.

Date wydania Numer Faktury. (unikalny) Kategoria handlowa
Godnoéc, adres, NIP sprzedajacego Godnosé, adres, NIP kupujacego
Opis (wielkosc i charakter zaméwienia,charakter $wiadczonych ustug)

Date swiadezonych ustug / dostarczenia produktu

Wartosc netto zakupionych produktow

Suma calkowita produktu / ustugi

Kwote iwysokosc VAT

Ngransnzma s s ¢ =

2 T
AT

Maheping

ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Mieszaj i Poznawaj

Temat Zaktadanie NGO w Hiszpanii
Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielkos$¢ grupy Dowolna

Czas trwania e nd.

Materiaty

M&M cukierki (emenmens) (jesli jest to mozliwe), kartki papieru,
kredki

Cele e nd

Przygotowanie Upewnij sie, ze wszyscy uczestnicy mogg jes¢ cukier. Jezeli nie, daj
takiej osobie kartke papieru pomalowang na jaki$ kolor, zamiast
M&M-sa.

Instrukcje 4. lider prosi wszystkich uczestnikdbw o poczestowanie sie

cukierkami i poczekanie z ich konsumpcja.
5. Lider przydziela kazdemu kolorowi inne znaczenie, np.

Zarys sesji
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niebieski = rodzina, zielony = szkota, z6tty = przyjaciele,
czerwony = hobby, brgzowy = muzyka lub filmy.

6. Uczestnicy muszg powiedzie¢ o so tyle faktow ile cukierkdw
majg w rece, np. jezeli majg 3 niebieskie cukierki, musza
powiedzieé trzy fakty o swojej rodzinie.

Po tej zabawie, uczestnicy bedg znali sie o wiele lepie;j.

Podsumowanie & e nd
ocena

Rady dla e nd
moderatorow

SESIJE

Nazwa zadania

#Finanse_NGO_1

Temat

Finanse NGO

Nabywane
umiejetnosci

Narzedzia IT i umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt.
pozyskiwania funduszy przez NGO)

Wielko$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Czas trwania

60 min

Materiaty

arkusze papieru, otowki, dtugopisy, naklejki, flipcharty, Wi-Fi (jesli
to mozliwe).

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadniert omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie mtodziezy w jaki sposdb
organizacje pozarzagdowe pozyskujg fundusze.

Cele

Dowiedzenie sie w jaki sposdb organizacje pozarzagdowe pozyskuja
fundusze.

Poznanie rdéinych mozliwosci i narzedzi IT, ktére stuzg do
zdobywania funduszy.

Przygotowanie

Przygotuj laptopa, Wi-Fi, arkusze papieru, dtugopisy.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje Zadanie 1. Tworzenie biznesplanu.

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).
Przez nastepne 40 minut kazda grupa bedzie tworzyta wymarzong
organizacje pozarzgdowa. Moderator musi upewnic sie, ze kazda
grupa wybrata inny rodzaj organizacji, z tych, o ktérych byta mowa
(operacyjna, obronna, humanitarna) i odnoszacy sie do innych
zagadnien:

e Ochrona srodowiska

e Walka z gtodem

Zarys sesji 319
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e Dostep do edukacji

e Pomoc w trakcie klesk zywiotowych lub pomoc na obszarach
objetych konfliktami zbrojnymi

e Réwnosé ptci

e Dostarczanie pomocy medycznej.

Kazda grupa musi ustali¢ w jaki sposdéb organizacja bedzie
uzyskiwata fundusze. Jezeli wybiorg pienigdze publiczne, beda
musieli okresli¢ wezwanie do wptaty srodkéw publicznych majgce
zastosowanie w ich projekcie.

Uczestnicy majg 40 minut na przygotowanie sie. Po tym czasie
kazda grupa musi zaprezentowac swoj biznesplan. Kazda grupa ma
od 3 do 5 minut na prezentacje.

Zadaniem pozostatych uczestnikdw jest ocena pracy danej grupy, w
skali od 1 do 5, gdzie 1 odpowiada tym biznesplanom, ktore s3 Zle
napisane, a 5 tym, ktore napisane sg bardzo prawidtowo.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krétkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystaé
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys$ zmienié w swoim zyciu po tej ses;ji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktorej dzis mowilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikdw.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne s$rodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania #Finanse_NGO_2
Temat Finanse NGO
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Nabywane Narzedzia IT i umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt.tego

umiejetnosci

jak sie pracy nad projektami eurpejskimi)

Wielko$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Czas trwania

120 min

Materiaty

Komputer i Wi-Fi, arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki,
flipcharty.

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie mtodziezy w jaki sposéb
organizacje pozarzgdowe pozyskujg fundusze.

Cele

Dowiedzenie sie w jaki sposéb organizacje pozarzagdowe pozyskuja
fundusze od organizacji uzytku publicznego, a w szczegdlnosci od
Unii Europejskie;j.

Przygotowanie

Przygotuj laptopa, Wi-Fi, arkusze papieru, dtugopisy.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 2. Odpowiadanie na wezwanie do finansowania w ramach
projektu unijnego.

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikéw).

Przez nastepne 60 minut kazda grupa ma za zadanie wybraé temat
odnosnie finansowania, ze strony internetowej Komisji
Europejskiej, ktory chcieliby opracowad.

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/funding-
opportunities/find-calls- funding-topic_en

Moderator musi upewnic sie, ze kazda grupa wybrata inny temat, w
celu unikniecia sytuacji, w ktérej dwie grupy omawiajg jeden temat.
Nastepnie kazda grupa musi wybra¢ specjalny projekt, ktéry
odpowiada wybranemu tematowi. Nie wazne czy projekt jest
otwarte czy nie.

Nastepnie uczestnicy muszg pobrac¢ wniosek, aby méc uzupetnié go
w wybranym przez siebie jezyku i muszg wyobrazi¢ sobie projekt,
ktory bedzie miescit sie w zakresie dziatan ich organizacji. Musza
zaangazowac w ten projekt co najmniej trzy organizacje partnerskie
(muszg wybrad takze kraje partnerskie).

Kazda organizacja bedzie odgrywata swojg role w projekcie, np.
podczas tworzenie platformy internetowej, jedna organizacja moze
by¢ firmg informatyczng, dbajgcg o wizerunek platformy, druga
moze zbiera¢ informacje na owg platforme, a inna organizacja moze
testowac platforme i odpowiadac za pilotaz projektu. Mogg oni
zaangazowaé w ten projekt tak wiele instytucji i krajow, ile tylko
chca.

Zarys sesji
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Kiedy ustalg juz gtdwne zatozenia, plan dziatania, organizacje i kraje
cztonkowskie, muszg uzupetni¢ dokument.

Uczestnicy majg 60 minut na przygotowanie sie. Po tym czasie
kazda grupa musi zaprezentowac swdj wniosek. Kazda grupa ma od
3 do 5 minut na prezentacje.

Zadaniem pozostatych uczestnikdw jest ocena pracy danej grupy, w
skali od 1 do 5, gdzie 1 odpowiada tym wnioskom, ktdre sg zZle
uzupetnione, a 5 tym, ktore uzupetnione sg bardzo prawidtowo.

Ocena ta musi by¢ uzasadniona (dlaczego dana grupa uwaza, ze
dokument jest uzupetniony dobrze lub Zle). Jezeli jaki$ projekt
uzyska stabg punktacje, pozostali uczestnicy mogg doradzi¢ danej
grupie co mozna poprawic.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.

Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:
e (Czego sie dzis nauczyliscie?
e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?
e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzis mowilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji

zadania.

Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatow
(dtugopiséw, oftéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.

Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne srodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).

Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani Ww
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

Nazwa zadania

#Finanse_NGO_3

Temat

Finanse NGO

Nabywane
umiejetnosci

Narzedzia IT i umiejetnosci personalne (pogtebienie wiedzy nt.tego
jak sie pracy nad projektami eurpejskimi)

Wielko$¢ grupy

Powyzej 6 oséb

Zarys sesji
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90 min

Materiaty

Komputer i Wi-Fi, arkusze papieru, otéwki, dtugopisy, naklejki,
flipcharty.

Ogodlny zarys

Celem tych dziatan jest wcielenie w zycie zagadnien omawianych w
trakcie trwania sesji i uzmystowienie mitodziezy jak zarzadzac
ksiegowoscig.

Cele

Dowiedzenie sie w jaki sposdb zarzadzac ksiegowoscig organizacji
pozarzadowej.

Przygotowanie

Przygotuj laptopa, Wi-Fi, arkusze papieru, dtugopisy.
Pamietaj o zatozeniach i celach zadania.
Przygotuj pytania podsumowujgce.

Instrukcje

Zadanie 3. Podstawy finanséw: akcje, zamdwienia, faktury

Moderator dzieli uczestnikdw na grupy (wazne jest, aby w miare
mozliwosci sktadaty sie z takiej samej ilosci uczestnikow).

Przez nastepne 40 minut kazda grupa bedzie tworzyta wymarzona
organizacje pozarzagdowa.

Opcjonalnie: Grupy mogg nadal pracowaé¢ nad organizacjami
wymyslonymi na potrzeby zadania 1.

Muszg zastanowic sie nad nastepujgcymi kwestiami:

e Co najmniej 3 produkty lub ustugi, ktére bedg musieli kupic,
aby méc wykonac jakies zadanie lub by mdc wykonywa¢é
codzienne czynnosci. Muszg przemysle¢ jaka ilosé
potrzebujg, zdefiniowac charakterystyke tego przedmiotu i
jego cene. Muszg réwniez zastanowi¢ sie nad dostawcami i
podja¢ decyzje, czy dokonajg ptatnosci kartg, gotdwka czy
przelewem.

e Co najmniej 2 produkty lub ustugi, ktére beda chcieli
sprzedaé klientom. Muszg przemysleé jaka ilosé potrzebuja,
zdefiniowaé charakterystyke tego przedmiotu i jego cene.
Muszg réwniez zastanowi¢ sie nad dostawcami i podjgc
decyzje, czy dokonajg ptatnosci kartg, gotédwka czy
przelewem.

Nastepnie kazda grupa musi wydaé nastepujace dokumenty:
e Zamodwienie dla kazdego zamawianego produktu lub ustugi;
e Arkusze magazynowania i zarzgdzania zapasami;
e Faktury na wszystkie produkty/ustugi, ktére beda
sprzedawac.

Uczestnicy majg 60 minut na przygotowanie sie. Po tym czasie
kazda grupa musi zaprezentowa¢ swoje dokumenty. Kazda grupa

ma od 3 do 5 minut na prezentacje.

Zadaniem pozostatych uczestnikdw jest ocena pracy danej grupy, w

Zarys sesji
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skali od 1 do 5, gdzie 1 odpowiada tym dokumentom, ktore s3 zle
uzupetnione, a 5 tym, ktore uzupetnione sg bardzo prawidtowo.

Ocena ta musi by¢ uzasadniona (dlaczego dana grupa uwaza, ze
dokument jest uzupetniony dobrze lub Zle). Jezeli jakis projekt
uzyska stabg punktacje, pozostali uczestnicy mogg doradzi¢ danej
grupie co mozna poprawic.

Po wykonaniu tego zadania, moderator zabiera gtos i przeprowadza
podsumowanie.
Podsumowanie & | Po zakonczeniu tego zadania moderator podsumowuje sesje i
ocena podkresla jej najwazniejsze zatozenia. Po krétkim podsumowaniu
przeprowadza krotkg ewaluacje. Do ewaluacji moze wykorzystac
ponizsze pytania:

e (Czego sie dzis nauczyliscie?

e Co chciatbys zmieni¢ w swoim zyciu po tej sesji?

e Jaka jest najwazniejsza rzecz, o ktérej dzis moéwilismy?
Rady dla | Wskazowki:
moderatorow Upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miejsca do realizacji
zadania.
Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgcg ilos¢ materiatéw
(dtugopiséw, otéwkow, arkuszy papieru..) dla wszystkich
uczestnikow.
Zapewnij uczestnikom jak najlepsze stanowisko do pracy
(niezbedne s$rodowisko do pracy, wystarczajgcg liczbe pokoi do
pracy indywidualnej oraz grupowej, niezbedng cisze i odpowiedni
nastroj).
Upewnij sie czy wszyscy uczestnicy s3 zaangazowani w
przeprowadzang zadanie i czy podchodzg w odpowiedni sposéb do
powierzonego zadania.

EWALUACIA
PRZED | PO

Academy of Youth Work

Temat: FINANSE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Ewaluacja Dziatann AoWY
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Nazwisko

Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miates przed szkoleniem. Ocen je

zgodnie z wiasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 - NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3 - DOBRA

4-—

BARDZO DOBRA 5 —REWELACYINA

PRZED SZKOLENIEM

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |
UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 5 Zrédet pozyskiwania funduszy przez NGO-sy.
1 2 3 4 5 Wiedzy nt. narzedzi internetowych, ktdre
pomagajg zdobywac fundusze.
1 2 3 4 5 Znajomosci projektdw unijnych, ktére optaca
UE.
1 ) 3 4 5 %najomqs’ci metod zarzgdzania uzyskanymi
Srodkami.
Wiedzy nt. sporzgdzania polityki finansowej
1 2 3 4 5 R .
organizacji pozarzagdowe;j.
1 2 3 4 5 Znajomosci oprogramowania do darmowej
ksiegowosci online.
1 2 3 4 5 Wiedzy nt. sporzadzania zamdwienia i
wystawiania faktur.
Tego jak niezbedna jest ksiegowos$é w
organizacji pozarzagdowej.
1 2 3 4 5 Budowania sieci networkingowej i dzielenie
sie praktykami.
1 2 3 4 5 Programu Erasmus+

Komentarze (jesli jakies s3):

Pytania:

Prosze zaznaczy¢ poprawng odpowiedz:

Zarys sesji

325

Akademia Miodego Trenera

2017-3-PL01-KA205-047014




ACADEMY
OF YOUTH .
WORKER

%

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Czy organizacje pozarzagdowe moga a) Tak, mogg pozyskiwac fundusze tylko z jednego
pozyskiwac fundusze tylko z jednego Zrédta.
zrédta? b) Nie, muszg obowigzkowo przekazywad zrédta
. funduszy.
i&? c) Zadna odpowied? nie jest poprawna.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Projekt europejski optacany przez Komisje | a) Projektem z jednym uczestniczgcym krajem.
Unii Europejskiej jest:
' b) Projektem adresowanym do prywatnych firm.
c) Funduszem niezbednym do zrealizowania jakiej$
potrzeby pod patronatem Komisji Europejskiej.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Czy organizacje pozarzgdowe muszg szukac | a) Tak, pozyskiwanie funduszy jest jednym z zatozen
funduszy? NGO-sow, jest niezbedne, by opfacic
. 4 pracownikéw i realizowac projekty
S b) Bez funduszy nie ma mozliwosci zrealizowania
projektéw
c) Unia Europejska pomaga zdobywa¢ fundusze
poprzez wiele programoéw, ktdre odnoszg sie do
roznych tematow i realizacji roznych potrzeb
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne
Zamowienie jest: a) Dokumentem sprzedazy ddbr klientowi.
:f".
Y@T b) Dokumentem doktadanym do zakupu towaréw
od dostawcow
c) Zadna odpowiedz nie jest poprawna.
d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.
Organizacje pozarzadowe w Hiszpanii muszg | a) Jest wymagana co najmniej raz w roku wystac

przechowywac i dbac o ksiegowosé,

rzgdowi Hiszpanii audyt dotyczacy finansow.

Zarys sesji
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poniewaz: b) Jest wymagane wysytac raport z operacji
g finansowych, ktére dotyczg kazdego projektu, w
ktdry jest zaangazowana dana organizacja.

c) Muszg ptaci¢ podatki rzagdowi Hiszpanii oparte na
rocznych przychodach i przeptywach
finansowych.

d) Wszystkie odpowiedzi sg poprawne.

Data: e Lokalizacja:....cocveeereeieieieierese e
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Czym jest marketing?

Marketing jest to proces rozwijania, promowania i
dystrybuowania produktéow w taki sposdb, aby
sprostac oczekiwaniom i potrzebom konsumentow.
Marketing jest procesem zarzgdzania, ktory
lukratywnie identyfikuje, przewiduje i odpowiada
wymaganiom konsumenta.
Odpowiedni produkt, w odpowiednim miejscu, w
odpowiednim czasie, w odpowiedniej cenie.

Magketing
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Ewolucja Marketingu

Production
Concept
Product 5 selling
Concept Different Concept
L marketing
management
orientations
Societal
Marketing marketing
Concept concept

Koo, % () Magheting

Project Academy of outh Worker” 2017-3-PLO1-KAZDS-D47014
<o-furded by the Erssanuss Program of tne Europesa Uion

1. Ukierunkowanie na Produkcje

«  Skupienie sie na wewnetrznych kwalifikacjach firmy.
Strategia “Field of Dreams” — ,Zakres snow”
- Jesli to stworzymy, oni przyjda” “If we build it, they
will come”
* Najlepiej stosowac kiedy
v konkurencja jest staba
¥ popyt przewyisza podaz
¥ produkty generyczne rywalizuja jedynie w kwestii ceny
*  Problemem tego dziatania jest brak zrozumienia
potrzeb i oczekiwan rynku.

Magketing

Profect ,Academy of Vouth Worker® 2017-3-PLDL-KA205-DATO14
co-funded by the Erastss Program of the European Union
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3. Ukierunkowanie na Marketing

= Skupienie na potrzebach konsumenta

* Potaczenie wszystkich dziatar organizacji, w tym promocji, w
celu spetnienia oczekiwaniom konsumenta.

= QOsigganie diugoterminowych zatozen organizacji poprzez
uczciwe i odpowiedzialne zaspokojenie potrzeb konsumenta.

* \Wymaga:
v' najlepszego zarzadzanie zespotem

v" Skupienia sie na kliencie

v Wywiadu $rodowiskowego nt. konkurencji (mocne i stabe
strony)

v Koordynacji miedzyfunkcyjnej w celu poznania
oczekiwan/potrzeb konsumenta oraz dostarczenia mu
nadrzednych wartosci.

Keamera, Magleting

Zarys sesji

Co-funded by the
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Ewolucja Marketingu

* Era Produkgji
¢ Era Sprzedazy
« Era Marketingu Konceptowego
« EraSpoteczna

oy,
CZ irvary
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Praject ,Academy of ¥outh Worker* 2017-3-PLO1-KAZD5 047014
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2. Ukierunkowanie na Sprzedaz

=  Konsumenci kupig wiecej débr/ustug, jezeli
zostang wykorzystane wobec nich agresywne
techniki sprzedazy.

=  Wysoka sprzedaz spowoduje wysoki dochad.

= Stosowany z niepozgdanymi produktami
v" ubezpieczenie na zycie
¥ encyklopedie

= Problemem tego dziatania jest brak zrozumienia
potrzeb i oczekiwan rynku.

* Moge sprzedac wszystko, jesli tylko wiem jak to
zrobic.

Magketing

Project Academy of Yeuth Worker* 2017-3-9LD1-KAZD5- 047018
co-furded by the Erasmuss Program of the European Unkon
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4. Ukierunkowanie na Marketing
Spoteczny

Organizacja istnieje nie tylko po to, by sprostac
wymaganiom i potrzebom konsumenta, czy
odpowiadac celom organizacyjnym, lecz rowniez po
to, by zabezpieczaé i poprawiac dobro indywidualne i
spoteczne, w ujeciu dtugoterminowym.
Rozwiniecie znaczenia Marketingu Konceptualnego
do stuzenia jeszcze jednemu konsumentowi, jakim
jest ogdlnie rozumiane spoteczenstwo.

o
N growmnrrszn

AR

Magkeping
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The Marketing Mix

The marketing mix sktada sie z 4 podstawowych
strategii marketingowych, znanych jako 4 P’s.

v" Produkt

¥" Promocja &
v’ Place (miejsce) TARGET
v’ Price (cena)

v, &) M [t
o, J (4 Iii(tj

K e Magrei

%S Project ,Academy of Youth Werker” 2017-3-PLD1-KA205-D4T014

= co-fundied by the Erasmuss Program of the Europesn Unson
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Cechy skutecznego marketingu

= Rentowny

= Postawa ofensywna (czesciej niz obronna
)

= Scalony

= Strategiczny (jest nastawiony na
przysztosc)

= Efektywny (przynoszacy efekty)

. i

Mageping

Praject ,Acadenmy of Yeuth Werker* 2017-3-PLOL KAZD5 047014
co-funded By e Exasmas+ Program of e Eurapean Unkon
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Wartosci i Satysfakcja Konsumenta

Zalezy od przedstawienia produktu wzgledem oczekiwar klienta.

Nalezy uwzgledni¢ potrzeby podczas ustalania oczekiwar:

v'  Jezeli przedstawienie produktu jest nizsze niz oczekiwania, zadowolenie
klienta jest niskie.

v leseli przedstawienie produktu jest wyisze nii oczekiwania, zadowolenie
klienta jest duze.

Satysfakcjaklienta czesto prowadzi do wiernosci konsumenckiej.
Niektdre firmy staraja sie ZADOWOLIC konsumenta stawiajac sonie za cel
realizacje jego nadzwyczajnych oczekiwarn.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

- Project Azademy of Youth Workar* 2017-3-PLO1-KAZDS-047014

= ‘co-funded by the Erasmus+ Program of the Eurapean Union

Marketing Mix & Konsument

Cztery s

sCustomer solution (wybdr
konsumenta)

sCustomer cost (koszt konsumenta)
=Convenience (wygoda)
sCommunication (komunikacja)

Cztery Ps
sProdukt

uPrice (cena)
wPlace (miejsce)

sPromocja
Somem. o Mg
3:': co-furded by the Erasmuss Program of the European Uinion
Marketing management process

v" Analiza/Audyt — gdzie jestesmy teraz?

v Cele - gdzie chcemy by¢?

v' Strategie — ktdry sposob jest najlepszy?

v" Taktyka — jak mozemy osiggnac cel?

v" Realizacja — osigganie celu

¥" Kontrola — gwarancja realizacji celu
Ko, e Mageting

Praject ,Acadenmy of Youth Werker* 2017-3-PLOL KAZD5-D4T014
co-funded By e Exasmas+ Program of the Eurapaan Ukon

Marketing Management

v' Sztuka i nauka okreslania docelowych
klientéw i budowania z nimi rentownej relacji.

v Wymaga catkowitego zrozumienia
konsumentow i rynku.

v’ Celem jest znale#¢, przyciagnaé, utrzymad i
zwiekszyc ilo$¢ konsumentdw poprzez
kreowanie, dostarczanie i komunikowanie
nadrzednych wartosci.

P Mg Sewem. o%L, Magieting
Zarys sesji 329
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Marketing Management

Menadzerowie marketingu muszg zna¢ odpowiedz na
nastepujgce pytania w celu zagwarantowania skutecznej
strategii marketingowej:
1.Jakich konsumentéw obstuguje?

— Jaki jest nasz target, rynek docelowy?
2.Jak najlepiej mozemy sprostac oczekiwaniom tych
konsumentow?

— laka jest nasza propozycja wartosci?

. ,
Soarem, %

Project ,Academy of ¥euth Wiorker 2017-3-9L01 KA2D5-D8701%
‘co-funded by the Erasmuss Program of the Europaan Union

Wyznaczanie grupy odbiorcéw

Wyznaczanie targetu obejmuje:
v Ocene segmentu rynku.
= Wielkos¢ segmentu, atrakcyjnosc segmentu
strukturalnego oraz cele i zasoby firmy s3 brane pod
uwage.

v Wybér segmentéw rynku docelowego.

= Zasieg alternatywny, poczawszy od marketingu
niezrdznicowanego, a skonczywszy na
mikromarketingu.

¥" Bycie odpowiedzialnym spotecznie.

1oz z) {] b o F11
Ko, % Magheting
e o fondd oy v Erskmas Progan of e s Unon
==
Analiza PEST

¥" Czynniki polityczne

¥" Czynniki ekonomiczne

¥" Czynniki socjokulturowe

¥" Czynniki technologiczne
T ¥ Marbeti
Koerpmm, % Magketing

Zarys sesji

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project Academy of Youth Worker* 2017-3-PLOL-KAZ0S-DA7014
co-fundid by the Erasmuss Program of the Eurapean Union

Segmentacja Rynku

Gtowne zmienne segmentacji:

v Behawioralne

v" Geograficzne

¥ Demograficzne

v" Psychograficzne

Rézne segmenty wymagaja rdéznych zalet, waloréw
produktow.

Najlepiej uzy¢ wielowymiarowej podstawy segmentacji
w celu zidentyfikowania mniejszej i bardziej
doprecyzowanej grupy odbiorcow.

_ _
oo, @%

Magegng

Project , Acadeny of Vouth Worker* 2017-3-PLO1-KAZO5-D47014
co-funded By the Exasmus+ Program of the European Union

Zroznicowanie i Pozycjonowanie

Identyfikowanie mozliwych réznic wartosci i przewagi

konkurencyjnej:

+ Kluczem do zdobycia docelowych konsumentéw jest
zrozumienie ich potrzeb lepiej, niz robi to konkurencja,
i dostarczenie im wigkszej ilosci wartosci.

Przewaga konkurencyjna:

+ Zasieg, w jakim dana firma ma mozliwos¢ usytuowania
siebie jako lidera nadrzednych wartosci.
= Osiggniecia ponad zrdznicowanie.

Korren )
(102 RKFYANSCH

Teluntarigs

Magheting

Project JAcademy of Youth Worker® 2017-3-PLO1-KA205-047014
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Social Factors Technological Factors
+ Research and development

« ac
+ impact of emerging tachnologis
+ impact of technology transfer

v
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Plan Marketing

* Analiza Rynku

* Analiza firmy

* Ustalenie Celow

* Ustalenie Strategii
+ Ustalenie Taktyki
* Kontrola

Xsbﬂwm
i

.

Project JAcademy of Youth Worker* 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erastwss Program of the European Union

Market Analysis

Market
Share Sige Market
"“ Segmenty
SpGroupg Market /

Analysisy J =

/ % Customer Mir
Competitory
Ko, %, Magfeting

Prolect Academy of Youth Worker” 2017-3-PLOL-KAZO3-047014
co-funded by the Exasmuss Program of the European Union

Analiza SWOT

= Mocne strony (wewnetrzne)
= Stabe strony (wewnetrzne)
= Mozliwosci (zewnetrzne)

= Zagrozenia (zewnetrzne)

Moglgting

Zarys sesji

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Project Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-funded by the Erasmuss Program of the European Union
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The SiriusDecisions Marketing-Plan-on-a-Page Template

Dependencies
and Risks

What needs to

Business
Objectives

Marketing
Priorities

Marketing
Goals

What the
company wants
to achieve

The top areas of | What marketing
focus for will {
marketing to business
leadership objectives

@ X

The approach How the

ting e
takes to achieve | strategy will be | for the strategy
its goals executed to work

@ OX X

&

L S &) 1 %é: 1
Al @ o M ging
":5,. Project JAcademy of Youth Worker® 2017-3-PL01-KA2D5-D47014 P
..Q co-funded by the Erasmuss Program of the European Union - :'P;"E“m;mj’:m
Analiza Rynku
= Analiza Konsumenta
v Segmentacja
v Motywacja
v" Niezaspokojone potrzeby
S— A G q :
Kemem. CF ot R X i@%&”ﬂ

Project ,Academy of Youth Worker” 2017-3-PLO1-KA205-047014
co-furded by the Erasaws+ Program of the European Union

'SWOT Analysis for Starbucks

Ko, Mageting
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ENERGIZERY & LODOLAMACZE

Nazwa zadania

Prowadzona historia

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielko$¢ grupy 10 — 30 oséb

Czas trwania 30 min

Materialy e nd.

Ogolny zarys Wiekszo$¢ marketerdw, styszac teze, ze najlepszym marketerem
jest osoba sprzedajgca najlepsza historie, zapewne przyzna jej
stusznos¢. Dlatego tez uwazamy, ze dziatania budujgce zespdt, ktére
koncentrujg sie wokot szeroko rozumianego storytellingu, sg nie
tylko zabawne, ale takze pomagajg poprawi¢ umiejetnosci
uczestnikoéw.

Cele Sposéb w jaki opowiadasz historie swoim klientom wptywa na

postrzeganie twojej firmy. To powdd, dla ktdrego zadania takie jak
Prowadzona Historia, odgrywajg podwdjne znaczenie w budowaniu
twojego zespotu marketingowego. Nie tylko zmuszajg cztonkéw
twojej grupy do uwaznego stuchania, ale réwniez pokazuje jak
wazne jest, aby historia byta opowiadana ptynnie, bez zgrzytow (i
jak szybko moze sie rozpas¢, jezeli jej nie stuchasz).

Przygotowanie

nd.

Instrukcje

Ustal ile czasu ma kazda druzyna na opowiedzenie swojej historii.
Kiedy uczestnicy zostang podzieleni na grupy, cztonkowie kazdej
grupy, z liderem na czele, staja na liniach. Mozesz zaproponowac im
tytul historii lub pozostawi¢ im wolng reke. Lider wskazuje dowolng
osobe, ktora ma zacza¢ historie. W dowolnym momencie, nawet
jezeli dana osoba jest w polowie zdania, lider moze wyznaczy¢
kolejna osobe, ktorej celem jest kontynuowanie tej historii.

Podsumowanie &
ocena

nd

Zarys sesji
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Rady dla e nd
moderatorow

Nazwa zadania

Szwedzka historia

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane e nd

umiejetnosci

Wielkos$¢ grupy 10 — 30 osbb

Czas trwania 30 min

Materialy e nd.

Ogolny zarys Wiekszos¢ marketerdw, styszac teze, ze najlepszym marketerem
jest osoba sprzedajgca najlepsza historie, zapewne przyzna jej
stuszno$¢. Dlatego tez uwazamy, ze dziatania budujgce zespot, ktére
koncentrujg sie wokot szeroko rozumianego storytellingu, sg nie
tylko zabawne, ale takze pomagajg poprawi¢ umiejetnosci
uczestnikow.

Cele e nd.

Przygotowanie

To drugie zadanie dotyczgce storytellingu jest nieco
trudniejsze. Tym razem, zamiast catej druzyny biorgcej udziat
w opowiadaniu historii, jest tylko jeden mdwca.

Instrukcje

Opis gry:

Kazda grupa powinna liczy¢ od 2 do 4 cztonkéw. Uczestnicy Sami
wybierajg osobe, ktora w danej rundzie bedzie petita role mowcy.
Uczestnicy, ktorzy nie petnia roli narratora, wymyslaja tytut i seri¢
niepowigzanych ze sobg stéw. Zadaniem narratora jest wykorzystac¢
te stowa w opowiadaniu.

Podsumowanie &
ocena

Na przyktad, jesli historia dotyczy jazdy konnej, nalezy unika¢ stow
typu: ,,kon” czy ,,siodto”, a w zamian za to, nalezy uzy¢ stow: ,kot”,
,,wiezowiec” itd.

Rady dla Efekty bonusowe

moderatorow Dwie idee budowania zespotu majg t¢ zaletg, ze robig doktadnie to,
do czego zostaly stworzone: buduja zespotly i tacza je. Jednakze,
maja takze ogromny wplyw na uczestnikow, ktérzy biorg w nich
udzial, bo ucza ich aktywnego shuchania, podejmowania szybkich
decyzji, myslenia kreatywnego i1 szybkiego tworzenia historii.

SESJE

Nazwa zadania

Sprzedawaj swoje produkty na zasadzie sprzedazy krzyzowej

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
umiejetnosci interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnosc
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.
Wielkos$¢ grupy 10 — 30 os6b

Czas trwania

60 min

Zarys sesji
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Wytlumaczenie zadania: 2 minuty
Dziatanie: 3 minuty na wyboér zestawu produktow (+15 minut jedna
runda sprzedazy krzyzowej) + 15 minut dzielenia si¢

do$wiadczeniami = 48 minut na dwie rundy

Feedback: 5 minut

Materialy

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogolny zarys

To zadanie pomaga w przeprowadzeniu burzy mézgéw odnosnie
sprzedazy krzyzowej. Skupia sie na zestawie przypadkowych
produktdw, przez co mozna powiedzie¢, ze jest to zadanie dosc
kreatywne, bo pozwala obserwowac jakie strategie marketingowe
sg w stanie wymysli¢ uczestnicy. Kluczowym elementem stuzgcym
do wykonania tego zadania jest zadne produkty nie moga by¢ ze
sobg powigzane.

Cele

Sprzedaz krzyzowa w oparciu o strategie marketingowg i podejscie
do reklamy.

Przygotowanie

Mate puste kartki.

Instrukcje

Przygotuj odpowiednig ilo$¢ kart dla wszystkich uczestnikow.
Wytlumacz, ze celem tego zadania jest nauka sprzedazy krzyzowe;.

Najpierw, uczestnicy muszg wybra¢ ilos¢ produktow. Jezeli
delegaci s3a z tej samej organizacji, powinni wybra¢ swoje wlasne
produkty. Jesli nie, mogg wybra¢ dowolny produkt. Mozesz tez
ograniczy¢, w zaleznosci od potrzeb szkolenia.

Popro$ uczestnikéw o wspolne wybranie 20 produktow, np. jezeli w
grupie jest osSmiu delegatéw, kazdy powinien wybraé trzy karty 1
napisa¢ na nich nazwy produktéw. W tym przypadku bedzie 24
produktéw. Daj uczestnikom minut¢ na te cze$¢ zadania.

Zbierz karty 1 zobacz ile si¢ pokrywa. W razie koniecznoSci, popro$
uczestnikdw o dopisanie produktow.

Zachowaj stos kart (stos gtowny).

Nastepnie daj kazdemu uczestnikowi jedng kartg. Popros$ delegatow
o potaczenie si¢ w pary z dowolnie wybranymi osobami. Jezeli
liczba uczestnikdw jest nieparzysta, podziel uczestnikow na
trzyosobowe zespoty.

Popro§ uczestnikow o powigzanie ich produktow, aby moc
zastosowa¢ technike krzyzowa. W jaki sposéb potaczyli ze sobg
produkty? W jaki sposob jeden produkt moze wspomoc sprzedaz
innego? Jakie techniki reklamowe zamierzaja zastosowac? Daj
uczestnikom 15 minut na wykonanie tego zadania. Nastgpnie
popros, by ponownie zgromadzili si¢ wszyscy w jednym miejscu.

Zarys sesji
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Zbierz potowe kart 1 odt6z je na bok. Daj nowa kart¢ ze stosu tym
osobom , ktére zostaty bez kart. Popro§ uczestnikom o ponowne
wykonanie zadania. Zach¢¢ uczestnikdow do porozmawiania z
innymi osobami, niz z tymi, z ktorymi pracowali wczesniej.

Opcjonalnie, mozesz powtdrzy¢ kolejng runde, jezeli masz
wystarczajaco duzo czasu i produktow.

Popro$ wszystkich o ponowne zgromadzenie si¢ w jednym miejscu.
Popro$ by kazdy po kolei, podzielit si¢ swoimi do$wiadczeniami i
wytlumaczyl co bylo najciekawsza cze$cig tego zadania. Daj
uczestnikom 15 minut na wykonanie tej czg¢sci zadania.

Podsumowanie &
ocena

Kontynuuj dyskusje, aby podsumowaé¢ wszelkie wnioski czy
dziatania.

Rady dla

moderatorow

Czy znalazte§ wiarygodna strategi¢, aby skrzyzowaé wszystkie
pary? Czy pojawita si¢ jaka$ para, ktora byla prawie niemozliwa do
polaczenia krzyzowego? Dlaczego? Czy wystapila jaka$ para, ktora
z poczatku wydawata si¢ by¢ kompletnie nie pasujaca do wzorca
sprzedazy krzyzowej, ale pdzniej okazata si¢ by¢ najlepsza strategia
marketingowa?

Nazwa zadania

Ucz si¢ od dobrych, zlych i nieprzyzwoitych reklam

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
umiejetnosci interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetno$¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.
Wielko$¢ grupy 10 — 30 osbb

Czas trwania

60 min
Wyttumaczenie zadania: 10 minuty

Dziatanie:

Czes¢ 1: Tyle ile jest niezbedne

Cze$¢ 2: 5 minut na wybdr najlepszego wizerunku + 3 minuty na
prezentacje = 29 minut na 8 uczestnikow

Czg$¢ 3: 20 minut na projekt + 3 minuty na podzielenie si¢
projektem 1 ocen¢ = 44 minuty na 8 uczestnikow

Feedback: 10 minut

Materialy

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogolny zarys

To zadanie pomaga osobom pracujgcym z mtodziezg rozwingc
umiejetnos¢ obserwacji zjawisk zachodzgcych w reklamie i
marketingu, jak rowniez uczy ich jak tworzy¢ projekt wiasnej
reklamy. Prowokuje dyskusje na temat tego co dziata, a co nie
dziata w projektowaniu reklamy. Osoby pracujgce z mtodziezag moga
wykorzystaé te wiedze do rozbudzenia w sobie inspiracji i
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stworzenia skutecznej i interesujgcej reklamy.

Cele Zebranie przyktadéw dobrych i ztych reklam, a nastepnie
stworzenie wtasnej reklamy w oparciu o to, czego sie z nich
nauczytes.

Przygotowanie e Komputer i projektor

e Ze wzgledu na to, ze osoby pracujace z mtodzieza, beda
musiaty robi¢ zdjgcia reklam podczas przerwy na lunch,
miejsce szkolenia powinno znajdowac¢ si¢ w miejscu, gdzie
osoby te maja mozliwos¢ spotka¢ wiele reklam tuz po
wyj$ciu na przerwe, np. centrum miasta.

e Alternatywnie mozesz podzieli¢ to zadanie na dwie czesci:
poprosi¢ uczestnikow szkolenia o wczesniejsze zebranie
zdjec¢ reklam 1 przyniesie ich ze sobg na sesje.

Dostep do komputera — opcjonalnie.

Instrukcje Czesé 1
- Tuz przed przerwa na lunch, powiedz uczestnikom, ze beda mieli
zadanie do wykonania podczas przerwy.

- Popro$ uczestnikow 0 opuszczenie miejsca szkolenia i zbadanie
pobliskiego terenu, zwracajac szczeg6lng uwage na reklamy, np.
bilbordy, plakaty na przystankach autobusowych, reklamy na
tramwajach 1 autobusach oraz na te znajdujace si¢ w witrynach
sklepowych.

- Popro$ uczestnikow o to by zrobili zdjecia tym reklamom swoimi
telefonami. Muszg zrobi¢ zdjecia co najmniej 10 interesujgcym
reklamom. Interesujaca reklama to taka, ktora jest albo imponujaca,
albo szczegolnie staba 1 nieefektowna.

Czesc 2

e Po przerwie jest idealny moment na wykonanie tego zadania.
Wtedy tez popros uczestnikow o przygotowanie telefonow.

e Przenies obrazy wszystkich uczestnikow do osobnych
folderow, ktore beda znajdowaé sie¢ na komputerze
podtaczonym do projektora.

e Popro$ uczestnikow by zweryfikowali swoje zdjecia 1
wybrali sposréd nich dwa, ktore:

o Najgorsza reklame (z uzasadnieniem dlaczego)

o Najlepsza reklamg (z uzasadnieniem dlaczego)

e Po 5 minutach popro$ uczestnikéw o ponowne zgromadzenie
si¢ razem.

e Popros jednego ochotnika, by zaczat zadanie.

e Pokaz zdjecia wszystkich uczestnikow, folder po folderze,
tak aby kazdy moégt si¢ z nimi zapoznac.

e Popros autorow zdjec o:

o Wybranie najgorszej reklamy jaka widziatl, spos$rod tych
dostepnych na zdjeciu i uzasadnienie swojego wyboru

o Wybranie najlepszej reklamy jaka widzial, sposrod tych
dostepnych na zdjeciu i uzasadnienie swojego wyboru
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e Zache¢ pozostalych uczestnikow do wyrazenia swojej opinii
1 notowania jakie reklamy spetniajg swoja funkcje, a jakie
nie. Notatki beda im p6zniej potrzebne.

e Kontynuuj to zadanie, osoba po osobie, dopoki kazdy
uczestnik nie wypowie si¢ na temat swoich zdjec.

e Przeznacz okoto 3 minut na wystgpienie jednego uczestnika

Czes¢ 3

e Popro$ uczestnikbw o stworzenie reklamy wizualnej na
podstawie wybranego przez siebie, w czedci drugiej,
produktu. Moze by¢ to reklama w formie plakatu, bilbordu
itd. Unikaj reklamy internetowej, aby skupi¢ si¢ na
poprawnym wykonaniu tego zadania.

e Najlepiej bedzie, jezeli uczestnicy skupig si¢ na produktach
zwigzanych z ich pracg.

e Opcjonalniec mozesz zapewni¢ wszystkim uczestnikom
dostep do komputerow, tak aby mogli wykona¢ to zadanie na
komputerze.

e Przeznacz 20 minut na wykonanie tego zadania.

e Po uplywie wyznaczonego czasu, popro$ uczestnikoéw o
zaprezentowanie  swoich  projektow 1  uzasadnienie
najwazniejszych wyborow.

e Zakazdym razem, staraj si¢ uzyskac opini¢ innych.

e Przeznacz okoto 3 minut na kazdego kandydata.

e Kontynuuj wykonanie tego zadania do momentu, w ktorym
WSZYSCy uczestnicy wystapia.

Podsumowanie &
ocena

Obserwuj dyskusjg.

Rady dla
moderatorow

Jakie byly najwazniejsze lekcje na temat projektowania reklamy w
tym ¢wiczeniu? Czego nauczyte$ si¢ od innych? Co myslisz o
wyborach pozostatych uczestnikow w zakresie dobrych 1 ztych
reklam? Co sadzisz o swoim wlasnym projekcie, teraz, gdy poznate$
juz opini¢ innych na jego temat? W jaki sposob zamierzasz to
zmieni¢?

Nazwa zadania

Stylowe logo

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
umiejetnosci interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnosc
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.
Wielko$¢ grupy 10 — 30 os6b

Czas trwania

60 min
Wytlumaczenie zadania: 5 minuty

Dziatanie: 5 minut wybor podmiotéw + 15 minut analiza + 15 minut
dyskusji w grupach = 35 minut (z druga runda 50 minut)
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Feedback: 10 minut

Materialy

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogolny zarys

Firmy rozwijaja rdézne kultury. Wazne jest by wiedzie¢ jak
postrzegana jest dana firma wewnetrznie i zewnetrznie.
Wewnetrznie pomaga stworzyé zespdt i sprawi¢ by wszyscy
zwiekszyli swoje wysitki, aby mozna byto uzyska¢ spdjne wyniki.
Zewnetrznie nalezy stworzy¢ solidng marke, tj. taka, by klienci
wiedzieli co reprezentuje sobg firma i jakie sg jej produkty lub
ustugi. Klienci moga odnies¢ sie do tego jaki charakter ma dana
firma i jak przektada sie on na tworzenie tozsamosci marki.

Cele

W tym zadaniu uczestnicy bedg awizowa¢ swoje organizacje
pozarzagdowe w wielu kategoriach i wybiorg konkretny styl do
kazdego typu. Analiza ta pomoze im zadecydowac w jaki sposéb
chca by inni postrzegali ich firme i co moze wymagac¢ zmiany.

Przygotowanie

e Duza ilos¢ matych karteczek (rozmiar A6). Bedg to
karty rdéznych kategorii, bedg zatytutowane: TV,
Zwierzeta, Kraj, Komedia, Samochdd, Zespdt muzyczny
lub piosenkarz, Aktor, Druzyna Sportowa.

Duzo pustych kartek (rozmiar A6). Bedzie potrzeba
okoto 5 kartek na kazdg kategorie.

Instrukcje

Podziel uczestnikow na trzyosobowe zespoty.

Przydziel kazdej grupie jedng kategorig¢ kart.

Stworz stos pustych kartek, aby wszyscy mogli ich uzywac.

Popro§ by grupy rozwazyly wszystkie kategori¢ oraz by

wybraty pie¢ topowych lub najpopularniejszych produktow,

ktére naleza do kazdej kategorii. Moga by¢ to ich ulubione
lub najbardziej popularne podmioty, np. w Kkategorii

zwierzat moze by¢ lew, pies, delfin, panda i malpa. W

kategorii Aktor moga wymieni¢ swoich pigciu ulubionych

aktorow.

e Wytlumacz, ze celem tego zadania jest anliza ich firm tak
jakby to byla ta jednostka. Przyktad: ,JJaka bylaby wasza
firma, gdyby byta lwem? ,Jakbyscie wygladali gdyby to
bylo BMW?”, | Jak byscie si¢ zachowywali gdyby to byla
Madonna?”

e Wraz z rozwojem dyskusji, popros pracownikOw o zapisanie
atrybutow 1 cech, jakie lubig 1 jakimi chcg by
charakteryzowata si¢ ich firma.

e Przeznacz 10 minut na wykonanie tego zadania.

e Opcjonalnie mozesz wprowadzi¢ nowa kategorie kart dla
kazdej z grup, a nastgpnie poprosi¢ grupy, by powtorzyty to
zadanie wybierajac pi¢¢ podmiotdw i analizujac jaka bytaby
firma w oparciu o nie.

e Popro$ by wszyscy uczestnicy ponownie zebrali si¢ razem.

Nastepnie popros ich o zaprezentowanie najlepszych cech

jakie wybrali w trakcie dyskusji i w oparciu o0 swoje

podmioty.
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e Zache¢ pozostate grupy do podzielenia si¢ swoja opinig na
ten temat, aby zebra¢ ogdlne konkluzje.

Podsumowanie &
ocena

Obserwuj dyskusjeg.

Rady dla
moderatorow

W jaki sposob rozne podmioty pomogly ci w réznym postrzeganiu
twojej firmy? Do czego doprowadzity dyskusje? Czy istniat wzorzec
pomiedzy analizami zachowac i obrazéw roéznych grup? Jaka byta
gléwna konkluzja tego zadania? Jakie inne kategorie uznatbys$ za
pomocne w tym zadaniu?

Nazwa zadania

Spoéjrz na problem z punktu widzenia dziecka

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
umiejetnosci interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywodcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.
Wielko$¢ grupy 10 — 30 oséb

Czas trwania

60 min
Wytlumaczenie zadania: 2 minuty

Dziatanie: 5 minut wybor tematu + 10 minut przeznaczone na
zadawanie pytan + 5 minut na analiz¢ = 30 minut

Feedback: 10 minut

Materialy

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogolny zarys

Szczegblnie uzyteczng technikg rozwigzywanie probleméw jest
spojrzenie na nie z punktu widzenia 10 letniego dziecka. Ten punkt
widzenia pomaga w uproszczeniu zarowno samego problemu jak i
jego rozwigzania. Jest to rowniez forma analizy adwokata diabta;
jezeli nie umiesz opisa¢ swojego problemu z punktu widzenia
dziesieciolatka, musisz ciezej pracowaé nad zrozumieniem
problemu.

Cele

Rozwazenie problemu z punktu widzenia 10 letniego dziecka.

Przygotowanie

Podziel uczestnikéw na cztero- lub piecioosobowe grupy.

Instrukcje

Popro§ kazda grupe o rozwazenie problemu, o ktorym beda
dyskutowali w trakcie tego zadania. Musi by¢ to temat, ktéry kazdy
rozumie i potrafi si¢ do niego odnies¢.

Przeznacz 5 minut na wybdr tematu i szybka dyskusje na jego temat.

Popro$ grupy, aby spojrzaly na 6w problem z punktu widzenia
dziesigcioletniego dziecka.

Popro$ by kazda grupa wybrata dwie osoby, ktore beda zachowywac

.....
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pytania jakby mieli tylko 10 lat.

Pozostali uczestnicy musza wyjasni¢ problem w jak najprostszy
sposob, tak, aby 10 letnie dziecko moglo go zrozumieé. Osoby,
ktore udaja 10 letnie dziecko majg zadawac pytania odpowiednie do
swojego wieku, na ktore inni uczestnicy musza dobrze
odpowiedzie¢.

Popro§ by uczestnicy zanotowali pytania dziecka, aby mogli
wykorzystac je w przysztosci.

Przeznacz 10 minut na wykonanie tego zadania.

Popro§ wuczestnikbw o zamienienie si¢ rolami. Ci, ktorzy
odpowiadali na pytania, teraz wcielajg si¢ w role dziesigciolatkow.

Popro$ grupg by kontynuowata zadanie, ciagle zapisujac pytania
dziesieciolatkow.

Przeznacz 10 minut na wykonanie tego zadania.

Podsumowanie &
ocena

Nastepnie popro$ wszystkich uczestnikow o ponowne zlaczenie si¢
w jedng wielkg grupe i wspolne przeanalizowanie pytan 10 letnich
dzieci. Maja 5 minut na to zadanie.

Ktore pytania byly najbardziej wymagajace?

W jaki sposdéb moglbys lepiej odpowiedzie¢ na te pytania?

Jak inaczej sformulowalby$ swoje odpowiedzi, by byty bardziej
zrozumiate?

Co nalezy zrobi¢, aby jasno okresli¢ problem 1 wyjasni¢ w jaki
sposob produkty rozwiazuja dany produkt?

Jakie wyjasnienia byty trudne do zrozumienia przez 10 letnie
dziecko i jak moglbys je poprawic?

Rady dla

moderatorow

Podazaj za dyskusja.

Jak skuteczna byta ta metoda? Jakie obszary omowite§ dzigki tej
metodzie, ktorych nie omawia si¢ podczas tradycyjnej burzy
mozgow? Dlaczego ta perspektywa pomaga w uproszczeniu
problemu? W jaki inny sposob mogibys wykorzystac t¢ technike?

Nazwa zadania

Gra z Google Trends

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
umiejetnosci interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
(szczegdlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.
Wielko$¢ grupy 10 — 30 os6b

Czas trwania

60 min

Wytlumaczenie zadania: 5 minuty
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Dziatanie: 3 minuty tworzenie rankingu + 3 minuty sprawdzenie W

Internecie i dyskusja + 5 minut poszukiwanie nowych trendow+ 15
minut na podzielenie si¢ informacjami = 26 minut

Feedback: 10 minut

Materialy Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogolny zarys To zadanie opiera sie na wykorzystaniu nowoczesnych narzedzi,
ktéore mogg da¢ nam wzglad do obecnych zainteresowan ludzi.
Cwiczenie to stanowi szablon dla réznych ¢éwiczen, ktére mozesz
przeprowadzi¢. Ponizej znajduja sie przyktadowe aplikacje:
*Marketing. Chcesz przeprowadzié¢ szkolenie, w ktédrym uczestnicy
zbadajg popularno$é niektérych terminéw na danym rynku w
trakcie szkolenia z marketingu.

*Tworzenie zespotu. Chcesz pomdc uczestnikom szkolenia w
znalezieniu szczegdlnego tematu do rozmoéw i lepszego poznania
sie. To zadanie prezentuje ramy do omdwienia tematéw na czasie.
*Branding. Chcesz, aby uczestnicy zbadali popularnos¢ niektérych
marek oraz aby ,w odniesieniu do siebie samych, sprawdzili czy
pasuje to do ich percepcji. Nastepnie mozesz skupié sie na tym, co
oznacza to w praktyce.

Opcjonalnie mozesz wykorzystaé to zadanie do rozpoczecia
rywalizacji pomiedzy grupami.

Cele Wykorzystanie trendow Google do oceny i pordwnania
popularnosci niektérych terminow.

Przygotowanie Komputery z dostegpem do Internetu i Google. Telefony
komoérkowe moga zastepowaé komputery tak dtugo, jak nie
rozpraszajg uczestnikdw — uczestnicy nie sprawdzajg swoich
wiadomosci, itd.

Zaleznie od tego co chcesz ¢éwiczy¢ z uczestnikami, przygotuj
zestaw pieciu termindw dla kazdej dwu- lub trzyosobowej
grupy. Przyktad: do poréwnania marek mozesz wykorzystaé
zestaw, taki jak:

*Marki samochodéw: Opel, BMW, Toyota, Mercedes,
Porsche

*Piosenkarki: Madonna, Lady Gaga, Shakira, Rihanna, Beyoncé
Najlepiej, kiedy kazdy zespdt ma inny zestaw, poniewaz fakt, iz
zespoly styszg sie nawzajem, nie wptywa na jakos¢ zadania.
Instrukcje Podziel uczestnikow na grupy dwu- lub trzyosobowe.

Zadbaj o dostep do komputerow (jesli to konieczne).

Popros$ uczestnikow o uszeregowanie przydzielonych im termindéw
na podstawie ich popularnosci w wyszukiwarce Google bez
korzystania z komputerow.

Po 3 minutach, popro$ uczestnikdbw o sprawdzenie w Internecie
prawdziwej  klasyfikacji. Mogg to zrobi¢ na stronie:
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http://www.google.com/trends/explore

Przeznacz 2 minuty na przedyskutowanie wynikow.

Popros kazda grup¢ o zastanowienie si¢ nad innymi terminami, ktére
bylyby lepsze niz najgorsze terminy, ktore wystepuja w ich
rankingu, np. jezeli Mercedes znajduje si¢ w rankingu na 5 miejscu,

moga zastgpi¢ go innym samochodem, ktory bedzie wyzej w
rankingu. Moga sprawdzi¢ czy ich przypuszczenia byly poprawne.

Przyznaj okoto 5 minut na wykonanie tego zadania.

Popro$, aby uczestnicy ponownie pracowali w grupach i
zaprezentowali swoje wyniki, jednoczesnie mowiac co byto dla nich
zaskakujacym odkryciem.

Google Trends pokazuja rowniez popularnos¢ danych zagadnien na
przestrzeni czasu. Popro$ grupy, aby przedyskutowaly wszystkie
widoczne tendencje.

Podsumowanie &
ocena

Podazaj za dyskusja.

Rady dla

moderatorow

Co sadzisz o tym zadaniu? Jak byla réznica pomiedzy twoim
punktem widzenia a danymi? Co to $wiadczy o markach? Czy
aplikacja Google Trends jest uzyteczna dla marketingu i brandingu?

Nazwa zadania

7

Cwiczenie opowiadania historii: uloz linie¢

Temat

Promocja i sponsorowanie

Nabywane Umiejetnos¢ samodzielnej pracy i pracy zespotowej; umiejetnosci
umiejetnosci interpersonalne i komunikacja na wysokim poziomie; umiejetnos¢
planowania i organizowania; inicjatywa i umiejetnosci przywddcze
(szczegodlnie odnosi sie do mtodziezy); nieosgdzajgca postawa.
Wielko$¢ grupy 10 — 30 os6b

Czas trwania

45 min
Wytlumaczenie zadania: 5 minuty
Dziatanie: 30 minut

Feedback: 10 minut

Materialy

Komputer, projektor LCD, papier parafinowany, markery, tasma
klejaca

Ogolny zarys

Jest to zadanie kreatywne, ktére zacheca uczestnikéw do
stworzenia wspdlnej historii w grupach. Mozesz zmieni¢ to
¢wiczenie, aby ograniczy¢ jego zakres do realizacji konkretnych
potrzeb szkoleniowych, np. temat historii moze zostaé ograniczony
do  opowiadania marketingowego, brandingowego lub
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kreatywnego.
Cele Stworzenie historii od poczatku do konca.
Przygotowanie e kartki A4
e markery
e wolna przestrzen, aby uczestnicy mogli

bezproblemowo stworzyé¢ linie, trzymajgac karty w
swoich dtoniach.

Instrukcje

Daj wszystkim uczestnikom po jednej kartce A4.
Wytlumacz, ze celem tego zadania jest wspdlne stworzenie
historii. Wyjasnij wszelkie zasady lub ograniczenia
opowiadania, ktore wynikaja z  twoich  potrzeb
szkoleniowych.

Popro$ by jedna osoba zglosita si¢ na ochotnika i zacze¢ta
zadanie.

Popro$ t¢ osobe o zastanowienie si¢ nad zdaniem, ktore
bedzie sugerowaé poczatek historii 1 o zapisanie go na
kartce. Zdanie to powinno by¢ napisane drukowanymi
literami, aby byto czytelne z daleka. Zdanie nie moze by¢ za
dhugie. Ponizej znajduja si¢ przyktadowe zdania: Wysztam z
mieszkania; Siedzac w pociggu, zauwazylam reklame;
Zabukowatam bilet w podrdéz dookota §wiata.

Popros ochotnika by stangt w jednym rogu sali, trzymajac w
dioniach kartke, tak, aby kazdy mogt ja przeczytaé i
widzie¢.

Teraz popros kolejng osobe. Ta osoba powinna wymysli¢
zdanie, ktore bedzie zakonczeniem historii 1 bgdzie odnosito
si¢ do zdania poczatkowego. Ta osoba réwniez zapisuje
zdanie na kartce. Przyktady: Zamknetam drzwi do mojego
biura; Mialam do$¢!; I tak wlasnie wygralam najbardziej
prestizowa nagrod¢ w przemysle; Siedzielismy wokot
ogniska, obserwujac zachdd stonca.

Popro§ by osoba ta staneta w przeciwleglym koncu sali,
rébwniez trzymajac kartke w dloniach, tak, aby pozostali
uczestnicy mogli ja przeczytac.

Wytlumacz, ze celem tej zabawy jest stworzyC lini¢
pomiedzy uczestnikami, ktorzy stoja w rogach sali,
jednocze$nie uzupehniajac historig.

Popro$ nastgpnego uczestnika. Ta osoba powinna wymysli¢
zdanie, ktore pasuje do historii.

Nastepnie zapisuje to zdanie na kartce i ustawia si¢ gdzies$
pomiedzy dwoma uczestnikami.

Zadanie to konczy si¢ w momencie, gdy wszyscy uczestnicy
stoja w linii, a historia jest uzupetniona.

Kiedy wszyscy stoja juz w linii, popro$ wszystkich
uczestnikoéw, zaczynajac od pierwszego, o przeczytanie
swojego zdania, aby mozna bylo ustysze¢ calg historie.

Podsumowanie &
ocena

Popro§ uczestnikbw o ponowne zgromadzenie si¢ wspodlnie 1
podazanie za dyskusja.

Rady dla

Co sadzisz o tej historii? Jak bardzo kreatywny byt ten proces? Jak
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moderatorow wktad wielu ludzi pomodgl zaprojektowac¢ histori¢ w nowatorski
sposob?
EWALUACIA
PRZED | PO

Academy of Youth Work

Temat: MARKETING

Ewaluacja Dziatan AoWY

Dane uczestnika:

Nazwisko Imiona

Prosze o ocenienie wtasnej wiedzy i umiejetnosci jakie miate$ przed szkoleniem. Ocen je
zgodnie z wtasnymi odczuciami, zgodnie z ponizszym schematem:

POZIOM WIEDZY:

1 — NISKA 2 — WYSTARCZAJACA 3-DOBRA 4 -BARDZO DOBRA 5 —REWELACYINA

SAMOOCENA WtASNEJ WIEDZY |

PRZED SZKOLENIEM UMIEJETNOSCI:

1 2 3 4 5 Ogdlnej wiedzy nt. umiejetnosci w
marketingu.

1 2 3 4 5 Wiedzy nt. potrzeby mieszania instrumentow

w marketingu.

Wiedzy nt. narzedzi w marketingu.
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Umiejetnosci okreslanie strategii STP w
1 2 3 4 5 )& &

marketingu.

Komentarze (jesli jakies s3):

KWESTIONARIUSZ — MARKETING

Masz mozliwos¢ oceni¢ swojg wiedze przed i po szkoleniu. Twoje odpowiedzi pomogg nam
oceni¢ ogdlng skuteczno$é tego szkolenia i prace instruktora. Ponadto, twoje odpowiedzi
zostang wykorzystane do zmodyfikowania i poprawy szkolenia.

e Prosimy o uwazne przeczytanie kazdego stwierdzenia i szczerg odpowiedz.

e Prosimy o zaznaczenie odpowiedniej odpowiedzi znakiem X.

e Nie podpisuj swojego kwestionariusza. Jest to badanie w petni anonimowe i
niezalezne.

e Twoje odpowiedzi nie sg utozsamiane z Twojg osoba.

Skala ocen: 1 — Catkowicie sie nie zgadzam
2 — Nie zgadzam sie
3 — Jestem niezdecydowany
4 — 7Zgadzam sie

5 — Catkowicie sie zgadzam

No | Stwierdzenia 1 2 3 4 5
1 Proces sprzedazy zaczyna sie od okreslenia klienta. XXX | XXX | XXX | XXX | XXX
2 ,Benchmark” oznacza ustalenie standardéw.

3 | Analiza SWOT odnosi sie do narzedzi marketingu, ktore stuzg do
zrozumienia kontrastu i potencjatu jednostki i wspdétzawodnictwa.

4 Najlepsza reklama to ta, ktéra podoba sie klientom.

5 | Zgodnie z teorig cyklu zycia produktu, zysk jest maksymalny w stadium
rozwinietym.

6 Segmentacja Marketingu oznacza segmentacje klientdw na podstawie
ich potrzeb.

7 Digital Marketing jest czescig Direct Marketingu.

8 | Strategia marketingowa oznacza techniki, ktére poprawiaja

dziatania marketingu.
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9 Digital Marketing jest podobny do marketingu internetowego.

10 | Targetowanie jest procesem oceniania atrakcyjnosci kazdego segmentu i
wyborem jednego lub wiecej segmentéw.

11 | Zwrot ,Target Group” oznacza grupe ludzi, do ktérych kieruje sie
sprzedaz produktu.

12 | Cennik to metoda ustalania cen w celu pozyskania lojalnych klientéw,
ktéra polega na ustalaniu niskich cen dla wysokojakosciowych
produktow.

13 | Analiza luk stuzy do okreslenia réznicy pomiedzy sytuacjg obecng a
oczekiwanag.

14 | Szampon jest przyktadem dogodnych towardw.

15 | Web Mining jest wykorzystywany do zarzgdzania relacjg z klientem
(CRM)

16 | Klient nie jest wtgczony w 4 etap marketingu

17 | USP w Marketingu jest Unikalng Propozycjg Sprzedazy.

18 | Marketing jest nastawiony na klienta.

19 | Promocja jest cze$cig marketingu 4P oraz reprezentuje rdzne metody
komunikacji, ktére sg uzywane przez marketeréw w celu informowania
grupy docelowej klientéow o produkcie.

20 | Udziat w rynku oznacza procentowy udziat firmy w poréwnaniu z
konkurencja.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bardzo zle Rewelacyjnie
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